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INTEGRATIONSPROGRAM

1. Inledning

1.1. Malsattning

Malsdttningen med kommunens integrationsprogram &ar att stédja invandrarnas
forutsattningar att ta ansvar for anpassningen till det finlindska samhallet samt aktivera
kommunen infor fortsatt mottagande av flyktingar. Integrationsprogrammets stravan ar att
forhindra etnisk utslagning samt fostra alla till tolerans och ansvarskannande for invandrare
och flyktingar, som bosatter sig i var kommun. Avsikten med utformningen av programmet
ar dven att sprida ansvaret for flyktingmottagningen till respektive instans i kommunen.
Information om integrationsprogrammet ges till kommunens representanter for berdrda
forvaltningsomraden och andra myndigheter. Information ges ocksa till invandrarna och
deras organisationer.

Malsattning med integrationsprogrammet:

1. Invandrarna far baskunskaper om och forstaelse for vart samhalle

2. Ge invandrarna sprakfardigheter sa att de ska kunna fortsatta studera eller ga ut i
arbetslivet.

3. Ge invandrare som inte ar ldas- och skrivkunniga mdjligheter till for dem anpassad
undervisning.

4. Stddja invandraren till kontakter med ortens invanare och till samhallslivet.

5. Skapa forutsattningar for invandrare till jamlikt deltagande i samhallet.

1.2. Bakgrund/férordningar

Lag om framjande av integration 30.12.2010/1386.

Lag om mottagande av personer som soker internationellt skydd 17.6.2011/746
Utldanningslagen 30.4.2004/301

Integrationsprogram for Véra kommun 2011.

Verksamhetsmodell for ordnandet av undervisningen inom den grundlaggande
utbildningen for invandrare. (Uppgjord inom ramen for samma MOKU-projekt som
integrationsprogrammet ar 2010)

O O O O O

Kommunen har ett tillsvidare gallande ”“avtal om anvisande till kommun och framjande av
integration” som godkants i Kommunstyrelsen 12.5.2014 och ett "avtal om ordnande av
mottagningsservice for minderariga asylsokande och flyktingar utan vardnadshavare och
ersattning av kostnader”, som tratt i kraft den 1.8 2008 och undertecknats den 10.2 2009.
Ytterligare finns for flyktingforlaggningens vuxna sida ett nu gallande avtal, som tratt i kraft
den 1.5.2006 och undertecknats den 7.8 2006. For flyktingforlaggningens vuxna sida i
Jakobstad finns ett tillaggsavtal, som tratt i kraft den 1.5 2009 och som undertecknats den
4.6 samma ar samt ytterligare ett avtal for barn och ungdomsenheten i Jakobstad, som ocksa
tratt i kraft den 1.5 2009 och undertecknats den 4.6 2009. Avtalen har gjorts med NTM-
centralen och Migrationsverket.



Enligt lagen om integrationsframjande ar det kommunen, som pa lokalniva har det allmédnna
ansvaret och ansvaret for samordnandet av integrationsframjande atgarder.

1.3. Malgrupp

Malgruppen bestar av invandrare, som ar registrerade i befolkningsregistret och har sin
hemkommun i Vo6ra. Invandrarens status sarskiljs pa vilken form av uppehallstillstand
vederbdérande har. Kommunen erhadller ersattning de 4 forsta aren efter registrering i
befolkningsregistret for dem som har status A. Alla med invandrarbakgrund samt aterflyttare
har ratt till individuell integrationsplan och darmed integrationsstod under de tre forsta aren
de ar mantalsskrivna i Finland. Integrationsprogrammet omfattar daven invandrare, som bott
langre tid an tre ar i kommunen.

2. Kartlaggning och integrationsstod

Alla invandrare har i enlighet med statsradets beslut och lagen om framjande av integration
(1386/2010, 9§ 2 mom.) ratt till inledande kartlaggning i form av intervju och atgarder enligt
individuella behov. Lagen galler invandrare som anldnt efter 1.9 2011.

Efter inledande kartlaggning hanvisas invandrare till TE-byran. Ratten till personlig
integrationsplan forutsatter att invandraren &ar arbetssokande vid arbetskraftsbyran
och/eller i behov av utkomststod. Till invandraren utbetalas integrationsstod, bestar av
utkomststod och/eller arbetsmarknadsstod. Forutsattningarna ar, att sokande ar i behov av
ekonomiskt stod och féljer den personliga integrationsplanen. Kommunens
flyktingkoordinator eller socialarbetare gor upp individuell integrationsplan i samarbete med
TE-byrans invandrarservice.

3. Ersattning for kostnader

Kommunen och NTM-centralen/Migrationsverket avtalar om flyktingmottagning i
kommunen och om ersattning av kostnader. Kommunen forbinder sig att uppgoéra ett
integrationsprogram for att ersattningarna for flyktingmottagning fortsattningsvis skall
utbetalas.

Den s.k. kalkylerade ersattningen ar fran den 1.1 2010 fér 0-7-aringar 6845 €/ar (under ar
2014 ar summan 7120 €/ar) och for 6vriga 2300 €/ar med borjan fran det datum, da
invandraren registreras i forsta hemkommunen. Ersattningen betalas for invandrare i
kommunen for hogst 4 ar.

Kommunen ersétts, enligt separata avtal, for betydande social och hdlsovardskostnader, som
ordnandet av flyktingmottagning férorsakar kommunen for hogst 10 ar.

Kostnader for utkomststod, tolkkostnader samt hyror for reserverade bostader, ersatts i sin
helhet for tre ar.



Fran 1.9 2011 utbetalas ersattning for specialkostnader for minderariga asylsdkande som
kommer till Finland utan vardnadshavare fram till att de fyllt 21 ar.

Fran 1.9 2011 ersatts kommunen, for varje person som kartldggs, ett engangsbelopp pa 700
€.
Forutsattning for utbetalning ar att kommunen har gjort inledande intervju for kartlaggning.

4. Flyktingverksamhet

Oravais flyktingforlaggning i Vora kommun ar understalld flyktingnamnden. Kommunens
flyktingforlaggning handhar mottagningen av asylsokande enligt avtal med Migrationsverket.
Asylsokande ansoker vid ankomst till landet om asyl och uppehallstillstand och
flyktingforlaggningen erbjuder bostad, socialvard och akut halsovard under vantetiden.
Stodaktiviteter sasom arbetsprogram, sprakundervisning och fritidsaktiviteter ar en stor del
av verksamheten pa forlaggningen.

Kommunens flyktingbyrad handhar verksamheten for familjegrupphemmen (Stella med 7
platser, Stodis med 12 platser, Taberna med 7 platser och Villa Miranda (Jakobstad) med 14
platser) d.v.s. ensamkommande minderdriga som erhallit uppehallstillstand, samt for
eftervardnadsenheten Lumina i Jakobstad. Flyktingbyran handhar &ven alla
familjeaterforeningar och mottagande av kvotflyktingar till kommunen.

Forlaggningens och Byrans socialarbetare har ratt att bevilja utkomststod, forebyggande
utkomststod, samt ratt att besluta i drenden som beror forebyggande barnskydd och
missbrukarvard for flyktingar och asylsokande (férvaltningsstadgan 27.11 1996 § 45).
Flyktingnamnden besluter om hur flyktingmottagandet och forlaggningsverksamheten
ordnas i kommunen enligt férvaltningsstadgan for Vora kommun.

Inrikesministeriets migrationsavdelning har genom direktiv den 16.6 2009 och den 23.11
2009 beslutat, att alla familjegrupphem och stédboendeenheter for ensamkommande
minderariga barn/ungdomar  med uppehallstillstand skall separeras  fran
flyktingforlaggningarna och administreras av kommunerna.

Organisationsforandringen medfér, att arenden rérande asylsékande handhas av
migrationsverket (MIGRI) och personer med uppehallstillstand sorterar under NTM-
centralerna. Avtal har reviderats efter behov med dessa instanser. Efter omorganiseringen
handhas grupphem med ensamkommande minderariga asylsékande av flyktingforlaggningar
och familjegrupphem med ensamkommande minderariga handhas av kommuner.

Pa flyktingforlaggningen finns en vuxenenhet med 150 platser, Ruths grupphem med 14
platser och Jakobstads vuxenenhet med 100 platser. Platsantalen galler for
Migrationsverkets beslut 13.10.2014.



5. Koordineringen av integrationen i kommunen

Mottagningen av kommunplacerade flyktingar, familjeaterféreningar och kvotflyktingar,
personer med flyktingstatus A, handhas av personalen pa flyktingbyran. Vid mottagande av
storre grupp flyktingar sammankallas en arbetsgrupp for att forbereda mottagandet.
Flyktingkoordinatorn ar understalld flyktingbyran och har hand om de flyktingar, som vistats
mindre an tre ar i landet och som har A-status (se bilaga 3, s.42). Flyktingkoordinatorn
behandlar integrationsstdd, assisterar vid ansdkningar om sociala férmaner, samordnar och
ger information om integrationsatgarder sasom, skola, dagvard, sprakkurser och
sysselsattning. Flyktingar hanvisas efter tre/fyra ar till kommunens omsorgsbyra, ifall de
annu har behov av socialt stod.

Samarbete mellan olika kommunala instanser och myndigheter betonas da det galler
integrationen av invandrare. Resurserna bor vara dimensionerade sa att invandrarna far all
nodvandig service inom rimlig tid under det forsta skedet i landet.

Flyktingndamnden beviljar kommunplats for barnen pa familjegrupphemmen som erhallit
uppehallstillstand. Samma galler for de asylsokande pa vuxenenheten, som fatt uppehalls-
tillstand och stannar kvar i kommunen.

Flyktingarbetsgruppen fungerar som ett natverk mellan socialbyran, skolor, daghem,
hélsovardscentral, fastighetsskotsel, FRK, FPA, forsamlingen, polisen, TE-byran,
invanarrepresentanter, kommunstyrelsen och invandrarna. Flyktingkoordinatorn fungerar
som arbetsgruppens sekreterare. Vid behov kan representanter for specialomraden ocksa
inkallas.

Verkstadllandet av integrationsprogrammet foér invandrare, som inte har flyktingstatus A,
handhas av kommunens socialarbetare.

6. Flyktingbyran

Flyktingbyran i Véra kommun ar understalld flyktingndmnden. Byran ger service till alla
kvotflyktingar som &r bosatta i Vora, samt de barn och ungdomar som bor pa
familjegrupphemmen Taberna, Villa Miranda, Stella, Stédis samt inskrivna i
eftervardnadsenheten Luminas verksamhet. Byran ger service till de familjemedlemmar som
kommit till kommunen som familjeaterférening och de som fatt uppehallstillstand via
asylprocess vid flyktingfoérlaggningen.

Flyktingbyran ger aven radgivning till invandrare som inte har flyktingstatus.

Vora kommun ar en av 12 kommuner i kustregionen som deltar i projektet “Welcome
office”. Welcome office ger radgivning till alla manniskor med eller utan invandrarbakgrund.
Welcome office har sitt kontor i Vasa men finns dven pa plats i Oravais pa biblioteket varje
onsdag eftermiddag. Projektet avslutas 2014, kommunstyrelsen beslutade 11.8.2014 att
fortsatta delta i verksamheten.



Byrans personal bestar av chef, bitrddande chef, socialarbetare, flyktingkoordinator,
socialhandledare, och en handledare anstdlld pa timbasis. Handledaren &r anstalld vid
mottagning av storre grupper.

Integrationen av kvotflyktingar, familjemedlemmarna vid familjeaterféreningar och vuxna
som fatt uppehallstillstand finansieras med kalkylerade ersattningar, medan
familjegrupphemmen finansieras enligt, av flyktingndmnden och i sista hand
kommunfullmaktige, godkand budget. NTM-centralen betalar ersattning till 100 % enligt
denna budget.

Ungdomarna pa familjegrupphemmen skall skrivas ut da de fyller 18 ar och éverforas till den
kommun dar de da ar bosatta. Enligt nya lagen om framjande av integration (1386/2010) kan
kommunen ge eftervard for ensamkommande minderariga fram till 21 ars alder eller tills han
eller hon har en vardnadshavare i Finland, forutsatt att Vora ar hemkommun. | eftervarden
samarbetar flyktingkoordinatorn med ungdomsenheternas socialarbetare och handledare.

| Jakobstad verkar Lumina, en sa kallad eftervardsenhet. Ungdomar i aldern 18 — 21 ar
bosatta i Jakobstad med Vora som hemkommun kan vara inskriven i Luminas verksamhet.
For ungdomar mellan 18-21 ar som bor i annan kommun men fortfarande ar skrivna i Vora
kommun, fas eftervard som koptjanst av Ehja ry. FOr dessa tjanster far kommunen ersattning
enligt skilt avtal med NTM-centralen till ett maxbelopp om 820 €/manad/person.

Mal

e Stddainvandrarnas integration i det finlandska samhallet pa sa satt att de kan bevara
sin egen kulturella identitet

e Med verksamheten framja Voras utveckling till en mangkulturell kommun som
accepterar olikheter

e Planera och utveckla kommunens integrationsarbete
e Kontinuerlig utvardering av verksamheten vid byran

e Utveckla samarbetet samt klargéra ansvarsfragor med 6vriga myndigheter och tredje
sektorns aktorer

Atgarder och resurser

e Flyktingbyran har till uppgift att arrangera mottagandet av de flyktingar som erhallit
uppehallstillstand i kommunen och koordinera det férsta skedet i samarbete med
ovriga instanser i kommunen.

e Flyktingbyran leder verksamheten pa Taberna, Villa Miranda, Stella, Stodis och
Lumina.



Byrans tjanster bestar av socialt arbete, utkomststodsarenden, handledning,
information, radgivning, hjalp med blanketter, forsta hjalp i krisarbete bland
flyktingar m.m.

e Integrationsplaner utarbetas i samarbete med arbetskraftsmyndigheter.

e Foljer upp genomforandet av integrationsprogrammet i kommunen och
sammankallar arbetsgruppen for framjande av integration.

e Personalen star till tjanst med utbildning i invandrararenden.

e Informerar och ger konsultation i invandrararenden.

e Vid behov anstalls tillaggspersonal i samband med familjeaterféreningar.

e Tillrdckliga resurser anslas for personalens utbildning och arbetshandledning.

e Sammankallar och organiserar moten och informationstillfallen fér kommunens
personal och invanare vad géller invandrarfragor.

e Koordinering av stod och vagledning till de ungdomar som &r registrerade pa
ungdomsenheterna men bor pa studieorten.

Samarbete

e Flyktingbyran samarbetar med alla instanser som jobbar med invandrare bade pa
lokal- och riksniva.

7. Allmant samarbete

Arbets- och naringsbyran ansvarar tillsammans med NTM-centralen for att
arbetskraftspolitiska atgarder och arbetskraftsservice ordnas for invandrarna. For att kunna
framja invandrarnas integration kravs ett aktivt samarbete mellan kommunens social- halso-,
kultur-, bildnings- och bostadsverksamhet samt mellan arbetsférvaltningen och naringslivet,
folkpensionsanstalten, polisen, invandrar- och medborgarorganisationerna, religiosa
samfund och férsamlingar, foreningar och andra lokala instanser. Alla berérda informeras
om integrationsprogrammet och dess innehall samt uppmaéarksamgors pa betydelsen av
tillracklig information till invandrarna.

8. Kommunforvaltning och ansvarsfordelning

Flyktingar och Ovriga invandrare har inte alla gdnger samma baskunskaper, om hur ett
demokratiskt samhalle fungerar, som vi har. Darfor kravs en hel del information i



mottagningsskedet om kommunal administration, om basservice och om vilka rattigheter
och skyldigheter de har i det finlandska samhallet. Invandrarna bor ges information om
narsamhallet, foreningsverksamhet och de aktiviteter som ordnas i kommunen.
Informationsgivningen bor ske under en langre tidsperiod och i flere repriser, och utéver
muntlig information bor ocksa skriftligt material finnas att tillgd. Migrationsverkets
broschyrer bor alltid tillhandahallas nya invandrare pa deras eget sprak.

8.1. Socialvard

Mmal

Invandrare med uppehallstillstand har ratt till samma sociala service som 0&vriga
kommuninvanare. Den kommunala flyktingbyran och socialvarden bistar invandrarna och i
drenden som beroér hemservice, barnskyddsidrenden, aldrings- och handikappvard for
flyktingar. Aldringsvard med service pd det egna modersmalet bor kunna erbjudas efter
behov.

Atgirder och resurser

Vid mottagning av storre grupper/familjeaterféreningar har Flyktingbyran en timanstalld
handledare som fungerar som stédperson/familjearbetare. Med bistand av Taberna, Stella
och Stodis forbereder handledaren ldagenheterna och det praktiska arbetet infor nya
familjeaterforeningars ankomst och sedan under familjernas forsta manader i landet.
Hemservicen kan ocksa anlitas vid behov. Manga flyktingar har upplevt traumatiserande
upplevelser och kan ha behov av psykosocialt stod.

Enligt barnskyddslagen (417/2007) ar det socialndmnden, som ombesérjer barnskyddet. De
bistas av den kommunala flyktingbyran och flyktingférlaggningen vid barnskyddsutredningar.
Vid fordelning av resurser och personal for socialt arbete i kommunen bor man alltsa tanka
pa att tiacka bade flyktingbyrans och flyktingférlaggningens behov av handrackning vid
barnskydd vid sidan av socialndmndens eget barnskydd.

Behov av dldreomsorg bland personer med invandrarbakgrund blir smaningom aktuellt. Da
skulle det vara viktigt, att det finns tillgang till personal, som kan deras sprak.

Den som fungerar som barnatillsyningsman i kommunen goér upp vardnadsavtal. Om
foraldrarna har fosterbarn skall vardnaden faststéallas av tingsratten.

Flyktingbyran samarbetar med specialomsorgsorganisationernas forbund Ehja ry i arbetet
med ungdomar i aldern 18 — 21 ar som har behov av handledning och som har studieplats pa
annan ort.



8.2. Barnomsorg

Enligt lagen om barndagvard har vardnadshavare ratt att fa en av kommunen ordnad
vardplats for sina barn. Barnomsorg kan ordnas i barndaghem eller inom familjedagvarden.
For barnens integration rekommenderas att dagvardsplats erbjuds for barn dver tre ar, dven
om foraldrarna ar hemma. Barnen erbjuds dagvardsplats pa det daghem som ligger narmast
familjens hem.

Mal

e Invandrarbarnen far i barnomsorgen fostran, stéd och undervisning for sin
integration.

e Barnomsorgen stéder och hjalper invandrarbarnens vardnadshavare i fostrandet
genom att beakta barnets alder och individuella behov, sprak- och kulturbakgrund.

e Barnomsorgspersonalen har de kunskaper och fardigheter som behdvs i
grundlaggande fragor, som géller invandring.

e Barnet med invandrarbakgrund far i dagvarden den sprakliga beredskapen som
behdvs fore forskolstarten.

Atgarder och resurser

e Inom 4 manader ordnas barnomsorg for de familjer som har behov av detta. Det
samma galler for- och eftermiddagsvard for forskolebarn och skolelever.

e Inom barnomsorgen utgar man fran planen fér smabarnsfostran.
e Med invandrarbarnets vardnadshavare har man ett ndra samarbete.

e Tolktjanster anvands vid behov da barnet inskolas, vid informationstillfallen,
foraldramoten och utvecklingssamtal.

Samarbete

e Den egna familjen bar ansvaret for barnets egna modersmal och bevarandet av den
egna kulturen.

e Barnomsorgen samarbetar med de instanser som star invandrarbarnets familj nara.

8.3. Forskola

Enligt lagen om grundlaggande utbildning ar kommunen skyldig att ordna
forskoleundervisning aret innan laroplikten uppkommer. Férskoleundervisningen omfattar
ett ar. Forskoleundervisning ges i den forskola som ligger narmast hemmet.
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Invandrarbarnet far i forskolan den sprakliga beredskap och inlarningsberedskap,
som ar nddvandig fore skolstarten.

Forskolan stoder och hjalper invandrarbarnens vardnadshavare i fostrandet genom
att beakta barnets alder och individuella behov samt sprak- och kulturbakgrund.

Forskolepersonalen har de kunskaper och fardigheter som behdvs i grundlaggande
fragor, som galler invandring.

Atgirder och resurser

Inom 4 manader ordnas forskola eller forberedande undervisning.

Inom forskoleundervisningen och den undervisning som férbereder den
grundlaggande utbildningen utgar man fran forskolans laroplan.

Med invandrarbarnets vardnadshavare har man ett ndra samarbete.

Tolktjanster anvands vid behov da barnet inskolas, vid informationstillfallen,
foraldramoten och utvecklingssamtal.

Specialundervisning ges vid behov.

Samarbete

Den egna familjen bar ansvaret for barnets eget modersmal och bevarandet av den
egna kulturen.

Forskolan samarbetar med de instanser som star invandrarbarnets familj nara.

8.4. Grundlaggande utbildning

Enligt lagen om grundlaggande utbildning ar kommunen skyldig att ordna grundlaggande
utbildning for alla laropliktiga, som bor pa dess omrade.

For invandrareleverna ordnas undervisning som férbereder for den grundlaggande
utbildningen. Undervisning ges 6-10 — aringar under minst 900 timmar och aldre under minst
1000 timmar. Under tiden kan eleverna integreras i vissa amnen i den allmanna
undervisningen.

Efter den undervisning som forbereder for den grundlaggande utbildningen integreras
elevernai den allmédnna undervisningen enligt alder och férutsattningar.

Vilka laroanstalter eleverna kan integreras i beror pa med vem kommunen har avtal med.
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Att garantera alla elever jamlika majligheter till kvalitativt god och hogklassig
undervisning, och att alla elever far de grundfardigheter, som de behdover for
fortsatta studier.

Utbildningen ordnas sa att elevernas alder och férutsattningar beaktas, och sa att
deras sunda uppvaxt och utveckling framjas.

Stodja bibehallandet av elevens modersmalsfardighet.

Svenska/finska inlars i enlighet med elevens sprakliga utveckling och med malsattning
att uppna en fungerande tvasprakighet.

Barnen i en familjeaterforeningsfamilj placeras i forsta hand i en skola som
undervisar pa det sprak som ar majoritetssprak i den kommun dar man tror att
barnen kommer att bosatta sig i.

Personalen har den fardighet och kunskap som beho6vs for att arbeta med
invandrarelever.

Atgarder och resurser

Vardnadshavarna gors fortrogna med skolsystemet, laroplanen, utvarderingen,
undervisningsmetoder och skolan.

Undervisning i det egna modersmalet, den egna kulturen och religionen ordnas i man
av mojlighet.

Mangkulturalism ar en del av skolans vardag, och kulturernas sardrag tas i
beaktande.

Tolktjanster anvands i man av mojlighet vid diskussioner med vardnadshavare och
elever.

Vid inlarningssvarigheter far eleven hjalp genom olika stodformer. Stodformerna
bestams enligt svarighetsgrad och svarighetens omfattning.

Elever med ett frammande modersmal, vars kunskaper i svenska eller finska inte ar
tillrdckliga, kan erhalla stodundervisning.

Da flyktingarna och deras familjer véljer studiesprak bor man vid sidan av den
allmdnna malsattningen ovan i man av mojlighet beakta deras ratt att sjdlva vélja
sprak och forutsattningarna att ordna undervisning i just det valda spraket pa orten
samt att arrangera skolskjutsar.

Specialundervisning ges vid behov.
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Samarbete

e Den egna familjen bar ansvaret for barnets modersmal och bevarandet av den egna
kulturen.

e Skolan samarbetar med de instanser, som star invandrarbarnets familj nara.

8.5. Tjanster inom kultur, idrott och ungdomsvasendet

Alla kommunens invanare kan likvardigt anvanda kommunens fritidsverksamhetstjanster.
Nar invandrarna gar med i fritidsverksamheten bildas en naturlig vaxelverkan med finlandare
och méjligheter till kontaktytor skapas. Genom delaktighet férebyggs utslagning.

Mmal
e Attinvandrarna hittar kommunens fritidstjanster och deltar i verksamheten.

o Att effektivera informationen om fritidstjanster fér invandrare.

Atgirder och resurser

o Fritidssekreteraren sammanstaller informationsblad om sportlovsaktiviteter,
sommarevenemang mm, som distribueras via kommunens hemsida samt lokala
medier. Aven medborgarinstitutet marknadsfér sina kurser via kursprogram,
kommunens hemsida och lokala medier.

Samarbete

Verksamheten forutsatter samarbete mellan flyktingbyran, fritidssektorn,
medborgarinstitutet och utbildningsanstalterna for de vuxna invandrarna.

8.6. Halso- och sjukvarden

Service inom halsovard for invandrare grundar sig pa lagstiftningen om halsovard i Finland.
Invandrarnas halsovardstjanster ar en del av det kommunala servicesystemet. Man stravar
till att integrera flyktingarna sa snabbt som mojligt i normal halso-och tandvard, och att
ansvaret sa snabbt som majligt flyttas over pa den enskilda individen. Pa halsocentralen har
man utsett en kontaktperson, som handhar de férsta halsogranskningarna, information,
bestéallning av tolkar samt koordinering av flyktingarnas halsovard. Tolkrakningarna for
specialsjukvarden riktas till den enskilda kommunen och fér primarhalsovarden till Korsholm
och vardnamnden. NTM-centralen ersatter tolkkostnaderna helt mot redovisning forutom
for de invanare som har enbart arbetstillstand.
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Utfoéra de lagstadgade undersokningarna pa flyktingar inom utsatt tid och med tolk
vid behov. Man bor undvika att barnen anvands som tolkar fér vuxna.

Invandrarna klarar av att anvanda halsovards- och specialsjukvardstjanster.

De kulturella och religiosa sdardragen beaktas i man av mojlighet.

Ha mojlighet att erbjuda psykisk halsovard fér invandrare och flyktingar med
traumatiska upplevelser.

Atgirder och resurser

Det ar viktigt, att en invandrare fatt sitt socialskyddssignum, innan han eller hon
besoker halso- och sjukvarden.

Anvandning av professionella tolkar. Personalen har kannedom om tolkcentralernas
tjanster via halsocentralens kontaktperson.

Grundldggande skriftlig information om hélsovardssystemet och egenvard utarbetas

pa HVC och Oversitts.

Personalen har majlighet till fortbildning i fragor, som galler invandrare och

mangkulturalism.

Inom halsovarden kunde man gora egna videoprogram, som beskriver mottagandet

pa hélsocentralen. Tolken kunde 6versatta och beskriva det som visas pa bilden (t.ex.

besok pa laboratoriet eller médraradgivningen). Inom det férebyggande arbetet
skulle videoundervisning dven fungera bra t.ex. forebyggande av

infektionssjukdomar, hur kla sig infér vintern o.s.v.

Informationsbyte och samarbete med olika instanser som arbetar pa invandrarfaltet

samt med specialsjukvarden.

Ocksa inom Vasa sjukvardsdistrikt borde det utarbetas informationsmaterial for
invandrare. Broschyren borde 6versattas till olika sprak och innehalla olika
vardenheters kontaktuppgifter.

Skolhalsovard med stédfunktioner ar speciellt viktiga for flyktingbarn med svara och
traumatiska upplevelser

Invandrare bor utbilda sig inom aldringsvarden med tanke pa den egna

sprakgruppens framtida behov.

Samarbete

Ett ndra samarbete med kommunens flyktingkoordinator/socialarbetare och
halsovardscentralen.

Halsocentralen bor i ett tidigt skede meddela flyktingbyran om patienter i behov av
omfattande och dyr special- och halsovard fér uppgorande av avtal med NTM-
centralen om specialersattningar, som kan erhallas i tio ar efter registreringen vid
befolkningsregistret.

Informationsutbyte och konsultation med flyktingforlaggningen

Specialsjukvarden

Skolor och dagis
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8.7. Biblioteket

Vora kommunbibliotek verkar for att ge biblioteks- och informationsservice, som framjar
medborgarnas lika mdjlighet till bildning och kunskap samt att hjdalpa manniskorna att méta de
krav, som samhallet staller pa utvecklande av medborgarfardigheter och livslangt larande.

Mal

Bibliotekets mal ar att kunna ldna ut ordbdcker och sprakkurser at invandrare, men &dven
tillhandahalla litteratur pa invandrarnas eget sprak.

Atgarder och resurser

Biblioteket koper i man av maojlighet in ordbdcker och sprakkurser samt litteratur pa invandrarnas
modersmal. Biblioteket har mojlighet att Iana material fran andra bibliotek och pa sa satt lana ut
litteratur pa de flesta sprak. Biblioteket har broschyrer pa svenska, finska och engelska for att
presentera biblioteket. En broschyr pa ryska ar under arbete. Férutom bécker och tidskrifter finns
det ocksa majlighet att lana filmer, ljudbocker och spel. Internet far anvandas avgiftsfritt.

Samarbete

Det ar viktigt att Flyktingbyran, flyktingférlaggningen, skolvdasendet, hdlsovarden och andra
myndigheter ger biblioteket forslag till nodvandig och intressant litteratur pa invandrarnas egna
sprak. Inte minst invandrarna sjalva bor vara aktiva och komma med forslag. Ocksa
Flyktingvannerna kan i det har avseendet fungera som en katalysator for goda forslag.

8.8. Bostader
Fastighetsbolag i kommunen erbjuder invandrare tjanster inom bostadsforvaltningen enligt

samma principer som for andra, som ar i behov av bostad. Invandrarna erbjuds bostader
utgdende fran var lediga bostader finns.

Mmal
e Invandrarna bor och verkar som jamlika medlemmar i sitt bostadsomrade.

e Invandrare handleds effektivare i boendefragor.
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Atgirder och resurser

e Stravar till att 6versatta anvisningar, som beror boendet, till behovliga sprak.

Samarbete

e Flyktingkoordinatorn/Flyktingbyran reserverar tillsammans med fastighetsbolagen i
kommunen forsta bostader for kvotflyktingar/familjeaterforeningsfall.

8.9. Tekniska verket

Tekniska verket i Vora administrerar bl.a. uthyrning av de bostader och lagenheter som ar
direkt dgda av Vora kommun.

Mal

Den allmanna malsattningen for Vora kommun ar att kunna tillgodose marknadens behov
med lampliga lagenheter och bostader.

Nar stora familjer aterforenas, bor dven storre lagenheter eller bostader finnas att tillga.

Atgarder och resurser

For narvarande administrerar kommunen och hyr ut totalt 17 lagenheter. Tekniska verket
l[danar aven till flyktingmottagningen ut en sldapvagn som anvands t.ex. vid transporter och
flyttningar.

Samarbete

| man av mojlighet valjs i samarbete med flyktingkoordinatorn/Flyktingbyran lampliga
bostader for invandrarna. Man beaktar storleken pa familjerna och bostddernas lage.
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8.10 Naringsverksamhet

Kommundirektoren ar i forsta hand ansvarig for naringsverksamheten i kommunen.

Mal

Kommunen stravar efter, att sa snabbt som mdjligt men helst efter erhallen yrkesutbildning
fa in invandrare pa arbetsmarknaden antingen som arbetstagare eller som egna foretagare.

Atgarder och resurser

| samarbete med foretagarforeningar i nejden kan man gora en aktuell lagesbedémning 6ver
vilka praktikplatser som erbjuds. Lista 6ver mojliga praktikplatser kunde goras som del av
projekt. Information ges till foretagare i kommunen om integrationsprogrammet. En god
sysselsattningsgrad bland vara invandrare kan héja kommunens profil som en aktiv och
tolerant kommun. Kommunen 6vervakar och férhindrar utnyttjande av utlandsk arbetskraft.

Samarbete

Det ar viktigt att Folkhadlsan utbildning, Norrvalla, Kristliga folkhdgskolan i Nykarleby, Vasa
yrkeskurscentral och andra utbildare haller god kontakt med arbetsgivare i kommunen och
vise versa. Tillsammans med arbets- och naringsbyran gor flyktingkoordinatorn/
socialarbetaren upp personliga integrationsplaner for flyktingar. Planerna tar sikte pa
utbildning, praktik och arbete. For att ordna sysselsattningsstod at invandrare ar det viktigt
med gott samarbete mellan arbetsgivare, arbets- och naringsbyra samt socialbyra.

9. Ovriga myndigheter

9.1. Arbets- och naringstjanster

Arbets- och naringsbyran ansvarar tillsammans med NTM-centralen fér ordnandet av
serviceformer for arbetssdkande invandrare, som framjar och stoder deras integration och
sysselsattning. Detta sker genom arbetskraftsservice, yrkesutbildning, integrationsutbildning
och utbildning i las- och skrivfardigheter.

Invandrarkunder har samma ratt till arbets- och naringsbyrans service som finlandska
kunder, forutsatt att han/hon har ratt att registrera sig som arbetssékande.

Invandrare som ar bosatta i Finland och har giltigt uppehallstillstand/ registrerad
uppehéllsratt anmaéler sig som arbetssékande vid Osterbottens arbets- och niringsbyra via
hemsidan www.te-tjanster.fi. Anmalan kan goras antingen med hjalp av natbankskoder eller
med en blankett via www.suomi.fi. Blanketten fylls i och lamnas in personligen till TE-byran.
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Om personen fyller kriterierna for integrationsatgarder 6verfors drendet till
Integrationsservicen, som bokar in en tid for forsta intervju och integrationsplan.

Integrationstiden

Integrationstiden ar personlig. Den forsta planen gors for hogst ett ar och foljs sedan
kontinuerligt upp. Integrationstiden omfattar vanligen tre ar men kan vara kortare om en
forlangning inte ar motiverad. Pa sarskilda skal kan tiden forlangas utover tre ar, t.ex. pa
grund av langre tids sjukledighet, foraldraledighet eller bristande kunskaper i las- och
skrivkunnighet vid ankomsten till Finland. Férlangningen motsvarar den tid som hindret for
integrationen varat, dock hogst for 2 ar. Beslutet om forlangning av integrationstiden fattas
av TE-byran.

Efter att integrationstiden utgatt fortsatter kundférhallandet vid den normala servicen pa
TE-byran, pa basen av kundens servicebehov.

Kartlaggning

TE-byran gor en kartlaggning av kundens tidigare utbildning och arbetserfarenhet,
sprakkunskaper, sociala situation, sysselsattningsmajligheter, utbildningsbehov,
studiemotivation, 6vriga fardigheter mm. En mer detaljerad kartlaggning av sprakkunskaper
och studiefardigheter gors i Vasa i samarbete med Vakk — Vaasan aikuiskoulutuskeskus.

Ratt till arbetsloshetsforman

Den arbetssokande har ratt till arbetsloshetsersattning pa de grunder som géller for alla
sokande. Vissa skillnader visavi ratten till arbetsloshetsersattning forekommer pa basen av
uppehallstillstand.

Fran det att integrationsplanen undertecknats betalas ersattningen i form av
integrationsstod. Integrationsplanen uppdateras da situationen forandras, en atgéard
slutforts eller annars regelbundet.

Integrationsplan

Integrationsplanen goérs i samarbete med den s6kande och socialarbetaren, om kund hos
socialservicen. Detta sker med hjalp av tolk om inte gemensamt sprak finns. T.ex. i Vasa kan
planer goras pa finska, svenska, engelska eller estniska. Integrationsplanen gors i ett
exemplar for vardera deltagaren och undertecknas av samtliga.

Kostnaderna for tolkningen gallande integrationsplan for socialservicens kunder ersatts av
kommunen, eftersom kommunen kan soka ersattning for kostnaderna av staten.

Integrationsutbildning

Ansokan till integrationsutbildning gors ocksa via hemsidan, www.te-tjanster.fi.

TE-byran kan erbjuda integrationsutbildning pa finska eller svenska om efterfragan ar
tillracklig. | Vasa ordnas fortlépande utbildning i finska, ansékan riktas till “maahanmuuttajan
alkukartoitus”. Dar bedéms vilken kursniva som ar [amplig for kunden, och ansdkan ansluts
sedan till lamplig kurs. Ansdkan till “7maahanmuuttajan alkukartoitus” kan géras i samband
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med registreringen som arbetssdkande. Utbildning ordnas ocksa pa svenska t.ex. om en
storre grupp anlant till omradet. Pa andra orter kan undervisning ordnas efter behov,
baserat pa efterfragan.

Frivillig utbildning

TE-byran kan godkdnna att stoda frivilla utbildningar med integrationsstod om byran
bedomer den som mest lamplig for kundens integration. Férutsattningen ar att detta
kommits dverens om och ndmns i integrationsplanen innan studierna inleds. Frivilliga studier
kan inte godkdnnas i efterhand.

Endast pa vissa sarskilda skal kan godkdannande goras i efterhand, t.ex. om kunden inte haft
mojlighet att registrera sig som sdkande innan studierna inleds. Detta avgors av TE-byran.
Kunden soker i dessa fall direkt till den frivilliga utbildningen och skall ifall han/hon far
studieplats, kontakta TE-byran for att diskutera om studierna kan godkannas och gora upp
en integrationsplan dar studierna ingar. Detta maste ske innan studierna inleds.

Aven frivillig yrkesutbildning kan stédas under integrationstiden. Férutsittningen ar dven da
att TE-byran konstaterat utbildningsbehovet och att kunden innan utbildningen inleds
kommit 6verens om detta med TE-byran i sin integrationsplan. | dessa fall skall
studieprestationerna regelbundet meddelas till TE-byran och om studierna framskridit enligt
planerna kan de stodas for ytterligare en period. Studieprestationerna skall meddelas tva
ganger per ar, efter varje termin.

Om studieinriktningen andras skall drendet proévas pa TE-byran. | annat fall ar studierna
vanliga frivilliga studier efter bytet av studieinriktning. Efter att integrationstiden utgatt ar
studierna vanliga frivilliga studier.

Malsattning

Malsattningen for integrationsarbetet pa TE-byran ar att fraimja sysselsattningen och erbjuda
stod for invandrarnas integrering pa arbetsmarknaden. Detta sker dels genom tjanster som
utbildning, men aven genom t.ex. arbetsprévning, karriartraning, lonesubvention. Alla TE-
byrans tjanster star till vara kunders férfogande.

9.2. Folkpensionsanstalten

FPA:s tjanster kan anlitas pa samservicebyran i Kommungarden i Vora. Kommunens
invandrare ges information och vagledning om sociala férmaner samt de lagar och direktiv,
som beror dessa.

Mal

FPA garanterar i stort invandrare med uppehallstillstand A samma sociala formaner som
finlandska medborgare. For invandrare galler dock vissa karenstider och ratten till
invandrarstod (pension) dr begransad.
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Atgirder och resurser

Byrans personal bistar vid behov vid ifyllande av ansdkningar. Vid dessa tillfallen bor
professionell tolk vara narvarande. Det bor dven betonas kundens eget ansvar, vad galler
ansOkningar. Numera assisterar flyktingbyrans personal med att fylla i blanketter.
Forutsattningen for att kunna ansdka om sociala formaner ar, att man ar registrerad i
befolkningsregistret och har erhallit socialskyddssignum.

Skriftligt material om FPA:s férmaner pa olika sprak bor finnas att tillga.

Invandrare har ratt att studera pa arbetskraftspolitisk sprakkurs eller i utbildning som
karakteriseras som jamstallbar utbildning med integrationsstéd, som motsvarar
arbetsmarknadsstod under de tre forsta aren efter att de fatt kommunplats i Finland. De
behover med andra ord inte anhalla om studiestdd under denna tid.

Samarbete

Flyktingkoordinatorn/socialarbetarna dverenskommer med FPA:s personal om tidpunkt for
besok, och vem som bestaller tolk vid invandrares forsta besok. Efter hand skall invandraren
sjalv ta ansvaret. D3 invandraren besoker socialbyran, bér han eller hon ta med sig alla
papper som kommit fran FPA. Det ar ocksa viktigt att FPA kontaktar flyktingbyran vid
problem och vice versa.

9.3. Arbetskraftspolitisk introduktionskurs
Arbets- och naringsbyran ansvarar for den arbetskraftspolitiska integrationsutbildningen.
Mmal

Med tanke pa de mal som namndes i inledningen av programmet ar det Onskvart, att
invandraren sa snart som mojligt efter ankomst till kommunen inleder
integrationsprocessen. Under forsta mottagningsskedet far invandraren en ansenlig mangd
information, vilket kan sagas vara borjan pa denna process.

Man bor beakta de individuella forutsattningarna till utbildning och arbete, sa langt det ar
moijligt, och anpassa atgarderna darefter. Speciell uppmarksamhet bor ges analfabeter.

Atgirder och resurser

Fore sprakkursen borde nagon form av forberedelse erbjudas sa att sprakinlarningen kan
inledas pa mera jamlika grunder. Dylik forberedande undervisning gavs bl.a. burmeserna,
innan den arbetskraftspolitiska integrationsundervisningen kom igang.
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Arbets- och naringsbyran ordnar och ansvarar for vuxnas integrationsutbildning i svenska
eller finska. Se texten om val av undervisningssprak under momentet 7.4 ”Atgérder och
resurser”! Da en storre grupp familjedterforeningsfall eller kvotflyktingar anldnt, utsatter
TE-byran utbildningen for offentlig upphandling.

Samarbete

Samarbetet mellan Vasa vuxenutbildningscenters larare, socialbyran och &aven andra
instanser har varit mycket intensivt. Samarbetet mellan vanfamiljer @ ena sidan och
socialbyran och Vasa vuxenutbildningscenter a andra sidan har ocksa varit gott.

9.4. Olika utbildningsformer

De sprakkunskaper som invandrare forvarvat efter genomgangen introduktionskurs ar séllan
tillrackliga, for att de skall klara av fortsatta yrkesstudier eller kunna skaffa sig ett arbete.

Mal

Det finns en del laroanstalter, som satsat pa kompletterande undervisning just for
invandrare och erbjuder s.k. anpassade kurser, dar eleverna kan plocka @mnen, sa att de
passar det individuella behovet.

Atgarder och resurser

Dessa anpassade kurser klassas som jamstallbara atgarder (Se kap. 8.1) och berattigar till
integrationsstod. Féljande skolor ger dylika kurser:

e Folkhalsan utbildning, Norrvalla. Utbildning fér invandrare.
o Nykarleby Folkhogskola, invandrarlinje.

e Evangeliska Folkhogskolan i Vasa, invandrarlinje.

e Kronoby folkhogskola, The Multicultural Language Course.
e Narpes vuxeninstitut, invandrarlinje.

Vora medborgarinstitut ger for invandrare anpassad undervisning i svenska under kvallstid.

Laroavtalsutbildning berattigar inte till integrationsstod, eftersom den som ingatt laroavtal
erhaller 16n. Men detta ar ett mycket bra alternativ for invandrare, eftersom yrkesutbildning
kombineras med praktiskt arbete. Ldroavtalsbyran i Vasa kan ge narmare information.
Foretagare i kommunen bor ges information om denna mojlighet till arbetskraft.
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Samarbete

Mojligheterna att ordna undervisning som jamstallbara atgarder forutsatter ett intensivt
samarbete mellan klienten, flyktingkoordinatorn/Flyktingbyran, arbets- och naringsbyran
och utbildningsanstalterna. Utbildningen far inte pabdrjas, innan den tagits med i den
individuella integrationsplanen.

9.5. Polisen

Polisen ger service och har vissa kanslifunktioner vid samservicebyran pa Kommungarden i
Véra. Huvudkontoret fér polisinrattningen i Osterbotten finns i Vasa.

Mal

Enligt polislagen ska polisen i sin verksamhet vara saklig, opartisk och framja férsonlighet.
Polisens atgarder ska vara motiverade i forhallande till de omstandigheter, som inverkar pa
helhetsbeddmningen av situationen. Polisen ska i forsta hand genom rad, uppmaningar och
befallningar strava efter att uppratthalla allman ordning och sakerhet utan att goéra storre
ingrepp i nagons rattigheter, an vad som ar nédvandigt.

Da man faststallt reglerna for polisens befogenheter, har saval manskliga rattigheter som
grundlaggande friheter och rattigheter samt den finska polisens mojligheter att utfora ett
effektivt internationellt brottsbekdampande arbete beaktats. Utover lagstiftningen styrs
polisens verksamhet av polisetiken och medborgarnas forvantningar.

Atgirder och resurser

Forutom sarskilda informationstillfallen om medborgerliga rattigheter och skyldigheter, som
ar en del av polisens ansvarsomrade, kan information dven hittas fran internetadresserna
www.poliisi.fi och www.migri.fi

Till polisens uppgifter hér dessutom att trygga ratts- och samhallsordningen samt att
forebygga och utreda brott och se till, att brott blir foremal for atalsprovning.
Polisinrattningen i Osterbotten ansvarar fér information om sin verksamhet samt betjénar
invandrare i olika tillstandsarenden. Till de sistnamnda arendena hor behandlingen av bl.a.

= ansOkan om uppehdllstillstand for arbetstagare, studerande och
aterflyttare;

= ansOkan om pass, resedokument for flykting och familjeaterférening;

= medborgarskapsanstkan och registreringar av EU-medborgare samt

= asylansdkan och -undersékning.
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Samarbete

Polisen samarbetar med migrationsverket, mottagningscentralerna, socialbyraerna, flykting-
/ utlanningsbyraerna, tolkcentralen och med de olika laroanstalterna. Darutéver samarbetar
polisen dven med arbets- och naringsbyran och med de multinationella bolagen.

9.6. Flyktingradgivningen r.f.

Flyktingradgivningen r.f. ar en medborgarorganisation som grundades ar 1988.

Mal

Organisationens uppgift ar att ge rattshjalp och handledning till asylsékande, flyktingar och
andra utlanningar i Finland. Flyktingradgivningens jurister ger hjalp och stod till asylsokande
under asylprocessens olika skeden. Dessutom arbetar Flyktingradgivningen for att forbattra
rattstallningen for asylsokande, flyktingar och andra utlanningar samt for att framja
toleransen.

Atgirder och resurser

Flyktingradgivningen har kontor i Helsingfors, Kouvola, Uledborg. Pa flyktingradgivningen
arbetar 25 jurister, en informator, tva forvaltningssekreterare, sex byrasekreterare samt tva
projektarbetare.

Samarbete

Till Flyktingradgivningens medlemsorganisationer hér Amnesty Internationals finldndska
sektion, Forbundet for Manskliga Rattigheter, Kyrkans Utlandshjalp, Studentkaren vid
Helsingfors Universitet, International Evangelical Church in Finland, Oikeuspoliittinen
Yhdistys Demla, Finlands Flyktinghjdlp, Kristliga Foreningen av Unga Kvinnor, Finlands
Studentkarers Férbund samt Finlands Rdda Kors.

| och med att Flyktingradgivningen ger rattshjalp at invandrare ar organisationens samarbete
med myndigheter av juridisk karaktar. Principer for beaktande av kostnader i utkomststéd
och arbetsfordelning mellan socialbyran och Flyktingradgivningen vid blankettifyllning bor
dock vara klara.
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9.7. Rattshjalp

Vasa rattshjalpsbyra bistar invandrarna i Vora vid narmast andra juridiska fragor an
uppehallstillstand. Vid de statliga rattshjalpsbyraerna ges alla slags advokattjanster at dem
som ar berattigade till rattshjalp.

Mal

Rattshjalp kan beviljas bade i samband med rattegangar och i andra drenden. Rattshjalp kan
beviljas personer, vars drende behandlas i finlandska domstolar, eller som har hemuvist i
Finland. Utgaende fran sdkandens disponibla medel och bankdepositioner bestdms, om
sokanden far rattshjalpen kostnadsfritt eller mot en sjdlvriskandel. For mindre bemedlade ar
rattshjalpen gratis. Ovriga méaste std for en del av kostnaderna. Av sékanden uppbirs en
rattshjalpsavgift och en sjalvriskandel.

Atgarder och resurser

Det finns 51 rattshjalpsbyraer, i allmdanhet pa samma orter som tingsratterna. Klienten kan
vanda sig till vilken rattshjalpsbyra som helst. Mest naturligt &r att anlita den byra som ligger
narmast.

Fran borjan av 2009 har de statliga rattshjalpsbyraerna ocksa erbjudit allmanna
intressebevakningstjdanster. En intressebevakare kan behdvas, t.ex. nar en persons mentala
hélsa har forsvagats till foljd av t.ex. sjukdom eller hog alder, sa att han eller hon inte sjalv
formar bevaka sina intressen eller skota sina angelagenheter.

Samarbete

De kommunala myndigheterna bér vid behov hanvisa invandrare till juridisk handrackning.
Vasa rattshjalpsbyra kommer da i forsta hand i fraga. Om t.ex. en klient pa socialbyran ar
missnojd med flyktingkoordinatorns eller socialarbetarnas beslut bor de ge dylik information
om juridisk hjalp.

9.8. Tolkservice

Via tolkcentraler samordnas alla tolkningar, d.v.s. tolken bestalls via dem.

Mal

Strdvan ar att inte alls behdva anvanda invandrares vanner/familjemedlemmar som tolkar.
Nar tolk behovs sa anlitas alltid professionell tolk. Bast om tolk alltid finns pa plats, men vid
mindre drenden kan tolkning ske 6ver telefon.
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Atgirder och resurser

Man bor anvanda sig av tolk som kommer och tolkar pa plats da det ar mojligt.
Behov av tolkning ar individuellt, varfor ratten att anvanda sig av tolkning inte ar
tidsbegransat. Kostnaderna vid anvandande av tolk faktureras kommunen och kommunen
kan s6ka ersattning fran ELY-centralen, da tolkning och/eller dversattningstjansten galler
invandrares, flyktingars eller asylsékandes

=  kommun-, social- och hédlsovardsservice

= integrationsplan

» grundinformation om anvandningen av ndaromradets och samhallets service och

tjanster, t.ex. ordnande av hemférsakring, rattshjalpsbyra, optikerbesok, etc.
= rattshjalp under asylprocessen

Man bor anvanda tolk for att i mojligaste man eliminera missférstand och gissningar, samt
for att en tolkning sparar de inblandades tid och kraft.

Samarbete

Nya behov av tolkar bor meddelas fran kommunerna, och tolkcentralerna bor i samarbete

med utbildare utbilda nya tolkar. Tolkanvdndare ar inte bundna till nagon speciell
tolkserviceleverantor.

10. Medborgarorganisationer

10.1. Finlands Réda Kors Oravais svenska avdelning

Finlands R6da Kors stoder invandrarnas integrering i samhallet och arbetar for 6kad tolerans.

Mal

Organisationen arbetar for en human flykting- och invandrarpolitik. Finlands Réda Kors &r
med och tar emot kvotflyktingar, som kommer till Finland, samt jobbar fér att forena
familjer. Alla kan delta i vart mangkulturella arbete — som frivillig, medlem eller pa nagot
annat satt.
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FRK Oravais svenska avdelnings syfte ar att fungera som en hjdlpande hand vid férberedande
och mottagande av flyktingfamiljer. Avdelningen har dven kontakt med O&vriga nara
intilliggande avdelningar, som har mdjlighet att hjalpa till.

Atgirder och resurser
Roda Kors-avdelningen har ett lagerutrymme for klader, mobler och husgerad i kommunen.

e FRK samlar in klader, mobler och husgerad som behovs vid mottagande av
kommunens flyktingar.

e FRK hjalper praktiskt till med att moblera bostaderna.

e FRK kan vara med och organisera traffar samt andra tillfallen fér att integrera
flyktingarna i samhallet och med ortsborna.

e Frivilligarbete.

Samarbete

Lokala Roda Korset bistar flyktingar med insamlade mobler, klader, husgerad. Vid
mottagande och inredande av flyktingars lagenheter samarbetar flyktingbyran med FRK och
hyresvardarna.

10.2. Flyktingvannerna

Foreningen Flyktingvannerna r.f. ar en ideell kristen organisation som ger stéd- och hjalp till
asylsdkande och 6vriga invandrare samt har kontakter med utvisade flyktingar. Vi
valkomnar alla oberoende av kulturell och religios bakgrund. Flyktingvannerna har under
senaste ar noterat en hardnad attitydforandring mellan olika religionsgrupper och ser det
som en allt viktigare utmaning att i integrationsprocessen lyfta fram och praktisera
medmansklighet, dialog och respekt.

Mal

Flyktingvannerna 6nskar ge alla, men speciellt barn och ungdomar, vagledning for ett
kreativt, meningsfullt och drogfritt liv. Féreningen vill ocksa tjdana som en resursbank dar
manniskor far tillfalle att utvecklas for att vaxa in i och hitta sin plats i det finlandska
samhallet.

Malsattningen ar att bedriva dagliga aktiviteter vid verksamhetslokalen Kulturhuset Capella
Nova som ligger vid Masugnsvagen 99, alldeles i narheten av Oravais flyktingforlaggning,
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under ledning av deltidsanstalld verksamhetsledare samt ideella resurspersoner bade fran
den lokala befolkningen och dem som vistas vid flyktingforlaggningen.

Aktiviteter och atgirder

Flyktingvannernas arbete utformas i praktiken huvudsakligen enligt 3 olika riktlinjer. Det ar
humanitart, mangkulturellt och juridiskt.

Humanitért

Daglig 6ppethallningstid vid var verksamhetslokal erbjuder en naturlig férsta kontakt med
flyktingarna och leder vidare till att se och moéta allt storre behov. Med tanke pa den aldrig
sinande strommen av flyktingar behovs stod och aktiviteter. Genom de personliga kontakter
som helt naturligt uppstar skapas forutsattningar fér samtal om problem och behov som de
asylsokande bér pa. Vi fragar inte efter deras livshistoria, om de inte sjalva vill prata om den.
Har far de stéd och hjalp att orka med vardagen under vantetiden i Oravais. Var malsattning
ar att tillsammans forsoka hitta l6sningar och utvdgar i svara situationer.

Mdangkulturellt

Ett stort privilegium i en verksamhet som var, ar att fa mota representanter for ett stort
antal nationer och kulturer. Manga ar duktiga konstnarer och hantverkare. Vi vill ta till vara
dessa resurser genom att ordna tillfallen for musik, sang och dansframtradanden samt
utstallningar av bildkonst i projektform. Eftersom de muntliga kontakterna ofta ar sprakligt
begransade har olika former av konst visat sig skapa ett halsosamt klimat for rehabilitering
med positiva upplevelser som motvikt till den stress och oro som en osaker framtid innebar
for de asylsdkande.

Juridiskt

Manniskor som kommer fran fraimmande lander behéver ofta hjalp med att forsta olika
myndigheters dokument, darfor bistar vi vid kontakter per telefon, brev och e-post.
Erfarenheten visar att det manga ganger finns faktorer i ett drende, som inte har beaktats i
beddmningen, daven felaktigheter som antyder att behandlingen skotts alltfor rutinmassigt.
Engagemang av stédpersoner blir darfor allt viktigare i forsvaret av enskilda manniskors
rattigheter. For att kunna hjalpa och stéda féljer vi med utvecklingen inom flyktingpolitiken
och utnyttjar vara mojligheter som paverkare.

Samarbete
Flyktingvannernas verksamhet ar ett komplement till kommunens, flyktingforlaggningens,
forsamlingars samt andra ideella féreningars integrationsarbete i kommunen.
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10.3. Vora forsamling

Verksamhetsidén for utldanningsarbetet inom Vora férsamling dr en stravan att hjalpa
invandrare och flyktingar att integrera sig i kommunen. Verksamheten sker i huvudsak i
samarbete med foreningen Flyktingvannerna r.f.

Att for forsamlingsmedlemmar erbjuda majlighet att bekanta sig med andra kulturer
och hitta nya vanner bland invandrare och finlandare

Att 6ka toleransfostran genom att ta alla dldersgrupper i hansyn
Att effektivera den information om verksamheten som riktas till samarbetsparter
Att fortsatta och utveckla redan pabodrjad verksamhet

Att i natverk med Voéra kommun, Flyktingvannerna r.f. och andra samarbetsparter
utveckla invandrararbetet och underldtta mojligheterna for flyktingar och andra
invandrare att integreras i det finlandska samhallet och sarskilt i lokalsamhallet

Att ordna moten dar invandrarna och majoritetsbefolkningen far mojlighet att
bekanta sig med varandra och delta i gemensamt program

Atgarder och resurser

Forsamlingens anstdllda samarbetar inom flyktingarbetet med foreningen
Flyktingvannerna r.f.

Forsamlingens anstéllda soker aktivt kontakt med flyktingar for att hjdlpa dem att
integreras i lokalsamhallet och dess verksamhet

Forsamlingen informerar flyktingar och andra invandrare om sin verksamhet och
inbjuder till olika evenemang, bland annat genom att affischer och manadsblad finns
till hands vid Flyktingfoérlaggningens kontor och vid verksamhetscentret Capella Nova
samt genom personliga kontakter.

Vora forsamling beviljar ett arligt understod at féreningen Flyktingvannerna r.f. for
det gemensamma arbetet bland flyktingarna

Forsamlingen reserverar arligen medel ocksa fér egna utgifter i samband med
flyktingarbetet, t.ex. for transport av flyktingar till olika evenemang



28

Samarbete

e Vora forsamling bistar flyktingarna diakonalt genom medverkan i féreningen
Flyktingvannerna r.f. och dess verksamhet

e Vora forsamling ar en aktiv samarbetspart i kommunens integrationsarbete

10.4. Oravais baptistforsamling

Oravais baptistférsamling har varit involverad i flyktingarbete danda sedan kommunen
Oppnade sin flyktingmottagning 1991. Motivationen dartill ligger inbakad i sjdlva agendan for
hela forsamlingens verksamhet, att se sin nadstas behov och inkludera framlingen utan
forbehall i samma gemenskap.

Manga asylsokande kommer med kristen bakgrund fran sina hemlander och séker genast
efter en férsamling. Det hander da ocksa att de i sin tur sprider informationen till andra
flyktingar och eftersom férsamlingens kyrka ligger ratt nara forlaggningen har det varit
relativt enkelt att hitta fungerande kommunikationslésningar. Ar 2008 anlande en grupp
karen-burmesiska kvotflyktingar med baptistisk bakgrund. De har senare utokats med fler, sa
att gruppen i detta nu (2013) bestar av 43 personer. De visade sig bli en verklig
vitalitetsinjektion for den 80 ariga forsamlingen.

Mal

Malet ar att utveckla en varm gemenskap som skapar en atmosfar dar standigt vaxande och
larande bidrar till den helande process som hjalper en invandrare att orientera sig i sin nya
tillvaro.

Atgarder och resurser.

For att nd vart mal satsar vi sarskilt pa atgarder som beframjar sang- och musiklivet,
sprakutvecklingen och bibelundervisningen.

Eftersom religionsundervisningen i skolorna mer och mer forminskas anser vi att det alltmer
blir férsamlingens uppgift att ge en stabil grund at barn, ungdomar och aldre att mota livets
utmaningar.

| gudstjansterna lagger vi upp sanger pa svenska pa storbildsskarm, foljer med peksticka ord
for ord och har en grupp forsangare. Med bibeltexterna gor vi likadant och hela férsamlingen
laser tillsammans. Huvudtemat for dagen laser vi pa de olika sprak som for tillfallet ar
aktuella. De yngre barnen samlas samtidigt i en speciell grupp med egna ledare. Varannan
sondag skots samlingarna helt av den karenska gruppen och varannan séndag ar
huvudsakligen svensk. Nyligen har genomforts en grundlig koksrenovering i Betel for att mer
andamalsenligt kunna ordna serveringar for fri samvaro och gemenskap.

Forsamlingens ekonomiska resurser ar inte stora, men desto storre ar det frivilliga
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engagemanget och den personliga insatsen. Detta géller inte enbart inom ramen for
kyrkobyggnaden utan tar sig ocksa uttryck i vardagslivet genom personlig handledning i
kontakter med myndigheter, ambetsverk, arbetsgivare och transportbranschen.

Samarbete

Forsamlingen samarbetar med foreningen Flyktingvannerna r.f. och Vora evangeliska
lutherska férsamling.

10.5. Idrottsforeningarna

Vora IF och Oravais IF:s verksamhetsformer ar fotboll, friidrott och skidlpning.
Fotbollssektionen har ett 60-tal juniorer, pojkar och flickor i aldersklasserna 6-12 ar, och
spelare 13 ar och uppat, som representerar Norrvalla FF. Friidrottssektionen har
juniorverksamhet och samarbetar med VOM friidrott betraffande de aldre friidrottarna.

Mal

Foreningen stravar till att alla medlemmar, oavsett nationalitet och sprak, ska behandlas
jamlikt, och att de far nya kontakter och anpassar sig till samhallet lattare.

Atgirder och resurser

| foreningen, framst inom fotbollssektionen, har genom aren flyktingar fran olika lander varit
med och bidragit till idrottsliga framgangar.

Samarbete

Det ar viktigt att kontakt uppratthalls mellan féreningen a ena sidan och socialbyran och
flyktingforlaggningen @ den andra, for att man skall kdnna till vilka regler som galler for
beviljande av utkomststdd, m.a.o. hur invandrarna kan fa hjalp med olika kostnader i sin
idrottsutdvning. Skolan har ocksa en viktig roll i att informera invandrare om olika
idrottsaktiviteter.
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11. Framjande av etnisk jamlikhet och goda etniska relationer

Flyktingnamnden ansvarar for uppfoljningen av etniska relationer och en plan for
verkstallandet av uppféljningen bifogas. En handlingsplan for den forsta mottagningen
bifogas ocksa till programmet.

Samarbetsgruppen for de som arbetar med barn och ungdom i kommunen 6vervakar och
framjar de ungas etniska relationer.

12. Information och skolning

Toleransfostran och férhindrande av etnisk utslagning

Information om integrationsprogrammet ges till kommunens representanter for berdrda
forvaltningsomraden och andra myndigheter. Information ges ocksa till invandrarna och
deras organisationer.

Flyktingforlaggningen och Flyktingbyran/arbetsgruppen kring flyktingmottagande ansvarar
for information om flyktingmottagande och kulturmoten till olika samhallsgrupper.

13. Uppfoljning och granskning
Integrationsprogrammet utvecklas, andras och fordjupas vid behov. For uppféljning och

kontinuerlig granskning av programmet ansvarar flyktingnamnden. Arbetsgruppen kring
flyktingmottagande kan daven sammankallas for detta syfte.
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14. Godkdannande av integrationsprogrammet

Integrationsprogrammet skall vara ett centralt dokument for flykting- och invandrarpolitiken
i kommunen och ett arbetsredskap for framjande av etniskt likvarde i vart mangkulturellt
vaxande samhalle.

Kommunens ikraftvarande integrationsprogram har sants pa remissrunda till alla namnder i
Vora kommun samt till 6vriga myndigheter for uppdatering, varefter det slutliga forslaget
behandlas i flyktingndmnden, vars forslag till integrationsprogram i sin tur sands till Vora
kommunstyrelse for behandling. Vora kommunfullmaktige godkanner slutligen programmet.

Programmet ar godkant av Vora kommunfullmaktige, datum / 2014

Bilagor

1 Handlingsplan

2 Atgardsforteckning

3 Ordlista

4 Avtal om anvisande till kommun och framjande av
integration (godkant i Kommunstyrelsen 12.5.2014)

5 Avtal om ordnande av mottagningsservice for minderariga
asylsdkande och flyktingar utan vardnadshavare (1.8.2008)
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15. Bilagor

MOTTAGNING OCH INTEGRATION AV FLYKTINGAR Bilaga 1
HANDLINGSPLAN

1. MOTTAGNINGSSKEDET (1-4 VECKOR)

Nar uppgifter om ankommande flyktingar erhallits tar den som &r ansvarig for forsta mottagandet kontakt till
kommunens disponent for hyrande av lamplig bostad.

Handledare kan vid behov tillsdttas mot timersattning for att handha det praktiska arbetet. Handledaren
ansvarar i samarbete med socialarbetaren/flyktingkoordinatorn och Réda Korsets lokalavdelning for inredandet
av lagenheten. Lagenhetsutrustningen bestar av det allra nodvandigaste enligt NTM-centralens
rekommendationer.

Tolk bestalls via tolkcentral.

Ovriga invandrare, som inte har flyktingstatus, erbjuds inte heller ndgon speciell service vad giller sjilva
mottagningen.

Vid ankomsten:

Hamtning och transporter kan vid behov ske med kommunens/flyktingbyrans fordon eller om flera familjer
anlander pa en gang ordnas busskjuts. Med vid ankomsten ar socialarbetare/handledare/tolk.
Lagenhetsnycklar, adresser och telefonnummer till socialarbetare delas ut samt tid till forsta motet med
socialarbetaren. Handledare/Fastighetsskotare ger vid tillfdlle och vid behov instruktioner om boendet sasom
hushallsmaskinernas funktion, tvattstuga mm.

Dagen efter ankomsten meddelar socialarbetaren lokala polismyndigheten och NTM-centralen att flyktingarna
anlant. Forsta utkomststddet utbetalas som betalningsforbindelse, om bankkonto inte annu 6ppnats, eller pa
familjesamlarens konto, om det ar fraga om en familjeaterférening.

Ansvarsfordelning under de férsta veckorna:

¢ Utkomststod, forsta information/flyktingkoordinatorn (socialarbetaren)

¢ Besok till bank, rundtur i centrum, matinkép/ handledare

¢ Halsogranskning, handledare i samarbete med Hvc:s halsovardare.

¢ Registrering, flyktingkoordinatorn (foretradaren) ifyller blanketten tillsammans med flyktingen,
socialhandledare far med till magistraten.

¢ Inkop av ldgenhetsutrustning/ socialhandledare

Efter det att socialskyddssignum erhallits (ca 1 vecka):

¢ Besok hos flyktingkoordinatorn/socialarbetaren

Passansokan, information pa polisstation/handledare

Ifyllande av blankett f6r anhallan om FPA:s understdd/socialhandledare
Anmalan pa Arbetskraftsbyran i Vasa/flyktingkoordinator

Ifyllande av blanketter for anhallande om barnbidrag och bostadsbidrag

* & & o

2. INFORMATIONSSKEDET (4 — 20 VECKOR)

Innan sprakundervisningen inleds. Denna tidsperiod kan vara valdigt varierande beroende pa vilken tid pa aret
som invandrarna blir registrerade i kommunen och nar de blir antagna till sprakkursen.

Information om:
» socialvard, socialskyddflyktingkoordinatorn/socialarbetaren
» samt forsta besok pa skolan/skolans férestandare/socialhandledare
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samt forsta besok pa daghemmet/daghemsférestandaren

arbetsliv, studier/ Osterbottens arbets- och néringsbyra
integrationsplan/flyktingkoordinatorn (socialarbetaren) och Arbetskrafts- och naringsbyran
medborgerliga rattigheter och skyldigheter/ polisen/flyktingbyran
bostaden/socialhandledare

YV VVYVY

3. FORSTA INTEGRATIONSSKEDET (20 VECKOR — 1 AR)

Intervju med invandraren/flyktingen gors av socialarbetare/flyktingkoordinator. Integrationsplan uppgors som
samarbete mellan Osterbottens arbetskrafts- och naringsbyrdn samt socialarbetaren/flyktingkoordinatorn
antingen pa arbetskraftsbyran eller pa socialbyran/flyktingbyran i Vora kommun. Planen undertecknas av alla
tre parter. Osterbottens arbetskrafts- och naringsbyrén informerar och ger utldtande om behov av sprakkurs
och vilken form av sprakkurs som ar lamplig. Sprakkurs ar den introduktionskurs i svenska eller finska, som
Osterbottens arbetskrafts- och niringsbyran ordnar fortlépande péa tre olika nivder p& finska och enligt behov
pa svenska.

Om invandraren blir tvungen att dnnu vdnta pa sprakkurs kan samarbetsgruppen kring flyktingmottagande
fundera dver foljande:

Alternativ fore sprakkurs:
% Informationspaket

% Flyktingvannernas aktiviteter

% Kortkurs, Ml som skraddarsys enligt aktuella behovet

Informationspaket, innehall:

< kommunen, kommunalférvaltning/ kommunrepresentant

% fritidsverksamhet, foreningsverksamhet/ fritidssekreteraren

% naringsliv, foretagande/ naringslivsrepresentant

% studiebesdk pa arbetsplatser/flyktingkoordinatorn/socialarbetaren/socialhandledare

% samtalsgrupper, konversation/ Flyktingvannerna/flyktingbyran

4. ANDRA INTEGRATIONSSKEDET (1 — 3 ar)

| andra skedet betonas férdjupning i svenska/finska, yrkesforberedande skolning samt tillfallen till att skapa
sociala kontakter.

Alternativ som boér kunna erbjudas:

Fortsattningskurs i svenska for invandrare

Finska sprakkurs for invandrare

Yrkesforberedande utbildning

Yrkesutbildning

Arbetslaroavtal

Medborgarinstitut

Foreningsverksamhet
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INTEGRATIONSPROGRAM Bilaga 2
ATGARDSFORTECKNING

Flyktingarbetsgruppen féljer upp integrationsprogrammet.
Arbetsgruppen funderar vidare 6ver foljande atgarder:

Réda Korsets vankurs/mentorkurs i samarbete med Flyktingvannerna, Ml.

Diskussion med MI ang. kurser for olika former av kulturutbyte, foreldsningar, matlagningskurser mm.
Fortgdende diskussion om hur vi ska |6sa sysselsattningen for vara invandrare.

Upprattande av forteckning dver arbetsgivare som ar intresserade att ge praktikplats at invandrare.
Media presentationer om kommunens invandrare, integrationsprogram.

Sammanstallning av information till nya invandrare om kommunen oversatt till invandrarnas egna
sprak.

Anordnande av mangkulturella evenemang.

Tillfalle dar kommunens féreningar presenterar sin verksamhet.
Hoglasningstillfallen pa kommunbiblioteket.

Sammanstallning av foreningsaktiviteter, infoblad till invandrare.

Informationsserie till olika grupper inom kommunen om flyktingmottagande, forlaggningens
verksamhet, kulturmoten, seminarier mm.

Inrattande av en internationell traffpunkt.

En broschyr, som sammanfattar det viktigaste om Vora kommun borde uppgoras och Oversattas till
olika sprak.



35

Bilaga 3
ORDLISTA

Ordlistan omfattar centrala termer om invandring med forklaringar. Foér de flesta termer finns ocksa
motsvarigheter pa finska och engelska. Ordlistan ar avsedd att vara handledning. Forklaringarna foljer inte
ordagrant de definitioner som finns i lagstiftningen. Darfor ar det bra att i officiella sammanhang sla upp i lagen
och annan kallitteratur.

Alternativt skydd

fi Toissijainen suojelu

en Subsidiary protection

Grund for uppehallstillstand. Beviljas nar forutsattningarna for att fa asyl inte uppfylls, men den sokande i sitt
hemland eller sitt permanenta boséttningsland hotas av dodsstraff, avrattning, tortyr eller nagon annan
behandling eller bestraffning som ar omansklig eller krdnker manniskovérdet. Tillstandet kan ocksa beviljas om
det ar uppenbart att sokanden inte kan atervanda till sitt hemland eller sitt permanenta bosattningsland pa
grund av allvarlig och personlig fara som féranleds av vapnad konflikt (jfr ocksa Sur place -situation).

Anknytningsperson

fi Perheenkokoaja

en Sponsor

En person som vistas i Finland och som antingen ar en finsk medborgare eller utlanning och pa grund av vars
vistelse uppehallstillstand pa grund av familjeband soks fér en familjemedlem i utlandet.

Asyl

fi Turvapaikka

en Asylum

Uppehallstillstand som beviljas en utlanning i asylprocessen pa grund av flyktingstatus.

Asylsd6kande

fi Turvapaikanhakija

en Asylum applicant/seeker

En person som begar skydd och uppehallsratt i ett frammande land. Personen far flyktingstatus om asyl beviljas
honom eller henne. En asyls6kande &r alltsa inte annu flykting. | samband med asylférfarandet utreder man
och avgor man ocksa om asylsokande kan fa uppehallstillstand pa andra grunder.

Avvisning

fi Kddnnyttaminen

en Refusal of entry

Forfarande for att avlagsna nagon ur landet. Nar en utldnning inte har haft uppehallistillstand och det besluts
att han eller hon skall avldgsnas ur landet avvisas han eller hon. (jfr utvisning).

Dubbelt medborgarskap/Flerfaldigt medborgarskap

fi Kaksoiskansalaisuus/monikansalaisuus

en Dual nationality/Multiple nationality

En person kan ha tva eller flera medborgarskap. Uttrycket dubbelt medborgarskap ar talsprak.

EES

fi ETA

en EEA

Europeiska ekonomiska samarbetsomradet

Emigrant
En person som i permanent syfte flyttar till ett annat land for att dar fortjana sitt
uppehille.
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Etnisk diskriminering

Att nagon person eller grupp forsatts i samre situation an andra pa grund av
hans/hennes etniska bakgrund.

EU

fi EU

en EU

Europeiska unionen

EU medborgare och med honom eller henne jamstalld person

fi EU kansalainen ja haneen rinnastettava

en EU-citizen and and those with equivalent status

Finland dar medlemsstat i EU liksom Belgien, Bulgarien, Cypern, Danmark, Estland, Frankrike, Grekland, Irland,
Italien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Nederlanderna, Polen, Portugal, Rumanien, Slovakien, Slovenien,
Spanien, Storbritannien, Sverige, Tjeckien, Tyskland, Ungern och Osterrike. EU-lindernas medborgare har ratt
att rora sig fritt inom unionens omrade. Bestimmelserna om ratten att rora sig fritt tillampas ocksa pa
medborgarna i Island, Norge, Liechtenstein och Schweiz. Islands, Liechtensteins och Norges rattigheter baserar
sig pa ESS-avtalet, och med Schweiz har EU ingatt ett sarskilt avtal om ratten att rora sig fritt.

Finlandsk harkomst

fi Suomalainen syntypera

en Finnish birth

En utlandsk medborgare &r av finlandsk harkomst, om han eller hon har varit finsk medborgare eller om
atminstone den ena av hans eller hennes foraldrar eller en av hans eller hennes far- eller morforaldrar ar eller
har varit infodd finsk medborgare.

Finldndsk utvandrare
En finsk medborgare som bor utanfor Finlands granser eller en person av finsk harkomst som uppfattar sig sjalv
som finldndare.

Flykting

fi Pakolainen

en Refugee

En utlanning som har valgrundad fruktan for forfoljelse pa grund av sin ras, religids uppfattning, nationalitet
eller tillhorighet till en viss samhallsgrupp eller pa grund av sin politiska uppfattning. Flyktingstatus far en
person som nagon stat beviljar asyl eller som UNHCR konstaterar vara flykting.

Framlingspass

fi Muukalaispassi

en Alien's passport

Resedokument som kan beviljas en utlanning som inte kan fa ett pass av myndigheterna i sitt hemland eller om
han eller hon ar statslos eller det i 6vrigt finns en sarskild orsak till det. Framlingspass beviljas en person som
fatt uppehallstillstand pa grund av alternativt skydd.

Framlingsfobi, framlingshat

En kraftigt negativ fordom mot annorlunda manniskor som kommer annanstans ifran.
Framlingsfobi forvandlas ofta till framlingshat som syftar till att fordriva eller utplana en
minoritetsgrupp.

Fordom
Obefogad och avvisande forhandsuppfattning.

Humanitart skydd

fi Humanitaarinen suojelu

en Humanitarian protection

Grund for uppehallstillstand. Beviljas nar forutsattningarna for att fa asyl eller alternativt skydd inte uppfylls,
men den sékande inte kan atervanda till sitt hemland eller sitt permanenta bosattningsland for att det intraffat
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en miljokatastrof dar eller for att sdkerhetslaget i landet &r daligt till foljd av en vépnad konflikt eller en allvarlig
situation for de manskliga rattigheterna.

Harstamningsprincipen

fi Periytymisperiaate

en Parentage principle

En i finsk medborgarskapslagstiftning vedertagen primar princip om att barnet arver sin foralders
medborgarskap.

Inreseférbud

fi Maahantulokielto

en Prohibiting entry to Finland

| samband med avvisning eller utvisning kan en utldnning fa férbud att resa in i Finland pa nytt. Férbudet kan
vara tidsbegransat eller gélla tillsvidare for antingen hela Schengenomradet eller bara Finland.

Integrering

En process dar invandrarna deltar i samhallets ekonomiska, politiska och sociala liv. De uppréatthaller och
utvecklar sin egen kultur och sadana ting som ar vasentliga for dem etniskt sett. Integration forutsatter dven
anpassning av minoriteten och majoritetsbefolkningen.

Integration
Av myndigheter ordnade atgarder med vilka invandrarnas integration framjas.

Internationellt skydd

fi Kansainvalinen suojelu

en International protection

Med internationellt skydd avses ett uppehallstillstand som beviljas med stod av flyktingstatus eller pa grund
av alternativt skydd eller pa grund av humanitart skydd.

Invandrare/Utvandrare

fi Maahanmuuttaja/Maastamuuttaja

en Immigrant/Emigrant

En person som flyttar fran ett land till ett annat. Ett allmanbegrepp som géller personer som flyttar pa olika
grunder.

Kvotflykting

fi Kiintidpakolainen

en Quota refugee

En person som UNHCR har beviljat flyktingstatus och som har beviljats inresetillstand inom ramen for en
flyktingkvot som faststallts i budgeten.

Laglig vistelse

fi Laillinen oleskelu

en Legal residence

Med laglig vistelse i landet avses i detta sammanhang en utlannings vistelse i landet med behériga och giltiga
tillstand. Vistelsen i landet ar laglig nar utlanningen vistas i landet med giltigt visum, pa basis av visumfrihet
eller med ett giltigt uppehallstillstand.

Medborgarskap

fi Kansalaisuus

en Nationality, Citizenship

Medlemskap i en viss stat. Innebar bade rattigheter och skyldigheter, bl.a. fullstindiga politiska rattigheter och
ratten till diplomatiskt skydd utomlands.

Medborgarskapsanmalan
fi Kansalaisuusilmoitus
en Finnish citizenship by declaration
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Ratten att fa finskt medborgarskap efter anmaélan. Géller bara vissa persongrupper som finns definierade i
medborgarskapslagen.

Medborgarskapsansékan

fi Kansalaisuushakemus

en Application for Finnish citizenship

Mojlighet att fa finskt medborgarskap pa ansékan. Beviljas nar villkoren i medborgarskapslagen uppfylls.
Avvikelser fran villkoren kan goras pa de grunder som anges i lag.

Migrant, In-/utvandrare

fi Siirtolainen

en Migrant

En person som flyttar fran ett land till ett annat for att dar skapa sig ett nytt liv. Invandrare eller utvandrare.

Minoritetspolitik
Samhillets satt att reglera och ordna relationerna mellan majoriteten och minoriteten.

Mangkulturell, mangetnisk

Med mangkulturalism avses likvardig samexistens mellan olika kulturer. Med etnisk menar man individens och
gruppens satt att identifieras sig sjalv i relation till andra. Det etniska ar forbundet med olika situationer och
forandras med tiden. Vid sidan av mangkulturalism anvander man begreppen mangetnisk och mangnationell.
Med mangetnisk betonar man att ett samhalle bestar av olika etniska grupper, olika kulturgrupper. Med
begreppet mangnationell betonar man att ett samhalle bestar av personer av olika nationalitet, som ocksa i
lagstiftningen kan vara mangnationella, ha dubbelt medborgarskap.

Nationalitet

fi Kansallisuus

en National/Ethnic origin

Etnisk bakgrund. En person som hor till en viss folkgrupp (t.ex. ingermanlanning, kurd, rom), men som inte
noédvandigtvis ar eller nagonsin har varit medborgare i sitt hemvistland.

Nationalstat

fi Kansalaisuusvaltio

en Country of nationality/citizenship
Stat vars medborgare personen ar.

Naturalisering

fi Kansalaistaminen

en Naturalisation

Medborgarskap som beviljas pa ansokan.

Non-refoulement-principen/Atersindningsforbud

fi Palauttamis-/palautuskielto (non-refoulement)

en Non-refoulement

Non-refoulement-principen innebdr att ingen far atersandas till ett omrade dar hon eller han har vélgrundad
fruktan for att raka ut for forfoljelse, eller hotas av dodsstraff, tortyr eller nagon annan oménsklig behandling
eller behandling som kranker manniskovardet.

Nodfall

fi Hatatapaukset

en Emergency cases

Personer som Forenta nationernas flyktingorganisation UNHCR har definierat som flyktingar och som
organisationen erbjuder fér snabb 6verforing.

Rasism

En ideologi dar egenskaper som karaktéariseras som negativa appliceras pa en viss ras eller en viss grupp
manniskor. Rasismen bestar av en serie inbillningar enligt vilka en viss manniskogrupp ar moraliskt,
intelligensmassigt och kulturellt 6verldgsen en annan och vars 6verlagsna egenskaper gar i arv fran den ena
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generationen till den andra. Rasismen antar olika former i olika ldnder beroende av historia, ekonomi,
bakgrund, kultur och andra faktorer.

Registrerat partnerskap

fi Rekisteroity parisuhde

en Registered partnership

Registrerat partnerskap innebar att ett par av samma kon har méjlighet att registrera sitt partnerskap och
darmed ge det en juridisk stallning. Registrerat partnerskap kan ingas av tva personer av samma kén, om bada
har fyllt 18 ar och om ingendera av dem ér gift sedan tidigare eller i ett registrerat partnerskap.
Resedokument for flykting

fi Pakolaisen matkustusasiakirja

en Travel document for refugee

Ett resedokument som beviljas flyktingar.

Sparning

fi Jaljittdminen

en Tracing

Sparning innebar att vistelseorten for foraldrarna eller andra vardnadshavare till en minderarig asylsokande
som kommit till Finland utan vardnadshavare utreds i man av mojlighet.

Sur place -situation

fi Sur place -tilanne

en Sur place -situation

Situation dar behovet av internationellt skydd uppstar forst nar personen i fraga har lamnat hemlandet. T.ex.
situationen i den asylskandes hemland har dndrats sa att han eller hon inte langre kan atervanda till
hemlandet. Den asylsokande kan ocksa vara i behov av skydd pa grund av den verksamhet som han eller hon
har deltagit i utomlands efter att ha lamnat hemlandet.

Tagande i férvar

fi Sdil6onotto

en Detention

Sakerhetsatgéard, kontrollatgard. En utlanning kan tas i forvar t.ex. da det ar att vanta att utlanningen gommer
sig for att undvika avvisning eller utvisning ur landet. En asylsékande kan tas i férvar om det dr nédvandigt for
att reda ut identiteten.

Territorialprincipen

fi Syntymamaaperiaate

en Birthplace principle

En i finsk lagstiftning sekundar princip enligt vilken ett barn som fods i Finland far finskt medborgarskap pa
grundval av fodelseplatsen, om barnet inte vid fodseln far medborgarskap i en utlandsk stat.

Tolerans

Fordomsfrihet och 6ppenhet kombinerat med en sund sjdlvkansla och kinnedom om sin egen kultur samt
formaga att samtidigt tillagna sig det som ar nytt och frammande liksom ocksa att forhalla sig kritiskt till det.
Det innebar dven att man respekterar andras asikter och sedvanjor.

UNHCR
Forenta nationernas flyktingkommissariat

Uppehalistillstand

fi Oleskelulupa

en Residence permit

Tillstand att aterkomma upprepade ganger till landet och vistas hér. Beviljas utlanningar fér annat an turistresa
eller dirmed jamférbar kortvarig vistelse (jfr visum).

Uppehalistillstand for arbetstagare
fi Tydntekijan oleskelulupa
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en Residence permit for an employed person

Uppehalistillstand for naringsidkare
fi Elinkeinonharjoittajan oleskelulupa
en Residence permit for a self-employed person

Uppehalistillstand for studier
fi Opiskelijan oleskelulupa
en Residence permit for studies

Uppehalistillstand pa grund av familjeband
fi Oleskelulupa perhesiteen perusteella
en residence permit on the basis of family ties

Permanent uppehallistillstand

fi Pysyva oleskelulupa

en Permanent residence permit

Ett permanent uppehallstillstand beviljas en person som har ett fortsatt uppehallistillstand och har vistats i
Finland i ett strack i fyra ar. Orsaken till vistelsen eller andra sarskilda orsaker kan medge undantag. Tillstandet
beviljas tillsvidare eller det behover inte fornyas.

| ett permanent uppehallstillstand antecknas bokstavskoden P.

Tidsbegrdnsat uppehallstillstand

fi Maaraaikainen oleskelulupa

en Fixed-term residence permit

Ett tidsbegrdnsat uppehallstillstand kan beviljas antingen for vistelse av permanent eller tillfallig karaktar:

e  Kontinuerligt uppehalistillstand

fi Jatkuva oleskelulupa

en Continuous residence permit
Tillstand beviljas en utlanning som kommit till Finland i avsikt att invandra for gott. Tillstandet skall féornyas nar
det gar ut.
| ett kontinuerligt uppehallstillstand antecknas bokstavskoden A.

o  Tillfdlligt uppehalistillstand

fi Tilapdinen oleskelulupa

en Temporary residence permit
Tillstandet beviljas en utldanning som inte har for avsikt att bli kvar i Finland. Tillstandet skall férnyas nar det gar
ut.
| ett tillfalligt uppehallstillstand antecknas bokstavskoden B.

Uppenbart ogrundad asylansékan

fi Ilmeisen perusteeton turvapaikkahakemus

en Manifestly unfounded asylum application

En asylansdkan ar uppenbart ogrundad

- om den inte motiveras av allvarliga krdankningar av de méanskliga rattigheterna eller andra grunder som
anknyter till non-refoulement-principen, som innebar att en flykting inte far atersindas, eller fruktan for
forfoljelse eller om de framlagda pastaendena éar klart osannolika

- om sOkanden uppenbart har for avsikt att missbruka asylforfarandet

- om sokanden har kommit fran ett tryggt asyl- eller ursprungsland dit han eller hon kan sandas tillbaka och
Migrationsverket inte av vagande skal har kunnat avgéra asylansékan inom utsatt tid.

Utlandsk arbetskraft
fi Ulkomainen tyévoima
en Foreign workforce
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Utlanningar som har ratt att arbeta i landet.

Utlanning

fi Ulkomaalainen

en Alien, Foreign citizen

En person som inte ar finsk medborgare.

Utomlands bosatta finlindare/utlandsfinlindare

fi Ulkosuomalainen

en Finnish expatriot

En person som bor utomlands och som har varit eller ar finsk medborgare och dennes attlingar som anser sig
vara finlandare.

Utlanning
| Finland juridiskt sett en person som inte har finskt medborgarskap.

Utslagning

Definieras inom socialpolitiken i allmdnhet som en anhopning av problem hos dem som &r samst lottade. | ett
samhalle som det finlandska innebar utslagningens vadsentligaste

dimensioner sarskilt utslagning fran utbildning, produktion, konsumtion och fran det sociala samfundet. Med
invandrarnas utslagning menas motsatsen till integrering och

innebar a ena sidan att invandraren alieneras fran sin egen kultur och a andra sidan att

han/hon hamnar utanfor det samfundsliv som flertalet lever.

Utvisning

fi Karkottaminen (maasta karkottaminen)

en Deportation

Forfarande for att avldgsna nagon ur landet. Om en utlanning har eller har haft uppehallistillstand och det
besluts att han eller hon skall avlagsnas ur landet utvisas han eller hon (jfr. ocksa avvisning).

Visum

fi Viisumi

en Visa

Inresetillstand som utfardas utlanning for turistresa eller darmed jamforbar kortvarig vistelse. De olika visumen
ar engangsvisum, flergangsvisum, genomresevisum och visum for flygplatstransitering.

Aterflyttare

fi Paluumuuttaja

en Returnee

En finlandare som varit bosatt utomlands och atervander till Finland. | Finland tillampas begreppet pa bade
tidigare och nuvarande finska medborgare och pa personer som kommer fran det forna Sovjetunionen, sdsom
ingermanfinlandare som ar av finskt harkomst. Ingermanfinlandarna ar av finsk nationalitet, men de har inte
finskt medborgarskap.



