Kotoutumisen tietotuotteet

Heidi Lehtovaara ja Monika Stenholm

KEHA-keskus
. UF-centret

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten
kehittdmis- ja hallintokeskus

6.3.2025



KEHA-keskuksen uusi rooli 2025

KEHA-keskus vastaa valtakunnallisesti tyovoimapalveluiden ja
kotoutumisen palveluiden tuloksellisuuden arvioinnista ja

seurannasta seka *TYM-palveluita koskevasta tiedontuotannosta.

Taustalla on laki
» ELY-keskuksista ja siita annettu asetus
« tyovoimapalveluiden jarjestamisesta
« kotoutumisen edistamisesta

Hajautettu palvelujarjestelma edellyttaa keskitettya arviointia.
KEHA:n rooli on toimia objektiivisena tiedontuottajana.

« Sseuranta: Keskeisten mittarien ja trendien objektiivista ja sdanndllista tarkastelua.

« arviointi: Vaatii mittarien ja seurantakohteiden kriittista tarkastelua.

*Tyollistymista edistava monialainen yhteispalvelu

KEHA-keskus
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6.3.2025

ELY-lain momenttia on taydennetty

#® KEHA-keskuksen tehtaviksi on maaritelty seurata ja arvioida:
- tyovoimapalveluiden valtakunnallisten tavoitteiden edistymista
- tyollisyys- ja kotopalveluiden jarjestamisedellytyksia
- muiden tyollisyys- ja kotopalveluiden jarjestamiseen liittyvien lakisaateisten
tehtavien ja prosessien tuloksellisuutta

® Lisaksi KEHA-keskus..

« |aatii katsauksen tyollisyyspalveluiden jarjestamisesta hallituskausittain

« arvioi kahden vuoden valein palveluiden yhdenvertaista saatavuutta seka
tyonhakijoiden kokemuksia yhdenvertaisuudesta

KEHA-keskus | ELY-keskusten
UF-centret kehittdmis- ja hallintokeskus



KEHA tarjoaa tilastoja, tietotuotteita ja tukea

e Tyollisyyskatsaus sisaltaa kuukausittaisen analyysin Suomen tyémarkkinoiden
tilasta. Katsaus loytyy KEHA-keskuksen yllapitaman Tyomarkkinatorin uudesta
Tilastot ja analyysit -osiosta ja KEHA-keskuksen sivuilta.

« KEHA-keskus vastaa myos

o Tyonvalitystilastosta
o Tyovoimabarometrista

e Lisaksi..
o kansallisen tason tyomarkkina-analyysit
o tybvoima- ja osaamistarpeiden ennakointi
o kansainvalisen rekrytoinnin ja tyoperaisen maahanmuuton tilannekuva
o tuki tiedolla johtamisen kehittamiseen liittyvissa kysymyksissa
o tieto- ja tilastointipyyntdjen kasittely
o tutkijapalvelut ja tutkimusluvat
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https://tyomarkkinatori.fi/tyollisyys-ja-tilastot/arviointi-ja-tutkimus/tyollisyyskatsaus
https://tyomarkkinatori.fi/
https://tyomarkkinatori.fi/tyollisyys-ja-tilastot
https://www.keha-keskus.fi/web/guest/yhteystiedot
https://keha-keskus.fi/web/guest/-/tyonvalitystilasto-ja-tyollisyyskatsaus-tyo-ja-elinkeinoministeriosta-keha-keskukseen?redirect=%2Fweb%2Fguest%2Fetusivu
https://tyomarkkinatori.fi/uutiset/tyovoimabarometrin-kansallinen-koordinointi-ja-kehittamisvastuu--keha-keskukselle

Kotoutumisen edistamisen tuki

# Arviointi- ja tutkimustietoa:
o kotoutumisen edistamisen palvelujen tuloksellisuus
o iImidlahtéinen kotoutuminen
o tydvoiman ulkopuolisten kotoutujien palvelut

s Kotoutumiseen liittyvia tieto- ja tilastopalveluita

@morkkinotori

PNATLIER N IS Tilastot ja raportit
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https://tyomarkkinatori.fi/tyollisyys-ja-tilastot/tilastot-ja-raportit

Kotoutumisen valtakunnallinen
seurantajarjestelma N

o tuottaa saannollista ja vertailukelpoista indikaattoritietoa
kotoutumisen tilasta ja sen kehittymisesta Suomessa

o perustuu EU:n kotoutumisen Zaragoza-
seurantaviitekehykseen

o koostuu eri ilmididen indikaattoreista, jotka perustuvat
rekisteri- ja kyselyaineistoihin

o osa-alueita: tyQIIisY]ys,_ koulutus, terveys, elinolot,
osallistuminen ja yhteiskunnan vastaanottavuus

o Kotoutumisen seurantajarjestelma on tuottanut aiemmin myos laajan
kokonaiskatsauksen (2020 ja 2024).

KEHA-keskus | ELY-keskusten € 39095
UF-centret kehittamis- ja hallintokeskus -9.
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Kotoutumisen indikaattorit

-tietokanta

B rekisteri- ja kyselytietopohjainen
tietokanta

@ tiedot valmiiksi laskettuja
tunnuslukuja

B tietoa

= ulkomailla syntyneista
ulkomaalaistaustaisista

= tietoa myo6s kokemuksellisista
iImidistd

* esim. koettu hyvinvointi,
subjektiivinen arvio
sijoittumisesta koulutusta
vastaavaan tyohon

LAHTEET: Tilastokeskuksen hallinnolliset rekisterit,
FinMonik/MoniSuomi-tutkimus (vertailutieto:
FinSote/TerveSuomi)

Kototietokanta

B rekisteripohjaisia tilastotietoja

B tiedot esitetty N-maarina (= kuinka
monta henkil6a kuuluu kuhunkin
tilastolliseen luokkaan)

@ tietoa maahanmuutosta ja
maahanmuuttaneiden vaesto-,
ammatti- ja tyollisyysrakenteesta

= esim. vieraskielisten maara
alueella, muuttoliike, tydllisten ja
tyottomien maara,
ammattijakauma, asumista ja
perhetilannetta kuvaavia
tilastotietoja

LAHTEET: Tilastokeskuksen hallinnolliset rekisterit

KEHA-keskus | ELY-keskusten
UF-centret kehittdmis- ja hallintokeskus
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https://tyomarkkinatori.fi/tyollisyys-ja-tilastot/tilastot-ja-raportit/kotoutumisen-tietokannat
https://tyomarkkinatori.fi/tyollisyys-ja-tilastot/tilastot-ja-raportit/kotoutumisen-tietokannat
https://tyomarkkinatori.fi/tyollisyys-ja-tilastot/tilastot-ja-raportit/kotoutumisen-tietokannat/kototietokanta

Kotoutumisen indikaattorit -
vuosikatsaus (ilmiolahtoinen
kotoutuminen)

o Sisaltaa keskeiset tiedot Kotoutumisen indikaattorit —
tietokannasta

o Vuosikatsaus keskittyy ilmidlahtoisen kotoutumisen
tarkempaan analysointiin.

o Vastuuhenkilo KEHA-keskuksessa on johtava
asiantuntija Villiina Hellsten.
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https://tyomarkkinatori.fi/tyollisyys-ja-tilastot/tilastot-ja-raportit/kotoutumisen-tietokannat/kotoutumisen-indikaattoritietokannat
https://tyomarkkinatori.fi/tyollisyys-ja-tilastot/tilastot-ja-raportit/kotoutumisen-tietokannat/kotoutumisen-indikaattoritietokannat

Valtakunnallinen kotoutumispalveluiden tilannekuva

® Luo kattavan nakyman kotoutumispalveluiden kayttoon ja tuloksellisuuteen
kansallisella tasolla.

® Fokus on tydvoimaviranomaisen jarjestamissa kotoutumispalveluissa.

® Vuosittain julkaistava katsaus sisaltaa tietoa mm. kotoutumisen
edistamisen

o palveluiden toimeenpanosta

o resurssoinnin keskeisista tunnusluvuista

o palveluiden toimivuudesta, kaytdsta, saatavuudesta, laadusta ja vaikutuksista
o kotoutujien palvelupoluista

Kotoutumisen asiakastietojarjestelman kayttovelvoite 2027 > mahdollista seurata myos

muita kuin tydnhakijakotoutujia ja heille jarjestettavia palveluita.

KEHA-keskus | ELY-keskusten
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Tyollisyysalueiden asiantuntija-arviot

s KEHA-keskuksen lakisaateinen tehtava tarkoittaa
kotoutumispalveluiden seurantaa ja arviointia tyollisyyspalveluiden
kontekstissa:

@ palveluiden kustannukset
® palveluprosessi (esim. suunnitelmien tekeminen)
@ palveluiden jalkeinen sijoittuminen

® Tyollisyysalueiden arvioinnin tehtavana on tukea:
#® TEM:n palvelujarjestelman ohjausta
® ELY-keskusten vetamia alueellisia yhteisty6- ja seurantakeskusteluja seka
@ tyollisyysalueiden omaa kehittamistyota.

KEHA-keskus | ELY-keskusten
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Kotoutumispalveluiden
digitaalinen raportointi




KEHA-keskus rakentaa uutta keskitettya
tiedolla johtamisen raportointiratkaisua

B KEHA-keskus rakentaa tydllisyysalueiden, kuntien, ELY-keskusten ja TEM:n
kayttoon taysin uuden operatiivisen ja strategisen tason
raportointikokonaisuuden.

® Tyollisyysalueet ovat raporttien ensisijaisia kayttajia.

® Raportointiratkaisulla turvataan etta jokaisella kunnalla koosta tai
resurssista rippumatta on yhtalainen paasy operatiivisen johtamisen
kannalta olennaiseen tietoon.

@ Raportointiratkaisut eivat vaadi tyollisyysalueilta ylimaaraisia resursseja tai
aiheuta kustannuksia.

KEHA-keskus | ELY-keskusten
UF-centret kehittamis- ja hallintokeskus 6.3.2025 13



Kotoutumispalveluiden digitaalinen seuranta

@ Alkuvaiheen digitaaliset tyokalut painottuvat tyollisyyspalveluissa tapahtuvan
kotoutumisen seurantaan.

® Tyollisyyspalveluiden kotoutuja-asiakkaita voi tarkastella TEPA-raporteissa
valitsemalla palvelusuunnitelmaksi kotoutumissuunnitelman.

® Vuoden 2025 alussa kayttoonotettu Kotoutumisen asiakastietojarjestelma
(Koto-AJ) mahdollistaa myos kuntien kotoutumispalveluiden seurannan.

® Tietoa on alkuun saatavilla rajallisesti — niin maarallisesti kuin
laadullisesti.

® Koto-AlJ:ta kehitetaan voimakkaasti vuosien 2025-2026 aikana,
toiminnallisuuksien ja kuntien kayttoonottojen lisaantyessa tietopohja
kasvaa.

® Kotoutumispalveluiden valtakunnallinen tilannekuva mahdollista saada
vasta, kun Koto-AJ:n kayttoonottovelvoite kunnille astuu voimaan
1.1.2027.

KEHA-keskus | ELY-keskusten
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Julkaistut digita

Tyonhakijamaarien ja jaksojen seuranta
Palvelusuunnitelmien seuranta
Palveluiden seuranta

Tyomarkkinatorin avoimet tyopaikat

Tyovoiman saatavuus ja kohtaanto (julkinen)
TyOnantajien yhteydenotot, esittelyt ja tarjoukset
Tyottomyysturva

Sidontaseuranta

Asiakaskuormitus

TE-toimistojen asiakastyytyvaisyys (korvautuu
Asiakastyytyvaisyyskyselyt -seurannalla Q2/2025)

Asiakasprosessin seuranta (ei paiviteta, tulossa
Yhteydenotot-seuranta Q2/2025)

Palkkatuki
Starttiraha
Muutosnheuvottelut

Valtakunnalliset hakusanat

aliset raportit
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Lahde: Palvelusuunnitelmien seuranta
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Kotoutumispalveluiden seurannan kannalta
keskeiset digitaaliset raportit

Tyonhakijamaarien ja jaksojen seuranta

Tyonhakijamaarat ja -rakenne

Alkaneet ja paattyneet jaksot

Jaksojen pituudet

Rakennetyottomyys

Virta tyottomyyteen

Palvelusuunnitelmien seuranta

Tehtyjen kotoutumissuunnitelmien maara

Kotoutumissuunnitelmien keskimaaraiset
kestot

Ensimmaiset uudet kotoutumissuunnitelmat

Kotoutumisajan paattyminen ja yli 2 vuotta
kestaneet kotoutumiset

Suunnitelmissa sovitut tehtavat ja
toteutuneet tehtavat

Suunnitelmien ajantasaisuus

Palveluiden seuranta

Palvelutuotantoon osallistuvat tahot

Palveluiden aloittamiseen kulunut aika

Palveluiden paattymissyyt

Palvelujen monimuotoisuus

Palvelun paattymisen jalkeinen
sijoittuminen

KEHA-keskus | ELY-keskusten
UF-centret kehittdmis- ja hallintokeskus
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Tulevat digitaaliset raportit

[ Julkaistaan Q2/2025 ] [ Julkaistaan Q2/2025 ]

Ulkomaan kansalaisten ja vieraskielisten

Kielitaidon kehittymisen seuranta 1y
tyollisyyskatsaus

Pohjautuu Koulutusportti-jarjestelman tietoihin.

Seurataan suomen tai ruotsin kielen kielitaidon
kehittymista ja saavutettuja kielitaitotasoja
kotoutumissuunnitelman aikana.

Pohjautuu Tyonvalitystilaston tietoihin.

Tavoitteena seurata tyonhakijoina olevien
ulkomaan kansalaisten ja vieraskielisten
maaria, tyottomyyden rakennetta ja
osallistumista palveluihin.

Mittarit esim.:

e Alkukartoitukseen osallistuneiden lahtokielitaso
ja koulutussuositukset

Eri kielitaitotasojen saavuttamiseen kulunut

aika lahtotason arvioinnista Mittarit esim.:

Tyottomien tyonhakijoiden maara

Eri kielitaitotasojen saavuttamiseen kulunut
aika ensimmaisen kotoutumiskoulutuksen
aloittamisen jalkeen

Pitkaaikaistyottomien maara ja osuus

Tyollisyys- ja tyottomyysasteet

Kielitaidon kehittyminen 1 ja 2 vuotta
ensimmaisen kotoutumiskoulutuksen
aloittamisen jalkeen

Aktivointiaste

Palveluihin ja koulutuksiin osallistuneiden
Kotoutumissuunnitelman aikana B.1.1-tason maara
saavuttaneiden maara ja keskimaarainen aika

B.1.1-tason saavuttamiseen

KEHA-keskus | ELY-keskusten

UF-centret kehittamis- ja hallintokeskus 6.3.2025 17



Tulevat digitaaliset raportit

[ Arvio Q2/2025 ]

Asiantuntijakohtainen operatiivinen
seuranta

Pohjautuu Asiantuntijan tydmarkkinatorin (A-
TMT) tietoihin

Asiantuntija voi tarkastella omien asiakkaidensa
koostumusta ja tilannetta, tyénhaku-
velvollisuutta, omia yhteydenottoja ja muita
avainlukuja.

Seurantakohteet esim.:
Asiakasmaarat eri asiakasryhmissa

Tyonhaun aloitukset ja paatokset

Tyonhaun keskimaaradinen kesto
Aktivointiaste
Palvelusuunnitelmat
Yhteydenotot

[ Arvio Q4/2025

Kunnan kotoutumispalveluiden seuranta

Pohjautuu Kotoutumisen asiakastietojarjestelman
(Koto-Al) tietoihin.

Seurantakohteet esim.:

* Asiakasmaarat eri asiakasryhmissa alueittain

* Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi
* Tehtyjen arviointien maara

* Keskimaardinen aika rekisteroitymisesta
palvelutarpeen arvioinnin tekemiseen

e Kotoutumissuunnitelmat

* Maara alueella (perus/monialainen)
taustamuuttujittain

Kotoutumissuunnitelmien kotoutumista
edistavat tavoitteet

Kotoutumissuunnitelmissa sovitut tehtavat ja
niiden toteutuminen

Keskimaardinen aika rekisterditymisesta
kotoutumissuunnitelman laadintaan

KEHA-keskus | ELY-keskusten
UF-centret kehittdmis- ja hallintokeskus
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Miten digitaalisia raportteja padasee hyodyntamaan?

B KEHA-keskus on julkaissut raportit Mylly-tietoalustan ymparistdissa eri
kayttajaryhmille.
@ Luvitus on tehty tyollisyysalueille ja ELY-keskuksille (tulossa myds TEM:lle).

@ Sovellusten kayttooikeudet perustuvat Asiantuntijan tyomarkkinatorin kayttajarooleihin
seka HETI-portaalissa lisattaviin erillisrooleihin.

@ Kuntien kotoutumispalveluiden digitaaliset raportit luvitetaan Koto-AJ:n kadyttajaroolien seka
erillisroolien perusteella.

B Raportit [6ytyvat KEHA-keskuksen TUUTTI-ympariston Tiedolla johtamisen
kokonaisuudesta

B Kysymyksid, kehitysehdotuksia ja palautteita koskien digitaalista raportointia voi laittaa
Tuuttipalvelussa Ota yhteytta-sivun kautta, valitse kategoriaksi Tiedolla johtaminen.

@ Lisatietoa Tuutin kayttooikeuksista: Tuutti-palvelu - KEHA-keskus.

@ Julkiseen kayttoon tarkoitetut digitaaliset raportit julkaistaan Tydmarkkinatorin
Tyollisyys ja tilastot-sivustolla: Tilastot ja raportit - Tyollisyys ja tilastot —
Tyomarkkinatori.

KEHA-keskus | ELY-keskusten
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KYSYMYKSIA JA VASTAUKSIA

1) Jatkuuko kotoutumisen kokonaiskatsauksen tekeminen tulevaisuudessakin?

Siita kaydaan viela keskusteluja ja arviointia. Palaamme asiaan, kun asiat
selkiytyvat.

2) Esityksessa mainittiin kokemus yhdenvertaisuuden toteutumisesta; miten
tata seurataan tai arvioidaan?

Yhdenvertaisuuden kokemus lukeutuu kotoutumisen indikaattoreihin ja sen
taustalla olevaan kyselyaineistoon. Taman lisaksi on suunnitteilla palvelujen
vhdenvertaisuuteen liittyvaa kyselytiedonkeruuta.

3) Mita tarkoittaa ilmiolahtoinen kotoutuminen?

Kotoutumisen ilmiolahtoisyyteen viitataan, kun arvioidaan kotoutumisen tilaa
laajemmin kuin palvelujarjestelman osalta, ts. tyollisyyden, elinolojen,
osallisuuden yms. osa-alueiden osalta.

KEHA-keskus | ELY-keskusten
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4) Kotoutumisen tietokannat — taydennysta

B Kotoutumisen tietokannat ovat avoimia kaikille. Suunnitteilla on myos tuottaa
kotoutumisen tunnuslukuja, jotka olisivat kaikille saatavilla.

o Kotoutumisen indikaattoritietokanta: Sinne on paivittymassa uudet kyselyindikaattoritiedot
seka kokonaan uusia indikaattoreita.

o Kototietokanta: Sinne on koostettu ja suunniteltu kotoutumisen ja maahanmuuton kannalta
keskeisia tilastoraportteja Tilastokeskuksen tilastotiedoista.

5) Jos tyollisyysalue, jossa 1 kunta toimii vastuukuntana, niin paasevatko
tyollisyysalueen muiden kuntien tyontekijat TEPA-raporteille vai ainoastaan
jarjestajakunta?

B Myos muiden kuntien tyontekijat padsevat TEPA-raporteille. Erillisroolien osalta (jos ei
ole oikeuksia A-TMT-perustaisesti), voi olla eri kdytantoja, miten kunnat ovat jakaneet
roolien luvitusoikeuksia.

6) Pystyyko TEPA-raportteja saamaan myos kunnan kotoutumispalveluiden tyontekijat?

B Yleisesti TEPA-raporteille padsevat tyollisyyspalveluiden tyontekijat (A-TMT-
perustaisesti), mutta erillisluvituksella pystynee luvittamaan myos kunnan
kotoutumispalveluiden tyontekijan.

KEHA-keskus | ELY-keskusten
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KIITOS!

KEHA-keskus

6.3.2025
UF-centret




YHTEYSTIETOJA

Arviointi ja tiedolla johtamisen -yksikko
« yksikon paallikkd Santtu Sundvall : 050 327 5469, @ely-keskus.fi
« johtava tutkija/tiimipaallikko Petri Syvanen: @ely-keskus.fi
« johtava tutkija/tiimipaallikko Heidi Lehtovaara: 0295020048, @ely-keskus.fi
« kehittamisasiantuntija Monika Stenholm, @ely-keskus.fi

Uy
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