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Johdanto

Tama ohje sisaltaa perustiedot Suomessa ilman huoltajaa olevan lapsen edustajan tehtavasta
vastaanotto- ja kotoutumisvaiheessa. Lisaksi ohjetta voidaan hyddyntaa viranomaistyon tukena
ja tilapaisen edustajan tehtavissa.

Yksilon oikeuksien ja velvollisuuksien perusteista saadetaan lailla. Jos ohje on yksittaisessa ta-

pauksessa ristiriidassa voimassa olevan lainsdadanndn, muiden velvoittavien normien tai kan-
sainvalisten velvoitteiden kanssa, ohjetta ei tule silta osin soveltaa.

Ohje on laadittu Maahanmuuttovirastossa, elinvoimakeskuksissa ja KEHA-keskuksessa ja
se tulee voimaan 12.6.2026.

Tama ohje korvaa aikaisemman ohjeen (ISBN 978-952-7624-00-5)



Taustaa

Lainsaadanto

Edustajan tehtavaan liittyvat keskeisimmin seuraavat sadadokset:

Kansainvalista suojelua hakevan vastaanotosta annettu laki (746/2011, jatkossa
vastaanottolaki)

Kotoutumisen edistamisesta annettu laki (681/2023, jatkossa kotoutumislaki)
Oikeudenkaymiskaari (4/1734)

Oikeudenkaynnista hallintoasioissa annettu laki (808/2019)
Holhoustoimesta annettu laki (442/1999)

Laki henkilotietojen kasittelysta maahanmuuttohallinnossa (615/2020)

- Valtioneuvoston asetus ilman huoltajaa olevan lapsen edustajalle maksettavasta
palkkiosta ja kulukorvauksesta (577/2024)

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2013/33/EU kansainvalista suojelua
hakevien henkildiden vastaanottoa jasenvaltioissa koskevista vaatimuksista

+ YKin lapsen oikeuksien sopimus (SopS 59-60/1991)

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2024/1348 kansainvalista suoje-
lua unionissa koskevan yhteisen menettelyn luomisesta ja direktiivin 2013/32/EU
kumoamisesta

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2024/1356 kolmansien maiden
kansalaisia ulkorajoilla koskevan seulonnan kayttoénotosta ja asetusten (EY) N:o
767/2008, (EU) 2017/2226, (EU) 2018/1240 ja (EU) 2019/817 muuttamisesta

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2024/1346 kansainvalista suojelua
hakevien henkildiden vastaanottoa jasenvaltioissa koskevista vaatimuksista (uudel-
leenlaadittu)

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2024/1351 turvapaikka-asioiden ja
muuttoliikkeen hallinnasta, asetusten (EU) 2021/1147 ja (EU) 2021/1060 muuttami-
sesta ja asetuksen (EU) N:o 604/2013 kumoamisesta

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2011/95/EU vaatimuksista kolman-
sien maiden kansalaisten ja kansalaisuudettomien henkildiden maarittelemiseksi
kansainvalista suojelua saaviksi henkiloiksi, pakolaisten ja henkildiden, jotka voivat
saada toissijaista suojelua, yhdenmukaiselle asemalle seka mydnnetyn suojelun
sisallolle



Toimijat ja niiden tehtavat suhteessa edustajatoimintaan

Maahanmuuttovirasto

Maahanmuuttovirasto ohjaa, suunnittelee ja valvoo edustajatoimintaa vastaanottolain 39 a §n
mukaisesti seka vastaa edustajapalkkioiden maksamisesta vastaanottovaiheen aikana.

Vastaanottokeskus

Vastaanottokeskukset vastaavat ilman huoltajaa Suomessa olevien lasten vastaanottopalvelujen
jarjestamisesta ja vastaanottovaiheen edustajatoiminnan kaytanndn hallinnoinnista. Vastaanot-
tokeskukset ovat vastuussa muun muassa siita, etta ilman huoltajaa olevalle lapselle, jolla ei ole
oleskelulupaa haetaan viivytyksetta edustajaa. Ennen varsinaisen edustajan maaraamista vas-
taanottokeskuksen johtaja maaraa vastaanottokeskuksen henkildstodn kuuluvan tydntekijan lap-
sen tilapaiseksi edustajaksi, kunnes kargjaoikeus on maarannyt lapselle varsinaisen edustajan.
Vastaanottokeskukset vastaavat vastaanottovaiheen edustajien rekrytoinnista, perehdytyksesta
seka edustajan tukemisesta tehtavassaan. Erityisesti uusien edustajien kohdalla vastaanotto-
keskuksen tehtavana on huolehtia siita, etta edustajalla on riittavasti tietoa edustajan tehtavansa
hoitamiseksi. Edustajatoiminnan kaytannon hallinnointia on avattu lisaa myohemmissa osioissa.
Karajaoikeuden annettua edustajan maaraamista koskevan paatdksen, edustaja ja vastaanotto-
keskus tekevat tiivista yhteistydta lapsen asioiden hoitamisessa.

Karajaoikeus

Karajaoikeus vastaa edustajan maaraamisesta ilman huoltajaa Suomessa olevalle lapselle. Edus-
tajan maaraa se kargjaoikeus, jonka tuomiopiirissa lapsi asuu. Paatés edustajan maaraamisesta
tehdaan vastaanottokeskuksen tai hyvinvointialueen hakemuksen perusteella. Edustajan tehtava
alkaa, kun karajaoikeus antaa edustajan maaraamista koskevan paatoksen. Edustajalla ei ole
oikeutta saada edustettavaa koskevia salassa pidettavia tietoja ennen karajaoikeuden paatdsta.
Karajaoikeuden tekemaan paatdkseen voi hakea muutosta valittamalla hovioikeuteen siten kuin
oikeudenkaymiskaaressa saadetaan. Edustajan maaraamista koskevaa paatosta on noudatet-
tava, vaikka paatds ei ole saanut lainvoimaa.

Ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelma

Ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelma on kansallinen asiantuntijaviranomainen, jonka tehtava
on auttaa mahdollisesti ihmiskaupan uhriksi joutuneita henkildita, heidan alaikaisia lapsiaan seka
ihmiskaupparikoksen tutkinnassa auttavia henkiloita. Auttamisjarjestelma antaa myéds neuvontaa
ihmiskauppaan liittyvissa asioissa. Auttamisjarjestelman toiminnasta sdadetaan vastaanottolain
4. luvussa. Auttamisjarjestelmaa yllapitaa Joutsenon vastaanottokeskus, joka on osa Maahan-
muuttovirastoa. My&s alle 18-vuotiaat lapset ja nuoret voivat joutua inmiskaupparikoksen uhriksi.
Auttamisjarjestelma voi tehda hakemuksen karajaoikeudelle edustajan saamiseksi ihmiskaupan
uhriksi joutuneelle ilman huoltajaa Suomessa olevalle lapselle.

Hyvinvointialue
Hyvinvointialue on vastuussa sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestamisesta seka oleskeluluvan
saaneen, kiintidpakolaisena saapuneen tai kotikunnan saaneen tilapaista suojelua saavan ilman

huoltajaa olevan lapsen asumisen jarjestamisesta. Hyvinvointialueen sosiaalityontekija vastaa
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lapsen sosiaalityén asiakkuusprosessista, lapsen palvelutarpeen arvioinnista ja lapsen edun
toteutumisen tarkastelusta sosiaalihuoltolain 5 §:n mukaisesti seka antaa edustajalle neuvontaa
edellda mainituista asioista. Lisaksi hyvinvointialue jarjestaa taysi-ikaistyneille nuorille kotoutu-
mislain mukaista aikuistumisen tukea esimerkiksi sosiaalitydna, sosiaaliohjauksena ja asumisen
tukena. Oleskeluluvan saaneiden lasten osalta hyvinvointialue tekee tarvittaessa hakemuksen
kardjaoikeudelle edustajan maaraamisesta seka edustajan vapauttamisesta.

Elinvoimakeskus

Uudenmaan, Sisa-Suomen ja Pohjois-Suomen elinvoimakeskukset ovat kotoutumislain 36 §:n
mukaisesti vastuussa edustajatoiminnan ohjauksesta, suunnittelusta ja valvonnasta. Lisaksi elin-
voimakeskukset sopivat hyvinvointialueiden kanssa perheryhmakotien perustamisesta. Kotou-
tumislain 55 §:n mukaisesti ne myds ohjaavat ja valvovat perheryhmakoteja yhdessa hyvinvointi-
alueen ja lupa- ja valvontaviraston kanssa.

Uudenmaan elinvoimakeskuksen vastuualue; Ita-Suomi, Kaakkois-Suomi, Paijat-Hame ja Uusi-
maa.

Sisa-Suomen elinvoimakeskuksen vastuualue: Kanta-Hame, Pirkanmaa, Keski-Suomi, Etela-Poh-
janmaa, Satakunta, Varsinais-Suomi ja Ahvenanmaa.

Pohjois-Suomen elinvoimakeskuksen vastuualue; Kainuu, Lappi, Keski-Pohjanmaa, Pohjanmaa ja
Pohjois-Pohjanmaa.

Kaikille elinvoimakeskuksille (10) kuuluu kuitenkin oleskeluluvan saaneiden lasten kuntaan oh-
jaaminen alueellaan.

KEHA-keskus

Tyollisyys-, kehittamis- ja hallintokeskus (jatkossa KEHA-keskus) maksaa kotoutumislain 39 §:n
mukaisesti oleskeluluvan saaneen lapsen edustajalle palkkion tdman edustajan tehtaviin kaytta-
mansa ajan perusteella ja korvauksen edustamisesta aiheutuneista kuluista.

KEHA-keskus valvoo oleskeluluvan saaneiden lasten edustajien palkkioiden maksua ja tarkastaa
naiden edustajien kululaskut. KEHA-keskus antaa ohjausta ja neuvontaa oleskeluluvan saanei-
den lasten edustajille palkkioiden hakemisessa.

Lupa- ja valvontavirasto

Lupa- ja valvontavirasto (LVV) ohjaa ja valvoo kotoutumislain 33 §:ssa tarkoitetun perheryhmako-
din toimintaa yhdessa hyvinvointialueen ja elinvoimakeskuksen kanssa.

Kunta
Kotoutumislain 45 §:n mukaan kunnalla on yleis- ja yhteensovittamisvastuu maahanmuuttajien ja

kotoutuja-asiakkaiden kotoutumisen edistamisen suunnittelusta, kehittamisesta ja seurannasta
paikallistasolla. Kunnan on kehitettava kotoutumisen edistamista monialaisena yhteistyona.



Ilman huoltajaa Suomessa olevien lasten asumisjarjestelyt

Vastaanottovaiheen asuminen

Vastaanottokeskus

Ilman huoltajaa Suomessa olevat turvapaikkaa hakevat ja tilapaista suojelua saavat lapset, joilla
ei ole kotikuntaa, majoittuvat lahtékohtaisesti lapsille tarkoitetuissa vastaanottokeskuksissa eli
niin sanotuissa ryhmakodeissa tai tukiasuntoloissa. Tassa ohjeessa kaytetdan mydhemmin vas-
taanottovaiheen asumisesta yleisesti termia vastaanottokeskus. Ryhmakodit ja tukiasuntolat ovat
kooltaan pienempia kuin aikuisten ja perheiden vastaanottokeskukset ja niissa on enemman
henkildstda. Niiden toiminnassa korostuu hoito- ja kasvatustyo.

[lman huoltajaa oleva lapsi voi majoittua myds aikuisten ja perheiden vastaanottokeskuksessa
yhdessa hanelle laheisen aikuisen kanssa, jos sen katsotaan olevan lapsen edun mukaista. Tal-
l6in laheinen aikuinen huolehtii lapsen paivittaisesta hoidosta, kasvatuksesta, huolenpidosta ja
turvallisuudesta.

Ryhmakoti

Ilman huoltajaa Suomessa olevan lapsen majoittamisesta ryhmakotiin saddetdan vastaanottolain
17 §:ssa. Ryhmakotien toiminnassa noudatetaan lastensuojelulain 59 §:n saannoksia esimerkiksi
koskien yhdessa hoidettavien lasten ja henkildston maarad. Ryhmakodissa on taysi yllapito,
johon sisaltyvat kaikki lapsen paivittdiset menot. Ryhmakodissa asuessaan ilman huoltajaa
Suomessa oleva lapsi saa vastaanottorahan sijasta kayttérahaa. Kayttéraha on tarkoitettu lap-
selle hdnen omaan kayttédnsa hanen henkilékohtaisia tarpeitaan varten. Kayttérahalla ei turvata
lapsen toimeentuloa.

Tukiasuntola

Ilman huoltajaa Suomessa olevan lapsen majoittamisesta tukiasuntolaan saadetaan vastaanot-
tolain 17 §:ssa. Tukiasuntolaan voidaan majoittaa 16 vuotta tayttanyt ilman huoltajaa oleva lapsi,
jos se on hanen kehityksensa ja hyvinvointinsa kannalta perusteltua. Tukiasuntoloissa ei yleensa
jarjesteta taytta yllapitoa, jolloin lapselle mydnnetaan tayden yllapidon sijasta vastaanottoraha.
Ilman huoltajaa olevat lapset voivat olla rekisterdityneina myds aikuisille ja perheille tarkoitet-
tuihin vastaanottokeskuksiin, jos he asuvat yhdessa esimerkiksi heista huolehtivan sukulaisen
kanssa. Lapsen sosiaalipalveluista vastaava tyontekija kuulee kaikkia osapuolia asumisjarjeste-
lyyn liittyen ja yhdessa edustajan seka vastaanottokeskuksen kanssa arvioi, onko asumisjarjes-
tely lapsen edun mukainen.

Yksityismajoitus

Ilman huoltajaa Suomesta turvapaikkaa hakeva lapsi voi vastaanottolain 18 § mukaisesti majoit-
tua yksityismajoitukseen, jos se arvioidaan lapsen edun kannalta hyvaksi ratkaisuksi. Vastaan-
ottolaki edellyttad, etta yksityismajoituksesta tehdaan sosiaalitydntekijan selvitys ja vastaan-
ottokeskuksen johtajan hallintopaatos. Selvitysta varten myods edustajaa ja lasta tulee kuulla.



Vastaanottokeskus ilmoittaa yksityismajoituksessa asuvan lapsen osoitteen ja tiedot henkildista,
joiden luona han asuu asuinpaikan hyvinvointialueelle tai Helsingin kaupungille. Ilmoitukseen
litetaan yksityismajoitusta koskeva paatos, josta tulee kayda esille yksityismajoituksen olosuh-
teiden sopivuus lapselle.

Yksityismajoittajan on kyettava turvaamaan lapsen ian ja kehitystason mukainen hoito, kasvatus
Jja huolenpito. Yksityismajoituksessa majoittuva ilman huoltajaa oleva lapsi saa vastaanottopal-
velut ja vastaanottorahaa siita vastaanottokeskuksesta, jonka asiakkaaksi hanet on rekisterdity.
Yksityismajoituksessa asumista tai sen jarjestamista ei tueta taloudellisesti.

Oleskeluluvan saamisen jalkeinen asuminen

Perheryhmakoti

Oleskeluluvan saamisen jalkeen hyvinvointialue tekee sosiaalihuoltolain mukaisen palvelutar-
peen arvioinnin perusteella paatdksen lapsen asumisen jarjestamisesta. Ilman huoltajaa olevien
lasten ja nuorten siirtyminen vastaanottojarjestelmasta eteenpain edellyttaa myds, etta elinvoi-
makeskus sopii kunnan kanssa lasten ja nuorten ohjaamisesta kuntapaikalle. Ilman huoltajaa
oleva lapsi ohjataan oleskeluluvan saamisen jalkeen usein perheryhmakotiin. Perheryhmakoti
jarjestaa hoidon, huolenpidon ja kasvatuksen lapselle.

Perheryhmakotitoiminnasta saddetdan sosiaalihuoltolain 22a §:ssda ja niiden valvonnasta vastaa-
vat hyvinvointialueet, Lupa- ja valvontavirasto seka Uudenmaan, Sisa-Suomen ja Pohjois-Suo-
men elinvoimakeskukset.

Perhehoito

[lman huoltajaa oleva lapsi voidaan oleskeluluvan saamisen jalkeen sijoittaa perhehoitoon, johon
sovelletaan perhehoitolain saadoksia. Perhehoitoa toteutetaan tehtavaan valmennetuissa yksi-
tyisissa perheissa.

Muu asuminen oleskeluluvan saamisen jalkeen

Hyvinvointialue voi jarjestad asumisen myds muuten tarkoituksenmukaisella tavalla sosiaalihuol-
tolain 14 §:ssa tarkoitettuna palveluna. Sosiaalihuoltolain 14 §:ssa saadetaan tuen tarpeisiin vas-
taavista sosiaalipalveluista muun muassa tuetusta asumisesta. Tuetulla asumisella tarkoitetaan
asumisen tukemista sosiaaliohjauksella ja muilla sosiaalipalveluilla.

Asuminen laheisten luona oleskeluluvan saamisen jalkeen

Yksityismajoituksessa vastaanottovaiheessa asuneen ilman huoltajaa olevan lapsen on mahdol-
lista jatkaa asumista tutussa paikassa, jos se hyvinvointialueen palvelutarpeen arvioinnissa tode-
taan lapselle soveltuvaksi asumisvaihtoehdoksi. Hyvinvointialueen tulee tehda palvelutarpeen
arvioinnin perusteella paatds lapsen asumisen jarjestamisesta yksityisesti sijoitettuna lastensuo-
jelulain 81 §:n nojalla. Arvioinnin yhteydessa hyvinvointialue voi arvioida perheen mahdollisuuksia
siirtya perhehoitoperheeksi tai perheen tarvetta saada tukea sosiaalihuoltolain nojalla.
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1. Edustajan maaraaminen

Vastaanottolain 39 8&n mukaan kansainvalista suojelua hakevalle, tilapaista suojelua
saavalle ja sellaiselle ihmiskaupan uhriksi joutuneelle lapselle, jolla ei ole oleskelu-
lupaa, maaratadan viivytyksetta edustaja, jos lapsi on Suomessa ilman huoltajaa tai
muuta laillista edustajaa.

Edustajan nimeamista edellyttavat kansallisen lainsaadannon lisaksi Suomea
velvoittavat YK:n lapsen oikeuksien sopimus, (SopS 59-60/1991), Euroopan par-
lamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2024/1346, Euroopan parlamentin ja neuvos-
ton asetukset (EU) 2024/1348, (EU) 2024/1356) ja (EU) 2024/1351) seka Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivi 2011/95/EU.

Vastaanottovaiheessa hakemuksen edustajan maaraamisesta tekee vastaanottokeskus sille
karajaoikeudelle, jonka alueella lapsi asuu. Edustajan tehtava alkaa, kun karajaoikeus on antanut
edustajamaarayksen. Vastaanottolain nojalla maarattava edustaja on maarattava 15 arkipai-

van kuluessa. Poikkeustilanteissa maaraaikaa voidaan pidentda enintaan 10 arkipaivalla. Ennen
edustajan maaraamista lapsen tilapaisena edustajana toimii vastaanottokeskuksen henkildstoon
kuuluva tydntekija. Vastaanottokeskuksen johtajan maaradma tilapdinen edustaja toimii tehta-
vassa siihen asti, kunnes varsinainen edustaja on maaratty. Tilapdisen edustajan tehtavana on
varmistaa, etta lasta avustetaan ja edustetaan maahantulon alkuvaiheesta alkaen, ja han hoitaa
edustajalle kuuluvia tehtavia osana muita tyétehtaviaan.

Kotoutumislain 35 §:n mukaan kotoutumislain 2 8&n 6 momentissa tarkoitetulle
lapselle, joka on Suomessa ilman huoltajaa tai muuta laillista edustajaa, on maa-
rattava edustaja viivytyksetta.

Edustajana toimiminen perustuu kargjaoikeuden tekemaan paatokseen, eika edustajalla ole
tybénantajaa tai muita tydsuhteeseen liittyvia etuja tai velvollisuuksia. Edustajan tulee itse huoleh-
tia palkkioiden laskutuksesta ja arvioida edustajana toimimisen vaikutuksia esimerkiksi saamiinsa
etuuksiin tai henkilokohtaiseen tilanteeseensa nahden.

Lahtokohtaisesti sama edustaja jatkaa vastaanottovaiheesta kotoutumisvaiheeseen. On kuiten-
kin myos tilanteita, joissa tama ei ole mahdollista. Talldin uusi edustaja maarataan kotoutumislain
nojalla.

Edustaja voidaan maarata kotoutumislain nojalla pakolaiskiintidssa Suomeen saapuneille lap-
sille tai turvapaikan saaneille lapsille, joiden edustaja on jouduttu vapauttamaan tehtavastaan
esimerkiksi siita syysta, etta edustettava on muuttanut oleskeluluvan saamisen jalkeen toiselle
paikkakunnalle. Kotoutumislain mukainen edustaja on tarpeen maaratq, vaikka lapsella olisi muu
laillinen edustaja maarattyna johonkin suppeampaan tehtavaan, kuten lastensuojelulain nojalla
tiettya rajattua tehtavaa hoitamaan maaratty edunvalvoja. Kotoutumisvaiheessa hakemuksen
edustajan maaraamisesta tekee hyvinvointialue. Hakemuksen edustajan maaraamisesta tekee
se hyvinvointialue, jonka alueella lapsen kotikunta sijaitsee.
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Ennen hakemuksen tekemista lasta on kuultava ja lapsen etu otettava huomioon vastaanottolain
5 §:553 ja kotoutumislain 4 §:ssa saadetylla tavalla. Hyvinvointialueella tehtavaa hoitaa kaytan-
nossa hyvinvointialueen viranhaltija, paaasiassa sosiaalityontekija. Hakemusta tehtaessa hyvin-
vointialueen viranhaltija ja vastaanottokeskuksen tydntekija arvioivat edustajan kelpoisuutta ja
sita, onko edustajalla kaytettavissa edustajatoiminnan hoitamisen kannalta olennaiset tiedot ja
taidot.
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2. Edustajan kelpoisuus

Vastaanottolain 40 &n mukaan edustajaksi maarataan tehtavaan sopiva taysivaltai-
nen henkil®, joka antaa siihen suostumuksensa ja joka kykenee hoitamaan tehta-
vansa moitteettomasti. Sopivuutta arvioitaessa on otettava huomioon

edustajaksi esitetyn osaaminen ja asiantuntemus, tehtavan laatu ja laajuus seka

muut asiaan vaikuttavat seikat. Edustajaksi maaraamisen edellytyksena on, etta
henkild on toimittanut karajaoikeuden nahtavaksi rikosrekisterilain (770/1993) 6 &n
2 momentissa tarkoitetun otteen rikosrekisterista. Rikosrekisteriote ei saa olla 6
kuukautta vanhempi. Edustajaksi ei voida maarata henkiloa, jolla on tai voisi olla etu-
ristiriita lapsen kanssa. Samat kelpoisuusvaatimukset koskevat myos oleskelu-lu-
van saaneiden lasten edustajia, silld kotoutumislaissa on viittaus vastaanottolain

40 §:aan edustajan kelpoisuuden osalta.

Edustajaksi voidaan maarata henkild, joka on tehtavaan sopiva ja jolla on riittava osaaminen,
asiantuntemus ja valmiudet toimia lapsen edun mukaisesti. Edustajaa hakevan tahon tehtavana
on arvioida, onko edustajaksi aikovalla tarvittavat edellytykset tehtavassa toimimiseen seka kir-
jata tiedot edustajan kelpoisuudesta edustajan maaraamista koskevaan hakemukseen.

Edustajan kelpoisuutta ei arvioida yksinomaan koulutuksen tai tyékokemuksen perusteella.
Arvioinnissa huomioidaan henkildn osaaminen ja asiantuntemus, tehtavan laatu ja laajuus seka
muut tehtavan hoitamisen kannalta merkitykselliset seikat. Arvioinnissa voidaan ottaa huomioon
esimerkiksi edustajan aikaisempi kokemus lasten ja nuorten kanssa tydskentelystd, viranomais-
prosessien tuntemus seka muu lainsaadannoéllinen asiantuntemus. Arvioinnin tavoitteena on
varmistaa, etta edustaja kykenee tosiasiallisesti vastaamaan lapsen tarpeisiin ja hoitamaan teh-
tavansa asianmukaisesti.

Edustajan tehtavan laatu ja laajuus voivat vaihdella merkittavasti lapsen ian ja tilanteen mukaan.
Tehtavan vaativuuteen vaikuttaa esimerkiksi se, onko kyseessa pieni lapsi vai pian taysi-ikaistyva
nuori. Edustajalla tulee olla tosiasiallinen mahdollisuus tavata lasta saanndllisesti, ja hanen tulee
asua kohtuullisen etaisyyden paassa lapsen asuinpaikasta, jotta edustan tehtavien hoitaminen
on mahdollista ja sujuvaa.

Vastaanottovaiheessa edustajalla tulee olla riittava ymmarrys kansainvalisen suojelun hakemi-
seen liittyvista menettelyistd, ihmiskauppaan liittyvista ilmidista, lasten hyvinvoinnin tukemisesta
seka ilman huoltajaa olevan lapsen erityistarpeista. Kun lapsi saa oleskeluluvan, edustajalla tulee
lisaksi olla riittava tuntemus kuntaan siirtymiseen liittyvista menettelyista, hyvinvointialueen,
kunnan ja muiden viranomaisten palveluista seka perhesiteen perusteella haettavien oleskelulu-
pien ja jatko-oleskelulupien hakemiseen liittyvistd menettelyista.

Edustajalla voi normaalitilanteessa olla samanaikaisesti enintaan 30 edustettavaa lasta. Maaraa
arvioitaessa on huomioitava edustajan tosiasialliset mahdollisuudet hoitaa tehtavansa laaduk-
kaasti ja tehokkaasti. Edustajalla tulee olla riittavasti aikaa perehtya jokaisen lapsen tilanteeseen,
eika asioiden kasittely saa viivastya edustajasta johtuvista syista. Sopiva edustettavien lasten
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mMaara riippuu muun muassa lasten yksilollisesta tilanteesta seka siita, kuinka paljon edustajalla
on kaytettavissaan aikaa edustajan tehtavan hoitamiseen.

Jokaisen edustajaksi aikovan on ennen tehtavan aloittamista suoritettava Osaava edustaja -verk-
kokoulutus tai muu kaytdssa oleva edustajien peruskoulutus. Lisaksi edustajan tulee yllapitaa

ja kehittda osaamistaan omatoimisesti perehtymalla edustajille suunnattuihin ohjeistuksiin seka
osallistumalla edustajille jarjestettaviin jatkokoulutuksiin tarpeen mukaisesti. Edustajan sopi-
vuutta arvioitaessa huomioidaan myos hanen kykynsa yllapitaa ja kehittaa tehtavassa tarvittavaa
osaamista lapsen tilanteen edellyttamalla tavalla.

Edustajaksi ei voida maarata henkiloa, jolla on tai voi olla eturistiriita lapsen kanssa. Edustajan
tulee toimia riippumattomasti ilman henkildkohtaisia sidonnaisuuksia poliisiin, rajatarkastusviran-
omaisiin, Maahanmuuttovirastoon tai muihin viranomaisiin, jotka vastaavat kansainvalisen suoje-
luun liittyvista menettelyista, oleskeluluvan myéntamisesta tai maasta poistamisesta. Edustajalla
ei mydskaan tule olla sidonnaisuuksia vastaanottopalveluja tuottaviin toimijoihin. Taman vuoksi
edustajaksi ei voida maarata henkilda, joka tydskentelee vastaanottokeskuksessa tai muutoin
vastaanottopalveluja tuottavassa organisaatiossa. Edustajan tulee toimia kaikissa tilanteissa itse-
naisesti ja puolueettomasti lapsen edun turvaamiseksi.

14


https://kotoutuminen.fi/osaavaedustaja
https://kotoutuminen.fi/osaavaedustaja

3. Lapsen etu

3.1 Lapsen edun huomioiminen

Lapsen oikeuksien sopimuksen mukaisesti lasta koskevia paatdksia tehtaessa on aina huomioi-
tava lapsen etu riittavalla lagjuudella. Lapsen etua arvioitaessa sovelletaan, mita siita lastensuo-
jelulain (417/2007) 4 §:n 2 momentissa saadetaan.

Lastensuojelulain 4 §&n mukaan lapsen etua arvioitaessa on kiinnitettava huo-
miota siihen, miten eri toimenpidevaihtoehdot ja ratkaisut turvaavat lapselle:
« tasapainoisen kehityksen ja hyvinvoinnin seka laheiset ja jatkuvat ihmis-
suhteet
« mahdollisuuden saada ymmartamysta ja hellyyttad seka ian ja kehitystason
mu-kaisen valvonnan ja huolenpidon
- taipumuksia ja toivomuksia vastaavan koulutuksen
- turvallisen kasvuympaériston ja ruumiillisen seké henkisen koskemattomuu-
den
- itsendistymisen ja kasvamisen vastuullisuuteen mahdollisuuden osallistu-
miseen ja vaikuttamiseen omissa asioissaan
« kielellisen, kulttuurisen ja uskonnollisen taustan huomioimisen

Kaksitoista vuotta tayttaneelle lapselle on varattava tilaisuus tulla kuulluksi hallintolain 434/2003
34 §:n mukaisesti hantd itsedan koskevassa asiassa. Lapsen mielipiteen selvittamisen ja kuule-
misen tulee tapahtua hanen ymmartamallaan kielelld. Lapsen mielipide voidaan jattaa selvit-
tamatta vain, jos selvittaminen vaarantaisi lapsen terveytta tai kehitysta tai jos se on muutoin
ilmeisen tarpeetonta.

Lapsen edun arviointi asiakasprosesseissa on yksilokohtaista kokonaisarviointia, jossa kaikilla
ylla mainituilla arviointikriteereilla on merkitysta. Edustajan on selvitettava lapsen mielipide
seka otettava se huomioon lapsen ian ja kehitystason edellyttamalla tavalla. Kaikki toimenpiteet
on suunniteltava ja toteutettava niin, etta ne ovat perusteltuja lapsen nakékulmasta ja tuotta-
vat mahdollisimman hyvan lopputuloksen lapsen kannalta. Jos hyvaa ratkaisua tilanteeseen ei
ldydy, on valittava lapsen kannalta vahiten huono vaihtoehto.

Jokainen ilman huoltajaa Suomessa oleva lapsi on lahtokohtaisesti ikansa ja statuksensa vuoksi
haavoittuvassa asemassa. Ilman huoltajaa Suomessa olevalla lapsella on erityistarpeita joh-
tuen alaikaisyydesta seka siita, etta lapset ovat maassa ilman heista huolta pitavaa vanhempaa.
Lisaksi lapsilla voi olla muita erityistarpeita johtuen lasten yksiléllisista piirteista, identiteetista,
aiemmista kokemuksista, fyysisista tai psyykkisista vammoista seka myos useiden samanaikais-
ten tukitarpeiden yhteisvaikutuksesta.

Lapsen mielipide voidaan jattaa selvittamatta vain, jos selvittdminen vaarantaisi lapsen terveytta
tai kehitysta tai jos se on muutoin ilmeisen tarpeetonta. Lapsen oikeudesta osallisuuteen on
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sdadetty kansainvalisesti seka kansallisesti. YK:n Lapsen oikeuksien sopimus velvoittaa julkisen
vallan kayttajat takaamaan lapsille osallistumisen ja mielipiteen ilmaisemisen mahdollisuudet
kaikissa heita koskevissa asioissa. Suomen perustuslaissa todetaan, ettd lapsia on kohdeltava
tasa-arvoisesti yksildina ja heidan on saatava vaikuttaa kehitystaan vastaavasti itseadn koskeviin
asioihin.

3.2 Lapsen oikeus saada tietoa

Lapsella on oikeus tietaa, mihin asioihin han voi itse vaikuttaa ja mita paattaa. Edustajan on
yhdessa lapsen asumisesta vastaavan tahon kanssa huolehdittava siitd, etta lapselle selvitetaan
hanen ikansa ja kehitystasonsa mukaisesti niita asioita ja toimia, jotka koskettavat lapsen elamaa.
Lapselle ei saa antaa sellaisia tietoja, jotka vaarantavat hanen kehitystaan.

Edustajan on tarvittaessa annettava lapselle tietoa hantd koskevista menettelyistd ja maara-
ajoista lapsen ika ja kehitystaso huomioiden. Edustajan tehtavana on varmistaa, etta lapsen
mielipide ja toivomukset tulevat huomioiduksi lapseen liittyvissa ratkaisuissa ja paatdksissa.

Vastaanottokeskuksen ja hyvinvointialueen tulee antaa lapselle riittavasti tietoa edustamisesta.
Lapselle tulee kertoa, ettd hanelle on maaratty edustaja. Lapselle on lisaksi kerrottava hanen
oikeudestaan tehda kantelu edustajan toiminnasta. Kaytannossa kantelu voisi koskea esimerkiksi
edustajan moitittavaa tai muuten epaasiallista toimintaa. Hallintokantelusta saadetaan hallinto-
laissa.
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4. Edustajan tehtavat

Vastaanottovaiheessa olevan lapsen edustajan tehtavista sdadetaan vas-
taanottolain 41 §:ssa. Edustajan tehtavista kotoutumisvaiheessa saadetaan
kotoutumislain 37 §:ssa.

Edustaja kayttaa huoltajalle kuuluvaa puhevaltaa lapsen henkila ja varalli-
suutta koskevissa asioissa, varmistaa tehtavassaan lapsen edun turvaamisen,
avustaa lasta yhteydenpidossa perheenjaseniin ja muihin omaisiin seka avus-
taa lasta ulkomaalaislain mukaisissa menettelyissa. Ennen lapsen henkil®a tai
varallisuutta koskevan paatoksen tekemista lasta on kuultava vastaanottolain
5 &n 2 momentissa saadetylla tavalla.

Edustajan tehtava on monipuolinen ja lagja. Alla kuvataan edustajan keskeiset tehtavat, mutta
luettelo ei ole tyhjentava.

Huoltajalle kuuluva puhevalta lapsen henkilda koskevissa asioissa

Edustaja kayttaa huoltajalle kuuluvaa puhevaltaa lapsen henkildéa tai henkildkohtaista
etua koskevissa asioissa, kuten kansainvalisen suojelun menettelyssa, koulu-, sosiaali- ja
terveydenhuoltoasioissa ja muissa lapsen elamaan liittyvissa keskeisissa asioissa.
Kaytannossa puhevallan kayttaminen tarkoittaa oikeutta laittaa asia vireille viranomai-
sessa tai tuomioistuimessa, osallistua lapsen asioiden selvittelyyn ja kasittelyyn seka
hakea paatoksiin muutosta. Puhevalta tarkoittaa lisaksi oikeutta vaatia lapselle etuutta tai
palveluja seka hakea muutosta etuutta tai palvelua koskevaan paatékseen.

15 vuotta tayttaneelld nuorella on edustajan kanssa rinnakkainen puhevalta.

Puhevallan kayttamisessa sovelletaan oikeudenkaymiskaaren, hallintolain ja oikeuden-
kaynnista hallintoasioissa annetun lain sdannoksia.

Huoltajalle kuuluva puhevalta lapsen varallisuus- ja talousasioissa

Edustaja hoitaa lapsen taloudellisia asioita, kuten varmistaa etuuksien hakemisen.
- Jos lapsella on merkittavaa varallisuutta, edustaja hoitaa sita holhoustoimilain mukaisesti.
+ Vastaa tarvittaessa pankkitilin avaamisesta lapselle.

Lapsen edun turvaaminen

Edustaja toimii lapsen edun valvojana ja yhteyshenkildna lapsen, viranomaisten ja muiden
toimijoiden valilla. Edustaja varmistaa, etta lapsen oikeudelliset, sosiaaliset, terveydelliset,
henkiset, aineelliset ja koulutukselliset tarpeet tulevat katettua asianmukaisesti.

Edustaja huolehtii siita, etta lapsen mielipide ja toivomukset tulevat huomioiduksi ian ja
kehitystason edellyttamalla tavalla kaikissa lapseen liittyvissa asioissa ja paatoksente-
ossa.

Edustaja huolehtii, ettd lapsi saa ymmarrettavalla tavalla tietoa omista asioistaan ja
oikeuksistaan seka ymmartaa hanta koskevien paatosten sisallon ja merkityksen.
Edustajan on tavattava lasta sdanndllisesti ja varmistettava, ettd lapsi on tietoinen hanta
koskevista asioista.
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Edustajalla on lasnaolo-oikeus suunnittelu- ja paatdksentekoprosesseissa, mukaan lukien
valitusasioiden kasittelyssa, joissa pyritdan etsimaan pysyvaa ratkaisua lapsen tilantee-
seen.

Yhteydenpito perheenjaseniin ja muihin omaisiin

Edustaja avustaa lasta yhteydenpidossa perheenjaseniin ja muihin omaisiin, esimerkiksi
sisaruksiin, isovanhempiin, tateihin ja setiin.

Edustaja voi tarvittaessa kaynnistaa perheen jaljittdmisen esimerkiksi Punaisen Ristin hen-
kildtiedustelun kautta.

Avustaminen ulkomaalaislain mukaisissa menettelyissa

Edustaja antaa tarvittaessa yhdessa avustajan kanssa lapselle tietoa hanta koskevista
menettelyistd ja maardajoista seka avustaa lasta hakemuksen rekisterdinnissa ja jattami-
sessa tai tarvittaessa jattaa hakemuksen lapsen puolesta. Usein alkuvaiheen menette-
lyissa lasta avustaa tilapainen edustaja.

Edustaja avustaa lasta henkildkohtaiseen turvapaikkapuhutteluun valmistautumisessa,
osallistuu puhutteluun ja selittaa lapselle puhuttelun tarkoituksen seka avustaa ian arvi-
ointiin liittyvissa menettelyissa.

Edustaja hankkii lapselle tarvittaessa oikeusapua ja pitaa yhteytta tarpeen mukaan lapsen
oikeudelliseen avustajaan.

Lapsen saatua oleskeluluvan edustaja auttaa ja tukee lasta muun muassa perheenyhdis-
tamista koskevassa prosessissa ja tarvittaessa auttaa hakemuksen tayttamisessa seka
jatkoluvan hakemisessa maaraaikojen kuluessa.

Edustaja e

- Vastaa lapsen paivittaisesta hoidosta, kasvatuksesta tai muusta huolenpidosta vaan niista
vastaavat lapsen kasvatuksesta vastuussa olevat henkilét. Edustajan rooli keskittyy lapsen
edustamiseen viranomaisasioinnissa.

- Vastaa lapsen paivittaisesta rahan kaytosta.

+ Vastaa lapsen kustannuksista, kuten matkoista viranomaispalveluihin, asiakirjojen oikeaksi
todentamisesta tai mahdollisista puhuttelumatkojen evaista.

4.1 Tilapaisen edustajan tehtavat seulonnassa

Seulonnasta saadetaan seulonta-asetuksessa (EU) 2024/1356.

Seulontaa sovelletaan kaikkiin kolmansien maiden kansalaisiin, jotka eivat tayta asetuksen (EU)
2016/399 6 artiklassa saadettyja maahantuloedellytyksia ja jotka on otettu kiinni siind yhtey-
dessa, kun he ovat ylittaneet jasenvaltion ulkorajan luvattomasti maitse, meritse tai ilmateitse tai
ovat tulleet maihin jonkin jasenvaltion alueella etsinta- ja pelastusoperaation seurauksena.

Seulonnan tavoite on tehostaa ulkorajat ylittavien kolmansien maiden kansalaisten valvontaa ja
selvittdd, muodostavatko seulontamenettelyn piirissa olevat henkildt uhkaa sisdiselle turvallisuu-
delle tai kansanterveydelle seka helpottaa henkildiden ohjaamista seuraavaan asianmukaiseen
menettelyyn.
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Seulonta voidaan ajatella tiedonkeruun vaiheena ja kiinteana osana (edeltavaa ja) seuraavaa
prosessia, joka on turvapaikkaprosessi tai maastapoistamisprosessi. Turvapaikkaa hakevan
seulottavan turvapaikkahakemuksen vastaanottamisen ja rekisterdinnin tietoja kerataan seulon-
nan aikana ja seulontatoimenpiteiden ohessa. Seulonta ei sulje pois seulontaa edeltavia tai sen
Jjalkeisia valvonta- tai rajatarkastustoimenpiteita tai niissa toteutettavia toimivaltuuksien mukai-
sia toimia (mukaan lukien rekisteritarkastukset). Seulonnan tarkoituksena on selvittaa riittavalla
tarkkuudella mahdollinen turvallisuusuhka, jonka perusteella seulottava henkild voidaan ohjata
seuraavaan prosessiin asianmukaisesti huolehtien tarvittavat turvaamistoimet tai esimerkiksi
ulkorajalla ohjaaminen rajamenettelyn liikkkumisrajoituksen piiriin turvapaikka-asian kasittelyn
ajaksi. Seulontamenettelyssa lapselta otetaan sormenjaljet ja kasvokuva, todennetaan henkilolli-
syys seka suoritetaan alustava terveystarkastus ja haavoittuvuustarkastus.

Seulontaa tai turvapaikkaprosessia ei voida aloittaa ilman huoltajaa olevan lapsen kanssa ennen
kuin tilapainen edustaja on paikalla varmistamassa lapsen edun toteutumisen. Kansainvalista
suojelua hakeville ilman huoltajaa oleville lapsille tilapainen edustaja maarataan vastaanotto-
keskuksesta, jonne lapsi majoitetaan. Jos seulonnassa oleva ilman huoltajaa oleva lapsi ei hae
kansainvalista suojelua, haneen sovelletaan lastensuojelulakia (417/2007). Tilapaisen edustajan
tehtavana on olla lapsen mukana ja avustaa lasta seulonnan aikana lapselle sopivalla ja ikatasoa
vastaavalla tavalla. Tilapaisen edustajan tulee valittaa varsinaiselle edustajalle tiedot seulon-
nassa esiin nousseista asioista.

4.2 Edustajan tehtavat turvapaikkamenettelyssa

Kun henkild hakee kansainvalista suojelua Suomesta, puhutaan yleisesti turvapaikkaprosessista.
Turvapaikkaprosessi on monivaiheinen ja siihen osallistuu useita eri viranomaisia.

4.2.1 Turvapaikkamenettelyn alkuvaiheet ja vastuuvaltion maarittaminen

Kansainvalisen suojelun prosessi alkaa, kun lapsi tekee kansainvalista suojelua koskevan hake-
muksen poliisille, rajaviranomaiselle tai Maahanmuuttovirastolle. Lapsen hakemus rekisterdidaan
poliisin tai rajaviranomaisen toimesta. Maahanmuuttovirasto kutsuu lapsen ja tilapdisen edus-
tajan tai edustajan jattamaan hakemuksen Maahanmuuttovirastoon. Lain mukaan hakemus on
jatettava 21 paivan kuluessa hakemuksen rekisterodinnista.

Turvapaikkahakemuksen rekisterdinnin jalkeen Maahanmuuttovirasto ryhtyy selvittamaan,
kasitellaankd kyseisen lapsen turvapaikkahakemus Suomessa. Vastuuvaltion maarittamisme-
nettelyissa otetaan ensisijaisesti huomioon lapsen etu. Mikali kyseessa on ensimmainen turva-
paikkahakemus EU-alueella, hakemuksen kasittelysta saattaa olla vastuussa muu jasenvaltio
(EU-valtiot, Norja, Islanti, Sveitsi tai Liechtenstein) kuin Suomi, mikali lapsella on jasenvaltioiden
alueella laillisesti oleskelevia perheenjasenia, sisaruksia tai sukulaisia ja lapsen saattaminen
yhteen heidan kanssaan on lapsen edun mukaista. Mikali lapsi on jo aikaisemmin hakenut tur-
vapaikkaa toisesta jasenvaltiosta, vastuussa on valtio, jossa ensimmainen hakemus rekisterditiin,
jos se on lapsen edun mukaista. Hakijalle jarjestetaan henkildkohtainen puhuttelu vastuuvaltion
maarittamiseksi. Puhuttelua ei tarvitse jarjestaa, jos lapsella on aiempi turvapaikkahakemus
toisessa jasenvaltiossa ja vastuuvaltio on jo maaritetty. Mikali hakemuksen kasittelysta on vas-
tuussa muu jasenvaltio kuin Suomi, hakemusta ei tutkita sisallollisesti Suomessa vaan lapsi
siirretddn hakemuksen kasittelysta vastuussa olevaan jasenvaltioon.
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Edustajan tehtavana on edustaa ja avustaa ilman huoltajaa olevaa lasta maahanmuuton hallin-
ta-asetuksessasaadetyissa menettelyissa ja osaltaan varmistaa, etta lapsen etu otetaan menet-
telyissa huomioon. Edustajan on tarkea kertoa lapselle, mista vastuuvaltion maarittdmismenet-
telyissa on kyse ja pitaa lapsi gjan tasalla menettelyjen etenemisesta. Edustajan on avustettava
hakijaa niiden tietojen esittamisessa, jotka ovat merkityksellisia lapsen edun arvioimiseksi. Naita
tietoja ovat:
perheenjasenten yhdistamisen mahdollisuus
- alaikaisen hyvinvointi ja sosiaalinen kehitys, mukaan lukien muut haavoittuvuutta lisaavat
olosuhteet, kuten trauma, terveyteen liittyvat erityistarpeet tai vammaisuus, ottaen erityi-
sesti huomioon alaikaisen etninen, uskonnollinen, kulttuurinen ja kielellinen tausta seka
tarve varmistaa sosiaalisen ja kasvatuksellisen huolenpidon vakaus ja jatkuvuus
+ turvallisuusnakdkohdat erityisesti silloin, kun alaikdinen on kohdannut vakivaltaa tai
hyvaksikayttéa tai joutunut inmiskaupan uhriksi
- alaikaisen nakemykset hanen ikansa ja kehitystasonsa mukaisesti
muut lapsen edun arvioinnin kannalta merkitykselliset syyt

Jos lapsella on perhetta tai sukua jasenvaltioiden alueella, han saa hakemuksen rekisterdinnissa
perheenjasenten jaljittamista koskevan lomakkeen, joka tulee palauttaa Maahanmuuttoviras-
toon. Edustajan tulee tayttaa lomake yhdessa hakijan kanssa ja ohjata lasta kertomaan lomak-
keella tai vimeistaan puhuttelussa mahdollisimman kattavasti perhesiteistaan, jotta Euroopassa
oleskelevat perheenjasenet, sisarukset ja sukulaiset kyetdan tunnistamaan. Edustajan rooli on
tarked, kun harkitaan lapsen saattamista yhteen toisessa valtiossa oleskelevan perheenjasenen,
sisaruksen tai sukulaisen kanssa. Maahanmuuttovirasto tiedustelee yleensa myos edustajan
nakemysta siita, onko lapsen edun mukaista tulla yhdistetyksi edella mainitun henkilén kanssa.
Maahanmuuttovirasto voi myos pyytaa edustajalta kirjallisesti tietoja muista lapsen edun arvioi-
misen kannalta merkityksellisista seikoista.

4.2.2 Edustajan rooli turvapaikkapuhuttelussa

Jos lapsen hakemus kasitelldan Suomessa, lapselle varataan turvapaikkapuhuttelu. Puhuttelu-
kutsun saavuttua edustaja kdy kutsun sisallon huolellisesti lapi edustettavansa kanssa. Menet-
telyasetuksen mukaan edustajan on avustettava ilman huoltajaa olevaa alaikaista tarvittaessa
henkildkohtaisen puhuttelun valmistelussa, oltava lasna puhuttelussa ja tiedotettava talle
henkildkohtaisen puhuttelun tarkoituksesta ja mahdollisista seurauksista seka siita, miten han voi
valmistautua puhutteluun.

Edustajan on tarkea varmistaa, etta lapsi on ymmartanyt puhuttelun sisallén ja tarkoituksen ika-
Jja kehitystasonsa mukaisesti. Tavoitteena on, etta lapsi tuntee olonsa turvalliseksi ja uskaltaa
kertoa kaikista mahdollisista kokemuksistaan totuudenmukaisesti. Edustaja voi painottaa lap-
selle viranomaisten vaitiolovelvollisuutta ja sita, etta lapsen on turvallista puhua myds sellaisista
vaikeista tai hapeallisista asioista, joita tama ei haluaisi esimerkiksi omien perheenjasentensa

tai asumisyksikkdnsa henkilokunnan tietavan. Lapsen tulee ymmartaa, ettd hanen puhuttelussa
antamillaan tiedoilla on keskeinen merkitys siihen, millaisen ratkaisun han hakemukseensa saa.

Edustaja osallistuu lapsen puhutteluun. Jos edustaja tai lapsi on estynyt osallistumaan puhut-
teluun kutsussa ilmoitettuna gjankohtana, tulee edustajan olla asiasta viipymatta yhteydessa
kutsussa ilmoitettuun osoitteeseen. Puhuttelun ajankohdan siirtamiseen tulee olla pateva syy.
Edustajan ja lapsen lisaksi puhutteluun osallistuvat Maahanmuuttoviraston kansainvalisen suoje-
lun osaston (ent. turvapaikkayksikkd) ylitarkastaja, tulkki seka tarvittaessa oikeudellinen avustaja.
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Halutessaan lapsella voi olla myds tukihenkild mukanaan puhuttelussa. Tukihenkildon osallis-
tumisen tarpeellisuus on puhuttelijan harkittavissa. Oleellista on, etta tukihenkilén lasnaolo on
riittavasti perusteltu.

Vastaanottokeskuksen sosiaalityontekija laatii Maahanmuuttoviraston pyynnosta lausunnon lap-
sen edusta ennen puhuttelua. Maahanmuuttovirasto voi tarvittaessa pyytaa myds muita lapsen
asioista vastaavia tahoja lausumaan. Edustaja voi auttaa lasta erilaisten lisaselvitysten hankki-
misessa, jotka auttavat kuvaamaan lapsen tilannetta ja olosuhteita. Esimerkiksi selvitys lapsen
terveydentilasta voi olla puhuttelun kannalta oleellinen. Toisinaan lapsen voi olla helpompi ker-
toa asioistaan tiettya sukupuolta olevalle puhuttelijalle. Edustaja voi pyytaa hyvissa ajoin ennen
puhuttelua Maahanmuuttovirastoa huomioimaan mahdolliset erityistarpeet puhuttelutilaisuutta
varten. Myds tulkin sukupuoleen tai murteeseen liittyvan pyynnodn voi esittaa.

Edustaja huolehtii puhuttelussa siita, etta kaikki edustajan tiedossa olevat paatdkseen mahdolli-
sesti vaikuttavat tekijat tulevat puhuttelijan tietoon. Edustaja ei kuitenkaan vastaa esitettyihin ky-
symyksiin lapsen puolesta. Edustaja huolehtii myds siita, etta lapsen tarpeet otetaan huomioon
puhuttelun kaytannon jarjestelyissa eli esimerkiksi, etta taukoja on riittavasti. Puhuttelun poyta-
kirja tarkastetaan puhuttelun paatteeksi ja péytakirja tulkataan lapsen omalle kielelle. Puhuttelu-
poytakirja saatetaan myds tarkastaa tiivistettyna, jolloin Maahanmuuttovirasto antaa edustajalle
ja mahdolliselle avustajalle maaraajan mahdollisten korjausten ja taydennysten toimittamiselle.
Edustaja huolehtii péytakirjan toimittamisesta avustajalle, mikali avustaja on estynyt osallistu-
masta puhutteluun. Jos puhuttelua ei saada paatdkseen ensimmaisella kerralla, lapsi ja edustaja
kutsutaan jatkopuhutteluun myéhemmin.

4.2.3 Kielianalyysi ja idnmaaritys

Lapselle voidaan hakemusprosessin aikana tehda ianmaaritys ja kielianalyysi. Kielianalyysin
tekeminen voi olla oleellista lapsen kotipaikan tai kansalaisuuden varmistamiseksi. Kielianalyysia
varten aanitetaan nauhoite, jolla lasta pyydetaan kertomaan vahintaan 15 minuutin ajan yleensa
lapselle tutuista asioista, jotka eivat ole arkaluonteisia tai salassa pidettavaa tietoa.

Lapsen ika pyritaan ensisijaisesti varmistamaan asiakirjojen, rekisterien ja hakijan kuulemisen
perusteella. Jos luotettavaa tietoa hakijan idsta ei saada, Maahanmuuttovirasto pyytaa vastaan-
ottokeskukselta lausuntoa monitieteisesta ian arvioinnista. Jos lapsen asiassa suoritetaan moni-
tieteinen ian arviointi, lasta ja edustajaa tiedotetaan asiasta. Monitieteinen ian arviointi ei edellyta
lapsen tai edustajan suostumusta. Arvioinnissa hyédynnetdan ensisijaisesti vastaanottokeskuk-
sen arjessa jo kertynyttd tietoa ja havaintoja asiakkaasta. Jos kuitenkin koetaan, etta olemassa
oleva tieto ei riita monitieteisen ian arvioinnin tekemiseen, tietoja voidaan taydentaa asiakasta
haastattelemalla, jolloin myods asiakkaan edustajalla on oikeus osallistua tilaisuuteen. Lausun-
toon kerattavia tietoja arvioidaan vastaanottokeskuksessa moniammatillisessa yhteistydssa. Vas-
taanottokeskuksen terveyden- tai sairaanhoitaja viimeistelee lausunnon ja lahettaa lausunnon
Maahanmuuttoviraston kansainvalisen suojelun osastolle. Maahanmuuttovirasto antaa lausun-
non tiedoksi edustajalle ja lapselle, ja lisaksi heille varataan tilaisuus tulla kuulluksi.

Jos Maahanmuuttovirasto ei voi maarittaa lapsen ikda monitieteistd ian arviointia koskevan
lausunnon perusteella, on mahdollista teettdd myds oikeusladketieteellinen tutkimus ian selvit-
tamiseksi. Tutkimuksen aika sovitaan edustajan kanssa ja siihen vaaditaan lapsen ja edustajan
kirjallinen suostumus. Tutkimuksesta kieltaytymisesta ilman patevaa syyta voi seurata, etta lasta
pidetaan taysi-ikaisena.
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Jos lapsen asiassa teetetaan oikeuslaaketieteellinen ian arviointi, Maahanmuuttovirasto huomioi
lapsen ikaa maarittaessa seka monitieteisen ian arvioinnin lausunnon etta oikeuslaaketieteelli-
sen ian arvioinnin tuloksen.

4.2.4 Lapsen omaisten jaljittaminen

Ulkomaalaislain 105 b §n mukaan Maahanmuuttoviraston on viipymatta
ryhdyttava turvapaikkaa hakevan, ilman huoltajaa olevan lapsen edun toteut-
tamiseksijaljittdmaan hanen vanhempaansa tai muuta hanen tosiasiallisesta
huollostaan vastannutta henkil6a.

Jaljittamisen tarkoituksena on selvittaa lapsen huoltajien olinpaikka seka luoda uudelleen yhteys
lapsen ja huoltajien valille. Lisdksi jaljittamisen tarkoituksena on edesauttaa Maahanmuuttoviras-
ton paatdksen perustumista tosiasioihin ja antaa tarpeellista tietoa mahdollista perheenyhdis-
tamista ajatellen. Jaljittamista ei suoriteta, jos lapsella ei ole ollut tosiasiallista huoltajaa ennen
Suomeen tuloaan. Jaljittdminen ei vaikuta kansainvalisen suojelun tarpeen arviointiin. Jaljittami-
nen ei saa vaarantaa lapsen tai hanen omaistensa turvallisuutta.

Maahanmuuttovirasto suorittaa harkinnan jaljittamisesta turvapaikkapuhuttelun jalkeen. Maa-
hanmuuttovirasto ilmoittaa lapsen edustajalle jaljittamispyynnostd, valitiedoista seka jaljittami-
sen lopputuloksesta. Harkintansa mukaan Maahanmuuttovirasto voi kuulla lasta jaljittamisen
lopputuloksesta.

Lapsi voi myos itse edustajansa, huoltajansa tai muun omaisen avustamana kaynnistaa Punai-
sen Ristin henkildhaun omaistensa loytamiseksi. Tiedustelua varten taytetdan Punaisen Ristin
lomake, jossa kysytaan etsittavien omaisten henkilétietoja. Suomen Punainen Risti lahettaa hen-
kilotiedustelulomakkeen sen maan Punaiseen Ristiin tai Punaiseen Puolikuuhun, josta kadon-
nutta ensisijaisesti etsitaan. Palvelu on luottamuksellista, eika etsittavan henkildtietoja luovuteta
ulkopuolisille. Paikallinen Punainen Risti tai Punainen Puolikuu saattaa kuitenkin etsia henkildita
esimerkiksi virallisista rekistereista. Kun etsittava loytyy, han voi itse paattaa, saako Punainen
Risti ilmoittaa hanen osoitteensa omaisille. Vaikka etsinta ei tuottaisi tuloksia, etsittavan henkilo-
tiedot jaavat Punaisen Ristin tietokantaan.

4.2.5 Paatoksen tiedoksianto

Paatdksen kansainvalista suojelua koskevaan hakemukseen antaa tiedoksi joko Maahanmuutto-
virasto, rajavartiolaitos tai poliisi. Lapsi, edustaja ja mahdollinen avustaja saavat tiedon paaték-
sesta.

Edustajan on varmistettava, etta lapsi on ymmartanyt, mista paatdksessa on kysymys.

Turvapaikkapaatoksesta on mahdollisuus valittaa. Edustaja voi avustajan kanssa laatia valituksen
valitusosoituksessa osoitettuun hallinto-oikeuteen.
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4.2.6 Avustajan hankinta ja maksuton oikeudellinen neuvonta

Edustajan tehtaviin kuuluu tarvittaessa hankkia lapselle oikeudellinen avustaja hakemuspro-
sessin ajaksi. Mikali avustaja hankitaan, on suositeltavaa jarjestaa tapaaminen, jossa valmistau-
dutaan turvapaikkapuhutteluun ja kaydaan lapi avustajan roolia prosessissa. Edustajan tulee

olla lasna avustajan ja lapsen tapaamisissa. Edustaja myds huolehtii turvapaikkapaatdksen
toimittamisesta avustajalle. Avustaja arvioi onko hanen lasnaolonsa puhuttelussa valttamatonta.
Avustaja voi tutustua puhuttelusta tehtyihin poytakirjoihin myds jalkeenpain ja kommentoida niita
tarvittaessa. Joissain tapauksissa avustajan voi olla suositeltavaa osallistua puhutteluun, etenkin
Jjos lapsen katsotaan olevan erityisen haavoittuvassa asemassa.

Ilman huoltajaa olevilla alaikaisilla ja heidan edustajillaan on oikeus pyytaa Maahanmuuttoviras-
ton jarjestamaa maksutonta oikeudellista neuvontaa samoin periaattein kuin kaikilla kansainva-
lista suojelua hakevilla.

Jos hakijalla on jo oikeudellinen avustaja, hanella ei ole oikeutta maksuttomaan oikeudelliseen
neuvontaan. Usein ilman huoltajaa olevilla alaikaisilla hakijoilla on oikeudellinen avustaja jo pro-
sessin hallinnollisessa vaiheessa. Kuitenkin prosessin alussa on usein tilanne, jossa oikeudellista
avustajaa ei ole viela hankittu. Talloéin ilman huoltajaa oleva alaikainen hakija ja hanen edusta-
jansa voivat pyytaa maksutonta oikeudellista neuvontaa. Neuvontaa voi pyytaa Maahanmuut-
toviraston oikeudellisen neuvonnan tiimilta puhelimitse tai salatulla sahkdpostilla. Yhteystiedot
léytyvat Maahanmuuttoviraston verkkosivuilta.

Maksuton oikeudellinen neuvonta ei ole oikeusapua. Maksuttomassa oikeudellisessa heuvon-
nassa annetaan yleista tietoa, selityksia ja ohjeita kansainvalisen suojelun hakemisen prosessista
seka vastuunmaarittamismenettelyyn liittyvista asioista. Oikeudellinen neuvoja ei ota kantaa
hakijan yksilolliseen tilanteeseen eika neuvonnassa kasitellda esimerkiksi hakijan kansainvalisen
suojelun hakemuksen perusteita.

4.3 Siirtyminen kuntaan

Kun lapsi saa oleskeluluvan, hdn muuttaa kuntaan asumaan. Tilapaista suojelua saavien osalta
kuntaan voi muuttaa siina vaiheessa, kun lapsella on oikeus kotikuntaan Suomessa.

Ilman huoltajaa olevan lapsen tai nuoren kuntaan siirtyminen vaatii tiivista yhteistyota lapsen
edustajan, vastaanottokeskuksen ja hyvinvointialueen sosiaalitydontekijan, kunnan ja elinvoima-
keskuksen kanssa. Paatdksen lapsen asumisen jarjestamisesta tekee hyvinvointialue sosiaali-
huoltolain mukaisen palvelutarpeen arvioinnin perusteella. Palvelutarpeen arviointi aloitetaan
mahdollisimman pian kotikunnan saamisen edellytysten tayttyessa, jo ennen kuin lapsella on
kotikunta. Arviointi tehdaan lapsen eldmantilanteen edellyttdmassa laajuudessa ja yhteistydssa
lapsen arjen kannalta keskeisten toimijoiden kanssa.

Kuntaan ohjaamisessa pyritaan ottamaan huomioon asumisen jatkuvuus, kunnassa ja hyvinvoin-
tialueella tarjolla olevat palvelut seka lapsen tai nuoren mahdollisuudet pitaa yhteyttd Suomessa
oleviin omaisiin ja ystaviin. Hyvinvointialueen sosiaalityontekija tekee yhteistydta arvioinnissa
vastaanottokeskuksen sosiaalityontekijan, lapsen edustajan seka lapsen kanssa.
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Vastaanottokeskuksen sosiaalityontekija hakee lapselle elinvoimakeskuksen kautta kunta-
paikkaa, kun hyvinvointialue on tehnyt palvelutarpeen arvioinnin asumisen osalta ja ilmoittanut
vastaanottokeskukselle mihin asumismuotoon lapsi on siirtymassa. Elinvoimakeskus etsii lap-
selle sopivan kuntapaikan. Elinvoimakeskuksella on tieto alueen perheryhmakotipaikoista ja
kuntapaikoista. Tavoitteena on loytaa jokaiselle lapselle ja nuorelle mahdollisimman hyvin sopiva
asumismuoto.

Lapsi siirtyy vastaanottokeskuksesta paasaantoisesti perheryhmakotiin tai perhehoitoon. Lisaksi
lapsen on mahdollista asua lastensuojelulain 81 §:n mukaisesti yksityisesti sijoitettuna laheisten
luona. Lapsille voidaan myds jarjestaa tuettua asumista sosiaalihuoltolain mukaisesti. Tuettu asu-
minen on ensisijaisesti tarkoitettu taysi-ikaistyneille ja tuki mitoitetaan nuoren tarpeen mukaan.

Elinvoimakeskus lahettaa ilmoituksen kuntapaikasta vastaanottokeskukselle ulkomaalaisasioi-
den asiankasittelyjarjestelman kautta ja tieto kuntapaikasta toimitetaan edustajalle. Edustaja an-
taa kuntapaikan tiedoksi lapselle yhteistydssa vastaanottokeskuksen sosiaalitydntekijan kanssa.

Kuntaan siirtymiseen liittyy viranomaisasiointia, josta edustaja huolehtii. Tallaisia ovat muun
muassa vaestoétietojarjestelmaan kirjautuminen ja kotikunnan hakeminen kuntapaikan saamisen
jalkeen, Kela-kortin ja mahdollisten Kelan etuuksien hakeminen, henkildkortin hankkiminen,
pankkiasiointi, koulutukseen hakeutuminen ja sosiaalihuoltolain mukaisen asiakassuunnitelman
tekeminen hyvinvointialueella. Lapselle voidaan myos tehda kunnassa kotoutumissuunnitelma,
ellei sosiaalihuoltolain mukaisen suunnitelman katsota yksin riittavan. Pian taysi-ikdistyvan nuo-
ren kohdalla kotoutumissuunnitelman tekeminen on erityisen suositeltavaa. Jos hyvinvointialue
on arvioinut, etta pian 18 vuotta tayttava lapsi muuttaa itsendiseen asumiseen, vuokrasopimuk-
sen tekemiseen tarvitaan myds edustajaa antamaan lupa nuorelle sopimuksen tekemiseen.

4.4 Ulkomaalaisen henkilokortti ja matkustusasiakirja

Henkilokortti ja passi ovat virallisia henkildllisyysasiakirjoja ja niiden voimassaolo on sidottua
oleskeluluvan voimassaoloaikaan. Edustaja auttaa lasta hakemaan ulkomaalaisen henkildkorttia
poliisilta ja/tai matkustusasiakirjaa Maahanmuuttovirastolta.

Maahanmuuttoviraston mukaan maassa olevalle, oleskeluluvan saaneelle lapselle, jolla ei ole
toisen maan matkustusasiakirjaa, tulisi hakea muukalaispassia tai pakolaisen matkustusasiakir-
jaa. Kela korvaa lahtdkohtaisesti matkustusasiakirjan kustannukset. Jos lapselle on mydnnetty
pakolaisasema, ei Maahanmuuttoviraston ohjeistuksen mukaan kannata hakea kansalaisuus-
valtion passia vaan pakolaisen matkustusasiakirjaa. Kansalaisuusvaltion passin hakeminen ja
yhteydenotto kotimaan viranomaisiin voi johtaa pakolaisaseman poistamiseen. Mikali lapselle on
myonnetty toissijaisen suojelun asema, ei Maahanmuuttoviraston ohjeistuksen mukaan myos-
kaan talléin kannata hakea kansalaisuusvaltion passia vaan muukalaispassia, silla kansalaisuus-
valtion passin hakeminen ja yhteydenotto kotimaan viranomaisiin voi johtaa toissijaisen suojelua-
seman poistamiseen.
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4.5 Perheenyhdistaminen

Perheenyhdistamisprosessissa lapsi ja hanen perheensa tarvitsevat useimmiten tukea ja opas-
tusta. Edustajan tehtdva on avustaa lasta ulkomaalaislain mukaisissa menettelyissa. Prosessi
saattaa usein olla edustajaa runsaasti tyoéllistava. Perheenyhdistamisen kaynnistamisesta on
hyva keskustella lapsen sosiaalitydntekijan kanssa ja varmistaa, etta prosessin kaynnistaminen
on lapsen edun mukaista. Mikali perheenyhdistamisprosessiin lahdetaan, se on useimmiten
syyta kaynnistaa viipymatta oleskeluluvan saamisen jalkeen. Prosessin myohastymisella voi olla
vakavia vaikutuksia lapsen mahdollisuuteen saada perheensa Suomeen tai perheenjasenten
toimeentuloedellytyksiin.

Edustaja voi avustaa perheenjasenia esimerkiksi ajan varaamisessa edustustoihin seka opastaa
tarvittavien asiakirjojen hankinnassa ja prosessissa yleisesti. Edustajan onkin hyva tutustua Maa-
hanmuuttoviraston verkkosivuille koottuun materiaaliin perheenyhdistamisesta.

Sivuilla kerrotaan tarkemmin esimerkiksi siitd, kuka perheenyhdistamista voi hakea ja mita per-
heenkokoajalta tai perheenjasenilta edellytetaan seka opastetaan Enter Finland -tilin kaytossa.
Maahanmuuttovirasto antaa perheenkokoajalle kansainvalista suojelua koskevan hakemuksen
paatdksen tiedoksiannon yhteydessa tietoa perheenyhdistamisesta, mutta perheenyhdistami-
seen liittyvia asiakirjoja voi ruveta hankkimaan jo perheenkokoajan turvapaikkaprosessin ollessa
kesken. Asiakirjojen puuttuminen ei esta hakemuksen tekemista Enter Finlandissa, mutta hidas-
taa hakemuksen kasittelya.

Jokaiselle aikuiselle hakijalle on avattava oma Enter Finland -tili. Alaikdisen lapsen hakemus vi-
reytetdan huoltajan tililta. Edustaja ei voi tehda perheenjdsenen hakemusta omalta Enter Finland
-tililtdan eika toimia perheenjasenen asiamiehena oleskelulupaprosessissa. Tama on tarkeaa
esimerkiksi eturistiriitatilanteiden valttamiseksi. Edustaja voi tarvittaessa auttaa tilin avaamisessa
ja palvelun kaytdssa, mutta edustaja ei voi tayttaa hakemusta asiakkaan puolesta tai hallinnoida
perheenjasenen tilia. Tilin avaamisen jalkeen hakijan on pystyttava itsenaisesti vastaanottamaan
selvityspyynnét ja vastaamaan niihin. Lapsen perhetta voidaan tiedottaa perheenyhdistamiseen
littyvista asioista sdhkdpostitse, puhelimitse, videopuheluin tai kdyttaen muuta tarkoituksenmu-
kaista tapaa.

Perheenyhdistamisprosessissa edustaja on aina mukana niissa prosessin vaiheissa, jotka koske-
vat Suomessa asuvaa lasta. Naita prosessin vaiheita ovat esimerkiksi perheenkokoajan suullinen
kuuleminen, DNA-tutkimukset, lausunnon kirjoittaminen Maahanmuuttovirastolle perheenyhdis-
tamiseen liittyen seka paatdksen tiedoksianto. Jos perheenkokoaja on alle 15-vuotias, perheen-
yhdistamispaatds annetaan tiedoksi edustajalle, joka vastaa paatoksen sisallon kertomisesta
lapselle. Paatés annetaan suoraan tiedoksi 15 vuotta tayttaneelle tai sitd vanhemmalle lapselle.
Kielteisen perheenyhdistamispaatdksen saaminen voi olla lapselle erityisen hankalaa, jolloin
edustajan rooli on tukea hanta pettymyksen kasittelyssa ja mahdolliseen valitusprosessiin val-
mistautumisessa.
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4.6 Yhteistyo lapsen asumisesta vastaavan tahon kanssa

Ilman huoltajaa olevan lapsen edun toteutumisen ndakdkulmasta on olennaista, etta yhteistyd
lapsen asumisesta vastaavan tahon ja edustajan valilla toimii hyvin.

Edustaja voi tavata lasta kahdenkeskisesti lapsen asuinpaikassa tutustuakseen tdhan ja selvit-
tadkseen taman mielipidetta eri asioihin. Asumisesta vastaava taho tilaa tarvittaessa tulkin naihin
tapaamisiin silloin, jos lapsella on meneillaan jokin viranomaisprosessi tai muu merkittava asia,
eika hanen suomen- tai ruotsin kielen taitonsa ole viela riittavaa asian hoitamiseen. Kun lapsen
tilanne on vakiintunut, tulkkia ei paasaantdisesti tarvita sellaisissa tapaamisissa, joissa ei kasitella
viranomaisprosessia tai muuta merkittavaa asiaa. Lasta ei ole tarvetta tavata jatkuvasti kahta
tuntia kuussa, jos hanen tilanteensa on vakiintunut.

Vastaanottokeskuksessa sosiaalityontekija tekee lapselle palvelutarpeen arvioinnin ja tarvit-
taessa asiakassuunnitelman. Omaohjaaja vastaa lapsen hoito- ja kasvatussuunnitelmasta.

Oleskeluluvan saaneiden perheryhmakodissa asuvien lasten osalta asuinyksikko laatii lapselle
asiakassuunnitelman. Asiakassuunnitelmasta voidaan kayttaa eri asuinyksikoissa erilaisia nimi-
tyksia. Asuinyksikodn asiakassuunnitelma on sosiaalitydntekijan tekemaa sosiaalihuollon asia-
kassuunnitelmaa taydentava ja keskittyy lapsen arkeen asuinyksikdssa seka lapsen kasvuun ja
kehitykseen.

Edustajan osallistuminen lapsen asuinpaikassa tehtavien asiakaskohtaisten suunnitelmien teke-
miseen on tilannekohtaista ja riippuu siita, onko suunnitelmassa tarkoitus tehda merkittavia muu-
toksia lapsen asumismuotoon tai hanen saamaansa tukeen. Asumisesta vastaava taho kutsuu
edustajan mukaan sellaisiin kokouksiin, joissa sovitaan lapsen asumisen tai tuen merkittavista
muutoksista. Asumisesta vastaava taho voi lahettaa edustajalle tiedoksi esimerkiksi lasta koske-
vat kuukausiraportit. Kdytannét raporttien laatimisesta saattavat vaihdella.

Ensisijaisesti asumiseen liittyvat ristiriitatilanteet asumisesta vastaavan tahon, lapsen ja edus-
tajan kesken pyritdan selvittdmaan keskusteluin. Jos ristiriitatilanteen selvittdminen ei onnistu
keskustelun kautta, palveluun, palvelun laatuun tai siihen liittyvaan kohteluun tyytymaton lapsi
voi edustajansa avustuksella tehda muistutuksen asumisesta vastaavalle vastuuhenkildlle. Vas-
taanottovaiheessa muistutuksen voi tehda Maahanmuuttovirastolle ja kotoutumisvaiheessa sille
hyvinvointialueelle, jossa lapsen asuinpaikka sijaitsee.

Lapsella on edustajan avustuksella oikeus tehda kantelu vastaanottokeskuksen tai perheryhma-
kodin toiminnasta valvovalle viranomaiselle, jos han epailee toiminnan lainmukaisuutta tai vel-
vollisuuksien hoitamatta jaamista. Edustaja voi tehda kantelun myds yksin. Vastaanottovaiheessa
kantelu tehdaan Maahanmuuttovirastolle ja kotoutumisvaiheessa Lupa- ja valvontavirastolle.
Lupa- ja valvontaviraston ja Maahanmuuttoviraston verkkosivuilta lOytyy lisaa tietoa kantelun
tekemisesta.
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4.7 Sopimusasioiden hoitaminen

Lapsi on vajaavaltainen, eika siten taysin oikeustoimikelpoinen. Lapsella on lain mukaan oikeus
tehda itsenaisesti oikeustoimia, jotka ovat merkitykseltdan vahaisia ja olosuhteisiin nahden ta-
vanomaisia. Koska lapset eivat muuta kuntaan itsenaisesti, heidan ei lahtokohtaisesti ole tarvetta
allekirjoittaa vuokra- tai sahkésopimuksia. Jos hyvinvointialueen kanssa on sovittu 17-vuotiaan
lapsen asuvan tuetussa asumisessa ja vuokrasopimuksen halutaan olevan lapsen nimissa, alle-
kirjoittaa 17-vuotias sopimuksen itse. Edustaja voi lapsen allekirjoituksen rinnalla osoittaa anta-
vansa suostumuksen sopimuksen tekemiseen. Myds kuntosalijasenyydet ja muut sopimukset
allekirjoittaa lahtékohtaisesti lapsi itse, ja edustaja voi tarkistaa sopimukset ja antaa sopimuksiin
suostumuksensa lisamerkinnalld, ettei edustaja ole sopimuksista taloudellisessa vastuussa.
Tarvittaessa lapsen asumisesta vastaava taho voi toimia sopimusten takaajana. Yleensa on tar-
koituksenmukaisinta, etta asumisesta vastaava taho allekirjoittaa kuljetusluvat ja muut vastaavat
koulun tai harrastusjarjestajan luvat.

4.8 Tulkin kaytto edustajan tehtavassa

Edustajalla on oikeus kayttaa tulkkia tehtavia hoitaessaan. Vastaanottovaiheessa tulkkauskus-
tannuksista ja tulkin tilaamisesta vastaa vastaanottokeskus. Oleskeluluvan saaneiden osalta hy-
vinvointialue tilaa tulkin edustajatapaamisia varten. Edustaja ei voi tilata tulkkia itse, silla muutoin
kustannukset tulevat hanen itsensa maksettavaksi.

4.9 Jatko-oleskeluluvan, pysyvan oleskeluluvan ja kansalaisuuden
hakeminen lapselle

Edustaja vastaa siita, etta lapselle haetaan jatko-oleskelulupaa ajoissa ennen aikaisemman oles-
keluluvan paattymistd. Edustajan tulee tata varten selvittaa asiaan liittyvaa prosessia ja aikatau-
lua Maahanmuuttoviraston verkkosivuston avulla. On ehdottoman tarkeaa, etta lapselle haetaan
Jjatko-oleskelulupa ajoissa, jottei hanen maassaolo-oikeutensa vaarannu.

Mikali lapsi on saapunut maahan erityisen nuorena, hanelle voidaan mydhemmassa vaiheessa

hakea pysyvaa oleskelulupaa ja kansalaisuutta. Pysyvan oleskeluluvan ja kansalaisuuden edelly-
tyksista on tietoa Maahanmuuttoviraston verkkosivustolla.
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4.10 Avustajien ja edustajien Enter Finland

Enter Finland on Maahanmuuttoviraston verkkopalvelu, jossa hakija voi hoitaa lahes kaikki Maa-
hanmuuttoviraston lupa-asiat. Avustajien ja edustajien Enter Finland -verkkopalvelu on tarkoi-
tettu kaytannon tyovalineeksi hakijan oikeusavustajalle, avustajalle, edunvalvojalle tai edusta-
jalle. Yhdella asiakkaalla voi olla vain yksi avustaja ja yksi edustaja kerrallaan palvelussa.

Enter Finlandissa edustaja voi:
seurata lapsen hakemuksen tilaa
lahettad selvityksia
- vastaanottaa lisaselvityspyyntoja ja vastata niihin
pyytaa asiaan liittyvia asiakirjoja

Palvelun kaytté aloitetaan luomalla tili ja kijautumalla avustajien ja edustajien Enter Finlandiin
palvelun verkkosivuilla. Verkkosivut ohjaavat ensin Suomifi-sivulle, jossa edustajan tulee kirjau-
tua palveluun henkildkohtaisesti tunnistautumalla pankkitunnuksilla, mobiilivarmenteella tai var-
mennekortilla. Kun edustajan henkilollisyys on tunnistettu ja tili avattu, edustajan tulee palvelun
kautta vahvistaa oikeutensa toimia lapsen edustajana. Tama tapahtuu tayttamalla palvelussa il-
moitus edustajana toimimisesta ja liittdmalla siihen karajaoikeuden maarays edustajana toimimi-
sesta. Kun Maahanmuuttovirasto on hyvaksynyt ilmoituksen, edustaja voi seurata lapsen hake-
muksen tilaa, lahettad virastolle selvityksia ja pyytaa asian asiakirjoja. Tarkemmat ohjeet palvelun
kayttoon loydat Avustajien ja edustajien Enter Finland -palvelusta EnterFinland (enterfinland fi) ja
Maahanmuuttoviraston verkkosivuilta Enter Finland | Maahanmuuttovirasto (migri fi).
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5. Ihmiskaupan uhriksi joutuneen
lapsen edustaminen

Suomessa vastaanottolain 35 § mukaisesta ihmiskaupan uhrin tunnistamisesta vastaa Ihmis-kau-
pan uhrien auttamisjarjestelma (mydhemmin auttamisjarjestelma). Auttamisjarjestelma on kan-
sallinen asiantuntijaviranomainen, jonka toiminnasta saadetaan vastaanottolaissa.

Auttamisjarjestelmaad yllapitda Joutsenon vastaanottokeskus, joka on osa Maahanmuuttovi-
rastoa. Auttamisjarjestelma voi tehda hakemuksen edustajan maaraamiseksi karajaoikeudelta
ihmiskaupan uhriksi joutuneelle lapselle.

Ihmiskauppa on vakava rikos, josta sadadetaan rikoslaissa. Ihmiskaupassa rikoksentekija saat-taa
uhrinsa alisteiseen asemaan ja hyvaksikdytdn kohteeksi taloudellisen tai muun hydédyn tavoitte-
lemiseksi. Hyvaksikaytosta irtautuminen ja toipuminen voi olla ihmiskaupan uhriksi joutuneelle
henkilolle vaikeaa, ja hanella on oikeus saada apua. Jotta uhrin palvelu- ja avuntarve voidaan sel-
vittad ja tarpeisiin vastata riittavalla tavalla, ihmiskaupan uhriksi joutuminen taytyy ensin tunnis-
taa. Mahdollisesta ihmiskaupparikoksen tutkinnasta vastaa esitutkintaviranomainen.

Myés alle 18-vuotiaat lapset voivat joutua ihmiskaupan uhriksi. Erityisen alttiita hyvaksikaytélle
voivat olla lapset vailla turvallista asuinpaikkaa tai huoltajaa, paihderiippuvuudesta karsivat seka
vieraassa valtiossa pakolaisena tai siirtolaisena lilkkuvat lapset. Lapset voivat joutua samojen
ihmiskaupan muotojen uhriksi kuin aikuisetkin. Lisaksi lapsen hyvaksikayttd sotilaallisissa tarkoi-
tuksissa voi olla ihmiskauppaa. Lapseen kohdistunut hyvaksikaytté vaarantaa lapsen kasvun ja
kehityksen, ja uhriksi joutunut lapsi voi tarvita runsaasti tukea asiasta selviamiseen. Inmiskaupan
uhriksi joutuneen lapsen auttaminen on usein monen eri tahon valista yhteistydta. Keskeisia
auttamistoimia koordinoivia tahoja ovat auttamisjarjestelman lisaksi esimerkiksi lastensuojelu ja
hyvinvointialueet.

Lapsiin kohdistuvan ihmiskaupan muodoista ja ilmitulosta Suomessa on tehty selvitys (heunifi),
jonka mukaan lapsiin kohdistuvaa ihmiskauppaa ei useinkaan havaita tai tunnisteta. Jos lapsen
epaillaan joutuneen inmiskaupan uhriksi, tulisi asiasta tehda lastensuojelulain 25 § mukaisesti
lastensuojeluilmoitus, mikali lapsen hoidon ja huolenpidon tarve, kehitysta vaarantavat olosuh-
teet tai oma kayttaytyminen edellyttavat mahdollista lastensuojelutarpeen selvittamista.

Kun epdilldan lapsen joutuneen inmiskaupan uhriksi, on suositeltavaa selvittad, onko hanella
oikeus ja tarve Ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelman asiakkuudelle. Asiassa voi konsultoida
auttamisjarjestelmaa. Jos lasta esitetaan auttamisjarjestelmaan, tdhan vaaditaan lapsen suostu-
mus.

Auttamisjarjestelman verkkosivuilta saat lisaa tietoa muun muassa lapsiin kohdistuvasta ihmis-

kaupasta, uhrien kohtaamisesta ja tunnistamisesta, auttamistoimien jarjestamisesta seka muista
ihmiskauppaan liittyvista asioista.
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6. Edustajan tiedonsaantioikeus ja
salassapitovelvollisuus

Edustajan tiedonsaantioikeudesta saadetaan vastaanottolain 58 §:ssa seka kotoutumislain

03 §:ssd. Vastaanottovaiheessa edustajalla on oikeus saada maksutta ja salassapitosaanndsten
estamatta vastaanottolain 41 §:ssa tarkoitettujen tehtavien hoitamiseksi valttamattomat tiedot.
Maahanmuuttoviraston, poliisin, rajatarkastusviranomaisen ja vastaanottokeskuksen on tiedo-
tettava viipymatta edustajaa sellaisista lasta koskevista asioista, joiden arvioidaan olevan mer-
kityksellisia edustajan tehtavan hoitamiseksi. Kotoutumisvaiheessa edustajalla on oikeus saada
maksutta ja salassapitosaanndsten estamatta kotoutumislain 37 §:ssa tarkoitettujen tehtavien
hoitamiseksi valttamattomat tiedot Maahanmuuttovirastolta, hyvinvointialueelta, vastaanotto-
keskukselta, kunnalta, Kansanelakelaitokselta, perheryhmakodilta seka kotoutumislaissa tarkoi-
tetulta palveluntuottajalta.

Edustajaa sitoo tydssaan salassapitovelvollisuus. Edustajan on pidettava tehtavien hoitamista
varten saadut tiedot ja asiakirjat salassa julkisuuslaissa sadadetyn mukaisesti. Edustaja ei saa
ilman asianomaisen suostumusta ilmaista tehtavansa perusteella tietoon saamaansa asiaa, joka
yksityisen taloudellisen edun tai yksityisyyden suojaamiseksi on pidettava salassa. Edustajan
salassapitovelvollisuudesta saadetddn vastaanottolain 59 §:ssa seka kotoutumislain g6 a §:ssa.
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7. Edustajan tietojen kasittely
edustajarekisterissa

Maahanmuuttovirasto, vastaanottokeskukset ja elinvoimakeskukset seka hyvinvointialueiden
viranomaiset toimivat rekisterinpitajind ulkomaalaisasioiden asiankasittelyjarjestelmassa (UMA).
Henkilotietojen kasittelya koskeva tietosuojaseloste lOoytyy Maahanmuuttoviraston verkkosivuilta
(migri.fi) ja lisaksi sen tulisi olla nakyvissa kaikissa henkildtietojen kasittelya toteuttavissa lasten
majoitusta jarjestavissa yksikdissa.

Henkildtietojen kasittelyn tarkoitus on Suomessa ilman huoltajaa olevien lasten edustajiin ja
edustajan maaraamiseen liittyvien toimenpiteiden tekeminen, yllapito ja seuranta. Henkilotie-
tojen kasittely perustuu EU:n tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan c-alakohdan mukaisesti
rekisterinpitdjan lakisdateisen velvoitteen noudattamiseen.

Rekisterinpitajan lakisaateinen velvoite perustuu seuraaviin sdadoksiin:
Laki henkilotietojen kasittelysta maahanmuuttohallinnossa (615/2020)

Laki kansainvalista suojelua hakevan vastaanotosta seka ihmiskaupan uhrin tunnis-
tamisesta ja auttamisesta (746/2011)

Laki sailoon otettujen ulkomaalaisten kohtelusta ja sailddnottoyksikdsta (116/2002)

Laki kotoutumisen edistamisesta (681/2023)

Henkilosta tallennettavat tiedot saadaan rekisterdidylta itseltdan seka edustajaa esittaval-
ta vastaanotto- tai jarjestelykeskukselta ja kardjaoikeudelta.

Tallennettavat henkildtietoryhmat:
Edustajan nimi
Edustajan henkildtunnus
Edustajan osoitetiedot
Edustajan puhelinnumero
Edustajan sahkopostiosoite
Edustettavien asiakkaiden asiakasnumero, sukunimi ja etunimet

- Aiemmin edustettujen asiakkaiden asiakasnumero, sukunimi ja etunimet

Rekisterdidylla edustajalla on oikeus pyynndsta saada nahtavaksi itsestaan tallennetut ja kasi-
teltavat henkilotiedot tai tieto, ettei henkilotietoja kasitella. Tietopyyntd tulee tehda henkildkoh-
taisesti rekisterinpitdjalle. Tarkastusoikeus voidaan evata vain poikkeustapauksissa. Jos rekis-
terinpitdja kieltdytyy antamasta tietoja, siita tulee antaa kirjallinen todistus. Todistuksesta tulee
ilmeta syyt, joiden vuoksi tarkastusoikeus on evatty. Tarkastusoikeuden epaamisen veroisena
pidetaan sita, etta rekisterinpitdja ei ole kolmen kuukauden kuluessa pyynnon esittamisesta
antanut kirjallista vastausta rekisterdidylle. Rekisterdity voi saattaa asian tietosuojavaltuutetun
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kasiteltavaksi. Rekisterinpitaja voi peria tarkastusoikeuden kayttamisen valittdémista kustan-
nuksista kohtuullisen korvauksen, jos edellisesta tarkastusoikeuden kayttamisesta on kulunut
vahemman kuin yksi vuosi.

Rekisterdidylla on myods oikeus vaatia rekisterinpitajad oikaisemaan, poistamaan tai taydenta-
maan rekisterissa oleva, kasittelyn tarkoituksen kannalta virheellinen, tarpeeton, puutteellinen
tai vanhentunut henkilétieto. Pyynté tulee tehda henkildkohtaisesti rekisterinpitdjalle. Pyynnossa
edustajan tulee selvittaa mita tietoa tulisi muuttaa ja miten.

Rekisterditya koskevat henkilétiedot poistetaan, kun niiden kayttétarvetta ei enda ole ja viimeis-
taan viiden vuoden paasta viimeisesta merkinnasta.

Edustaja voi halutessaan tehda ilmoituksen henkilétietojensa kasittelya koskevasta ongelmasta.
Ilmoitus tehdaan ensisijaisesti ottamalla yhteytta rekisterinpitdjaan. Tarvittaessa edustaja voi olla
yhteydessa myds tietosuojavaltuutettuun, joka toimii tietosuoja-asioiden valvontaviranomaisena.

Edustajan tiedonsaantioikeudesta saadetaan myos kotoutumislain 93 §:ssa. Sen mukaan edus-
tajalla on oikeus saada maksutta ja salassapitosaannésten estamatta kotoutumislain mukaisten
tehtaviensa hoitamiseksi valttamattomat tiedot Maahanmuuttovirastolta, hyvin-vointialueelta,
vastaanotto- ja jarjestelykeskukselta, kunnalta, Kansanelakelaitokselta, perhe-ryhmakodilta
seka tassa laissa tarkoitetulta palveluntuottajalta.
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8. Edustajan vapauttaminen

tehtavastaan ja edustajan tehtavan
lakkaaminen

Edustajan tehtavan lakkaaminen

Edustajan tehtava lakkaa automaattisesti, kun edustettava tayttaa 18 vuotta tai hanet todetaan
taysi-ikaiseksi. Nain ollen esimerkiksi sellaisia edustajanpalkkioita tai kuluja ei makseta, jotka
kohdistuvat edustettavan 18-vuotissyntymapaivan jalkeiseen paivaan tai sita mydhempaan ajan-
kohtaan.

Edustettava voidaan todeta taysi-ikaiseksi esimerkiksi ulkomaalaislain mukaisessa ian arvioin-
tia koskevassa menettelyssa. Talléin edustajalle maksetaan palkkiota ja kulukorvausta siihen
paivaan saakka, jona edustajalle on annettu tiedoksi nuoren ikaa koskeva muutos, esimerkiksi
suullisesti turvapaikkapuhuttelun yhteydessa. Kun ian muutos on merkitty ulkomaalaisasioiden
asiankasittelyjarjestelmaan, vastaanottokeskus, jonka kirjoilla edustettava on, ilmoittaa ian muu-
toksesta valittdmasti edustajalle.

Edustajan tehtava lakkaa automaattisesti myds tilanteissa, kun edustettava muuttaa pysyvasti
pois Suomesta.

Edustajan tehtava ei lakkaa automaattisesti kokonaan, jos lapsi huostaanotetaan tai hanelle
maarataan edunvalvoja tai muu laillinen edustaja. Jos lapsi otetaan huostaan, sosiaalihuollon
viranomaiselle siirtyy oikeus paattaa lapsen asioista lastensuojelulain 45 §:n perusteella. Jos lap-
selle maarataan lastensuojelulain mukainen edunvalvoja tai muu laillinen edustaja, he kayttavat
huoltajalle kuuluvaa puhevaltaa vain niissa asioissa, joissa maarays ja edustajan tehtavat ovat
paallekkaisia. Edustajan tehtava palautuu alkuperaiseen laajuuteensa, kun huostaanotto, edun-
valvojan tai muun laillisen edustajan maarays paattyy, ellei laki tai viranomaisen maarays muuta
esta.
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Edustajan tehtavasta vapauttaminen

Edustajan vapauttamista voidaan hakea seuraavissa tilanteissa.
Lapsella on huoltaja Suomessa:

+ Jos edustajan maaraamisen jalkeen ilmenee, etta lapsella on Suomessa huoltaja tai lap-
selle maarataan huoltaja, edustaja voidaan vapauttaa tehtavastaan, ellei vapauttaminen
olisi lapsen edun vastaista.

Ennen edustajan vapauttamista on selvitettava, onko kyseessa tosiasiallinen huoltaja ja
onko edustajan tehtavasta vapauttamiselle esteita lapsen edun nakdkulmasta.

+ Vapauttaminen voi olla lapsen edun vastaista esimerkiksi:

- jos huoltajuudesta ei ole varmuutta esimerkiksi riittdvan asiakirjandytén perus-
teella

+ jos huoltaja on Suomessa vain lyhyella vierailulla

- jos huoltaja ei pysty hoitamaan lapsen asioita heti maahantulon jalkeen

- Tallaisessa tilanteessa tulee kargjaoikeudelta kuitenkin hakea edustajan vapauttamista
tehtavastaan ja liittda hakemukseen perustelut siita, miksi edustajan tehtavan jatkaminen
olisi lapsen edun mukaista siitakin huolimatta, etta lapsen huoltaja on Suomessa. Kargja-
oikeus paattaa mahdollisesta edustajan tehtavan jatkamisesta ja siita, milloin edustajan
vapauttamista harkitaan seuraavan kerran.

Edustaja ei hoida tehtaviaan asianmukaisesti:

+ Jos edustajan toiminta on puutteellista tai lapsen edun vastaista tai edustaja laiminlyé
tehtaviaan, eika tilanne korjaannu ohjauksesta huolimatta.

Edustajan pyynnoésta

Edustaja voidaan vapauttaa tehtdvasta edustajan omasta pyynnosta, jos edustaja on esi-
merkiksi sairauden tai muun syyn vuoksi estynyt hoitamaan tehtavaa.

Edustajan vapauttaa tehtavastaan karajdoikeus. Kargjaoikeuden tekemaan paatdékseen saa ha-
kea muutosta valittamalla. Edustajan tehtavasta vapauttamista koskevan hakemuksen voi tehda
edustaja, 15 vuotta tayttanyt lapsi itse, vastaanottokeskus, hyvinvointialue tai lapsen huoltaja.
Tarvittaessa vastaanottokeskus tai hyvinvointialueen sosiaalitydntekija auttaa lasta edustajan
vapauttamista koskevan hakemuksen tekemisessa.

Vastaanottokeskuksen tai hyvinvointialueen tulee sopia yhdessa edustajan ja mahdollisesti
myds huoltajan kanssa, kuka edustajan vapauttamista kargjaoikeudelta hakee. Suositeltavaa on,
etta vastaanottokeskus tai hyvinvointialue tekee hakemuksen yhteistydssa edustajan, huoltajan
ja lapsen kanssa seka kirjaa hakemukseen kaikki asian kannalta olennaiset tiedot. Hakemuk-
sessa tulee ottaa kantaa siihen, onko edustajan vapauttaminen lapsen edun mukaista. Myds
lapsen mielipide edustajan vapauttamisesta selvitetaan ja kirjataan hakemukseen.
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9. Edustajalle maksettava palkkio ja
kulut

Maahanmuuttovirasto ja KEHA-keskus maksavat hakemuksesta edustajan palkkion ja kulukor-
vauksen.

Edustajalle maksettavasta palkkiosta ja kulukorvauksesta sdadetdan vastaan-
ottolain 7 8:ssa ja kotoutumisen edistémisesta annetun lain (681/2023) 39 8:ssa.
Valtioneuvoston asetuksessa ilman huoltajaa olevan lapsen edustajalle mak-set-
tavasta palkkiosta ja kulukorvauksesta (577/2024) saadetaan palkkion maksami-
sen perusteista ja palkkion suuruudesta, korvattavista kuluista seka menettelys-
t& palkkion ja kulujen korvaamisessa.

Palkkion ja kulukorvauksen hakemiseksi edustajan tulee antaa luotettava selvitys edustamiseen
kaytetysta ajasta seka edustamisesta aiheutuneista kuluista. Selvityksessa tulee kayda ilmi ta-
paamisen ajankohta, aihe ja tapaamiseen osallistuneet henkildt seka kulukorvauksen perusteet.
Mikali edustajan toimittamassa laskussa on epaselvyytta tai siind ei ole kaikkia tarvittavia tietoja,
pyydetdan edustajalta asiaan lisdselvitysta ja annetaan tarpeenmukaista ohjausta ja neuvontaa
asiassa. Laskua kasitteleva taho voi tehda rikosilmoituksen, jos laskutuksessa ilmenee sita edel-
lyttavia seikkoja.

Edustajan tuntipalkkio on 45 euroa. Jos edustaja hoitaa samanaikaisesti kahden tai useamman
lapsen asioita, ei paallekkaisia tuntipalkkioita makseta. Edustajan tehtavan hoitamiseen kay-
tetyksi ajaksi ei katsota matkustamiseen, majoittumiseen eika koulutukseen osallistumiseen
kaytettya aikaa, eika talta ajalta siten makseta palkkiota.

Palkkio ja kulukorvaus maksetaan edustajan tehtavan hoitamisesta siita paivasta, jona karajaoi-
keus on maarannyt edustajan hoitamaan tehtavaa. Palkkiota ja kulukorvausta voidaan maksaa
myos enintaan kahdelta tunnilta ennen kardjaoikeuden paatdsta tehdysta tydsta lapseen tutus-
tumiseksi. Palkkio ja kulukorvaus voidaan maksaa kuitenkin vasta, kun kargjaoikeus on tehnyt
edustajan maaraamista koskevan paatoksen.

Palkkiota edustajan tehtavaan sisaltyvasta valmistelu-, selvitys- ja seurantatyosta voidaan
maksaa enintaan yhdelta tunnilta kuukaudessa per edustettava. Kaikki tunnin ylittava aika tulee
eritelld ja perustella palkkiolomakkeen toimenpiteisiin. Puheluihin, sahkdpostilla ja paperilla kay-
tavaan kirjeenvaihtoon seka internetin kayttdéon kulunut aika lapsen asioiden hoitoa koskevissa
asioissa on tallaista valmistelu-, selvitys- ja seurantatehtavaan kaytettya aikaa.

Lapseen tutustumiseen seka taman mielipiteiden ja toivomusten selvittdmiseen kaytettavasta
ajasta palkkiota voidaan maksaa enintaan kahdelta tunnilta kuukaudessa. Jos lapsen edun tur-
vaaminen sita edellyttad, voidaan palkkiota edelld mainituista tehtavista maksaa useammaltakin
tunnilta.

Palkkiota ja kulukorvausta ei makseta ajalta sen paivan jalkeen, jona edustajan tehtava on lakan-
nut tai kardjaoikeus on vapauttanut edustajan tehtavastaan.
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9.1 Korvattavat kulut

Edustajalle korvataan seuraavat palkkioasetuksen 5 8:ssé sdadetyt edustajan
tehtavan hoitamisesta aiheutuneet kulut:

- Tavanomaiset toimistokulut.

- Valtion matkustuss&ddnndn mukaiset matka- ja majoituskulut seka paivaraha.

« Ansionmenetykset, kuitenkin enintdan 60 euroa vuorokaudelta.

« Maahanmuuttoviraston tai elinvoimakeskuksen etukateen hyvaksymaan
edustajan tehtdvan hoitamisen kannalta tarpeelliseen koulutukseen tai
edustajien tapaamiseen osallistumisesta aiheutuneet kulut.

» Rikosrekisteriotteesta peritty maksu, kuitenkin enintdan kaksi maksua vuo-
dessa.

9.1.1 Toimistokulut

Edustajan tehtavan hoitamisesta aiheutuneet tavanomaiset toteen naytetyt toimistokulut kuten
kohtuullisiksi katsottavat puhelimen, internetin ja postin kdytdn seka kopioinnin kustannukset
korvataan. Laitehankintoja tai laitteiden asennuksia ei korvata.

9.1.2 Matka- ja majoittumiskulut

Edustajalle korvataan edustajan tehtavien hoitamiseen liittyvasta matkustamisesta aiheutuneet
matka- ja majoittumiskulut seka matka-ajalta maksettava paivaraha kulloinkin voimassa olevan
valtion matkustussadnnodn perusteella. Valtion matkustussaantd loytyy valtiovarainministerion
internetsivuilta, osoitteesta http://www.vm fi (valtion matkustussaanto).

Palkkiota ei makseta matka-ajalta, vaikka lapsi ja edustaja matkustavat yhdessa. Matkaennakkoa
ei voida maksaa, koska edustaja ei ole tydsuhteessa Maahanmuuttovirastoon tai KEHA-keskuk-
seen. Maahanmuuttovirasto tai KEHA-keskus ei tilaa etukateen matkalippuja, vaan edustaja itse
tilaa seka maksaa matkat ja veloittaa ne jalkikateen matkalaskussa.

Matkat korvataan paasaantoéisesti julkisen lilkkenteen voimassa olevan taksan mukaisesti. Kilo-
metrikorvauksia maksetaan vain, jos oman auton kaytélle on ollut hyvaksyttava peruste. Taksin
kayton pitaa olla hyvin perusteltu. Virkamatka on tehtava niin lyhyessa ajassa kuin se on mahdol-
lista ja silloin on otettava huomioon myds matkan kokonaiskustannukset. Oman auton kayttami-
sella mahdollisesti saavutettu ajan ja kustannusten saasto tulee huomioida matkaa suunnitelta-
essa.

Edustajan tehtava ei ole kuljettaa lasta omalla autolla, joten siita ei makseta kilometrikorvauksen
lisakorvausta eika siita saa aiheutua kuluja kuten kilometrikorvauksia. Jos edustaja kuitenkin kul-
jettaa lasta vahingon sattuessa, kulut korvaa edustajan likennevakuutus, ei vastaanottokeskus,
Maahanmuuttovirasto tai KEHA-keskus.

9.1.3 Ansionmenetykset
Edustajan tehtavan hoitamisesta aiheutuneet ansionmenetykset korvataan, jos edustaja ei ole

voinut hoitaa edustajan tehtavia paatoimensa tydajan ulkopuolella. Ansionmenetykset korva-
taan myds, jos edustaja osallistuu tydaikanaan Maahanmuuttoviraston tai elinvoimakeskuksen
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etukateen hyvaksymaan koulutukseen. Sivutoimeen liittyvia ansionmenetyksia ei korvata. Ansi-
onmenetyksesta suoritettavan korvauksen enimmaismaara on 60 euroa vuorokaudelta.

9.1.4 Koulutuskustannukset

Karajaoikeuden paatdksen saaneen edustajan tehtavan hoitamisen kannalta tarpeellisesta kou-
lutuksesta johtuvat matka- ja majoittumiskustannukset seka paivaraha korvataan valtion matkus-
tussaannon mukaan. Edustajan tuntipalkkioita ei makseta koulutuksen ajalta.

0.1.5 Rikosrekisteriotemaksu

Edustajalle korvataan rikosrekisteriotteesta perittava maksu tositteen perusteella. Rikosrekis-
teriote ei saa olla kuutta kuukautta vanhempi. Edustaja tilaa maksullisen rikosrekisteriotteen
Oikeusrekisterikeskuksesta. Maahanmuuttovirasto tai KEHA-keskus maksaa edustajaksi maara-
tylle rikosrekisteriotteen hankkimisesta aiheutuneet kustannukset edustajan palkkiolaskutuksen
yhteydessa. Kustannukset rikosrekisteriotteen tilaamisesta korvataan korkeintaan kaksi kertaa
vuodessa.

9.2 Palkkion ja kulukorvauksen hakeminen

Edustajan on haettava palkkiota ja kulukorvausta tahan tarkoitukseen vahvistetulla lomakkeella
ePalkkio- ja matkapalvelussa. Turvapaikanhakijalapsia seka ilman kotikuntaa olevia, tilapaista
suojelua saavia lapsia koskevat hakemukset osoitetaan Maahanmuuttovirastoon. Kun lapsi on
saanut oleskeluluvan tiedoksi tai tilapaista suojelua saaneella lapsella on kotikuntamerkinta,
haetaan korvausta KEHA-keskukselta. Maahanmuuttovirastolla ja KEHA-keskuksella on oikeus
vaihtaa tietoja korvauskasittelyn oikeudellisuuden varmistamiseksi.

Edustajan palkkio ja kulut laskutetaan edustajan nimella eika esimerkiksi toiminimella, koska
edustajana toimiminen perustuu kardjaoikeuden paatdkseen tietyn henkildon maaradmisesta
edustajaksi. Kargjaoikeuden paatods edustajaksi maaraamisesta on toimitettava ensimmaisen
hakemuksen liitteena seka Maahanmuuttovirastolle etta KEHA-keskukselle.

Palkkiota ja muita kuin matkasta aiheutuneita kulukorvauksia on haettava kahden kuukauden
kuluessa palkkion perusteen tai kulujen syntymisesta. Kahden kuukauden maaraajan laskemi-
seen ja asiakirjan saapumiseen liittyvissa kysymyksissa noudatetaan sdddettyjen maaraaikain
laskemisesta annetun lain (150/1930) ja hallintolain (434/2003) saannoéksia. Maahanmuuttovirasto
tai KEHA-keskus voi erikseen perustellusta syysta maksaa palkkion ja kulukorvauksen, vaikka
niita ei olisi haettu maaraajassa.

Korvausta matkan kustannuksista haetaan valtion matkustussaannén mukaisesti. Voimassa
olevan valtion matkustussaannén 21 §:n mukaan matkan kustannuksista on haettava korvausta
matkalaskulla, joka on jatettava virastolle kahden kuukauden kuluessa matkan paattymisesta
uhalla, etta oikeus korvaukseen muutoin menetetaan.
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Palkkion ja kulukorvauksen maksamiseksi edustajan on annettava palkkiohakemuksessaan
seuraavat tiedot:

edustajan nimi, henkildtunnus, yhteystiedot ja pankkiyhteys
edustettavan lapsen nimi, syntymaaika, asuinpaikka seka Maahanmuuttoviraston lapselle
antama asiakasnumero tai taman henkilétunnus
edustajaksi maaraamisen ajankohta
edustajan ennakkoperintalaissa (1118/1996) tarkoitettua ennakonpidatysta varten tarvitta-
vat tiedot
edustettavakohtaisesti tapaamiset ja toimenpiteet eriteltyina paivamaaran ja kellonaikojen
mukaan

+ tarvittaessa valtion matkustussaanndn mukaiset matkalaskussa vaadittavat tiedot

+ tiedot muista kuin edelld mainituista kuluista

- alkuperaiset tositteet korvattavista kuluista

Korvauslaskuun voidaan sisallyttad useampaa lasta koskevat palkkiot ja kulut. Talldin edustaja
antaa jokaisesta edustamastaan lapsesta erillisen luotettavan selvityksen edustamiseen kayte-
tysta ajasta seka edustamisesta aiheutuneista kuluista. Selvityksesta tulee kayda ilmi tapaami-
sen ajankohta, tapaamiseen osallistuneiden henkildiden nimet seka tapaamisen aihe. Haettavan
palkkion kokonaissummaa laskettaessa korvattava aika pyoéristetaan lahimpaan 15 minuuttiin.

Laskun kuluerittelyyn on liitettava tositteet tai muu asiakirja, jonka perusteella kulut voidaan
todentaa. Kuhunkin laskutettavaan toimeen liittyvat kulut tulee sisallyttaa samaan laskuun.
Puhelinkulut korvataan tositteen perusteella tai palveluntuottajan taksan mukaisina (esimerkiksi
laskukopio, josta taksa ilmenee, on liitettava laskuun). Internetin kayttokuluista ja posti- ja toimis-
tokuluista on liitettava tositteet laskulle. Kaikki matkakulujen kuitit on liitettava matkalaskuun sil-
loin, kun tosite on ollut saatavilla. Edustajan on liitettava laskuun tyénantajan todistus ja palkka-
laskelma ansionmenetyksesta. Yrittdjana toimivan edustajan on annettava ansionmenetyksesta
muu luotettava selvitys.

Mikali kustannukset jakaantuvat Maahanmuuttoviraston ja KEHA-keskuksen valille, tulee viran-
omaisille toimittaa tarkka selvitys kulun jakautumisesta ja littada mukaan tosite.
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10. Edustajatoiminnan ohjaus,
suunnittelu ja valvonta

Maahanmuuttovirasto vastaa edustajatoiminnan ohjauksesta, suunnittelusta
ja valvonnasta sekéa edustajien koulutuksesta 39 a §:n mukaisesti. Vastaan-
ottokeskus, jonka asiakkaaksi lapsi on rekisteroity, vastaa edustajatoiminnan
ké&ytannon hallinnoinnista.

Elinvoimakeskukset vastaavat edustajatoiminnan ohjauksesta, suunnittelusta ja
valvonnasta seka edustajien koulutuksesta oleskeluluvan ja kotikunnan saanei-
den lasten osalta kotoutumislain 36 §&n mukaisesti.

10.1 Vastaanottolain mukainen edustajatoiminnan hallinnointi

Edustajatoiminnan hallinnoinnilla tarkoitetaan edustajatoiminnan ohjausta, suunnittelua, valvon-
taa, edustajien kouluttamista seka kaytannén edustajatoiminnan hallinnointia.

Maahanmuuttovirasto vastaa vastaanottolain mukaisesta edustajatoiminnan ohjauksesta, suun-
nittelusta ja valvonnasta seka edustajien koulutuksesta. Ohjaus sisaltaa esimerkiksi edustajille
suunnattujen ohjeiden laatimista ja neuvonnan tarjoamista edustajan tehtavaan liittyvissa kysy-
myksissa. Maahanmuuttovirasto vastaa myos siita, etta edustajille on tarjolla heidan osaamis-
tarpeitaan vastaavaa perus- ja jatkokoulutusta, jotta edustajilla on riittava osaaminen tehtavan
hoitamiseksi lapsen ollessa vastaanottojarjestelmassa.

Edustajatoiminnan suunnitteluun kuuluu sen seuraaminen, etta eri alueilla on riittavasti tehta-
vaan soveltuvia edustajia. Maahanmuuttovirasto ohjaa vastaanottokeskuksia edustajien hakemi-
sessa ja tarvittaessa huolehtii uusien edustajien hankkimisesta yhteistydssa vastaanottokeskus-
ten ja elinvoimakeskusten kanssa, erityisesti lagjamittaisen maahantulon yhteydessa.

Edustajatoiminnan valvontaan kuuluu edustajien toiminnassa oleviin mahdollisiin epakohtiin
puuttuminen. Valvontatehtaviin sisaltyy esimerkiksi edustajia koskevien selvityspyyntdjen ja
kanteluiden kasittely, rikosrekisteriotteiden tarkistaminen seka edustajan hakemista koskevien
maaraaikojen ja edustettavien lasten enimmaismaarien seuranta. Ensisijaisesti ristiriitatilanteet
on pyrittava selvittamaan keskusteluilla.

Vastaanottokeskus, jonka asiakkaaksi lapsi on rekisterdity, vastaa edustajatoiminnan kaytanndn
hallinnoinnista. Kaytannén hallinnointiin kuuluvat esimerkiksi edustajan hakemiseen ja vapaut-
tamiseen liittyvat tehtavat, edustajan perehdyttdminen tehtavaan seka edustajan tukeminen
kaytannon tydssa. Vastaanottokeskus huolehtii tarvittaessa myods esimerkiksi tapaamistilojen ja
tulkkipalveluiden jarjestamisesta edustajan ja lapsen tapaamisia varten. Lisaksi vastaanottokes-
kus vastaa edustajaa koskevien tietojen kirjaamisesta ja paivittamisesta edustajarekisteriin.
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10.2 Kotoutumislain mukainen edustajatoiminnan hallinnointi

Elinvoimakeskus ohjaa, suunnittelee ja valvoo edustajatoimintaa kotoutumislain 36 ja 55 §:n
mukaisesti. Elinvoimakeskuksen valvonta koskee edustajatoimintaa oleskeluluvan ja kotikunnan
saaneiden lasten edustajien osalta. Elinvoimakeskus valvoo edustajien tydn asianmukaisuutta
ja jarjestaa koulutusta edustajille, tiedottaa edustajia tarpeen mukaan ajankohtaisista asioista ja
ohjaa edustajia kirjallisesti esimerkiksi ohjauskirjein seka jarjestaa edustajille neuvontaa.

Elinvoimakeskus seuraa edustajien koulutuksiin osallistumista ja varmistaa, ettei edustajalla ole
liian montaa edustettavaa hanen resursseihinsa nahden. Valvontatehtava kattaa myds edustajien
rikosrekisteriotteiden tarkistamisen. Elinvoimakeskus tekee tarvittaessa selvityspyyntéja ja puut-
tuu edustajien toiminnassa ilmeneviin puutteisiin seka kasittelee edustajien toimintaa koskevat
kantelut. Ensisijaisesti ristiriitatilanteet on pyrittava selvittdmaan keskusteluilla perheryhmakodin,
hyvinvointialueen sosiaalitydntekijan, edustajan ja lapsen kesken. Jos ristiriitatilanteen selvitta-
minen ei onnistu keskustelun kautta, perheryhmakoti, hyvinvointialue tai lapsi itse voivat tehda
elinvoimakeskukselle kantelun edustajan toiminnasta. Elinvoimakeskus voi pyytaa kunnalta,
Lupa- ja valvontavirastolta, hyvinvointialueelta, perheryhmakodilta, Maahanmuuttovirastolta,
vastaanottokeskukselta seka edustajalta lisatietoa kantelun selvittamista varten kotoutumislain
01 § mukaisesti.

Jos edustajan toiminnassa ilmenee epakohtia, elinvoimakeskus voi ohjata edustajaa hoitamaan
tehtavaa asianmukaisesti. Tarvittaessa elinvoimakeskus voi esittaa hyvinvointialueelle edustajan
vapauttamista koskevan hakemuksen tekemista.

Valvova elinvoimakeskus maaraytyy edustajan edustaman lapsen asuinpaikkakunnan ja edusta-
juuden hakemisesta vastuussa olevan hyvinvointialueen mukaan siten, etta
Uudenmaan elinvoimakeskus vastaa Ita-Suomen, Kaakkois-Suomen, Paijat-Hameen ja
Uudenmaan alueilla asuvien lasten asioista,

+ Sisa-Suomen elinvoimakeskus vastaa Kanta-Hameen, Pirkanmaan, Keski-Suomen, Ete-
la-Pohjanmaan, Satakunnan, Varsinais-Suomen ja Ahvenanmaan alueella asuvien lasten
asioista ja
Pohjois-Suomen elinvoimakeskus vastaa Kainuun, Lapin, Keski-Pohjanmaan, Pohjanmaan
ja Pohjois-Pohjanmaan alueilla asuvien lasten asioista.

Jos edustajalla on edustettavia usean elinvoimakeskuksen alueella, valvonnassa tehdaan aluei-
den valista yhteistyéta.

Elinvoimakeskuksen toiminnasta voi kannella tyd- ja elinkeinoministeridlle, eduskunnan oikeus-
asiamiehelle, valtioneuvoston oikeuskanslerille seka yhdenvertaisuusvaltuutetulle.
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11. Liitteet

Liite 1: Oleskeluluvat ulkomaalaislaissa

Turvapaikka eli pakolaisasema 87 §.

Turvapaikka voidaan myontaa, mikali henkild on vaarassa joutua kotimaassaan ulkomaalaislain
mukaisesti vainotuksi, eika saa suojelua viranomaisilta tai pysty turvallisesti asumaan toisella
alueella omassa maassaan.

Toissijainen suojelu 88 §.

Toissijaiseen suojeluun perustuva oleskelulupa voidaan myontaa, mikali ulkomaalaislain mukai-
nen vainon syy ei tayty, mutta henkilda uhkaa kuolemanrangaistus tai teloitus, kidutus tai muu
epainhimillinen kohtelu tai rangaistus tai henkildn kotimaassa on kdynnissa vakava aseellinen
konflikti, joka aiheuttaa henkilokohtaisen vaaran hakijalle, eika henkild saa suojelua kotimaansa
viranomaisilta tai kykene muuttamaan turvallisesti toiselle alueelle.

Yksiléllinen inhimillinen syy 52 §.

Mikali turvapaikan tai toissijaisen suojelun myéntamisen kriteerit eivat tayty, Maahanmuutto-vi-
rasto tutkii perusteet yksilollisesta inhimillisesta syysta myoénnettavalle oleskeluluvalle. Perus-
teena voi olla esimerkiksi vakava sairaus, johon henkild ei saisi hoitoa kotimaassaan, lapsen
asianmukaisesta vastaanotosta ei voida varmistua tai oleskeluluvan mydntamatta jattaminen olisi
muusta painavasta syysta hakijalle kohtuutonta.

Ihmiskaupan uhrille mydnnettava oleskelulupa 52 a §.

Lupa voidaan myontaa, jos henkilén katsotaan joutuneen inmiskaupan uhriksi, eika hanta voida
palauttaa kotimaahansa. Lupa voidaan mydntda, mikali hakijan oleskelu on perusteltua ihmiskau-
pan esitutkinnan tai tuomioistuinkasittelyn vuoksi tai hakijan arvioidaan olevan erityisen haavoit-
tuvassa asemassa. Hyvaksikaytté on voinut tapahtua kotimaassa, matkalla tai Suomessa. Uhriksi
joutuneet tarvitsevat usein pitkakestoista, moniammatillista apua, jotta he selviavat kokemuksis-
taan.

Tilapdinen oleskelulupa 51 §.

Mikali muut perusteet oleskeluluvan myéntamiseksi eivat tayty, mutta henkildéa ei voida palauttaa
kotimaahansa, hanelle voidaan myodntaa tilapainen oleskelulupa. Lupia myénnetdan hyvin har-
voin. Henkilolla voi olla esimerkiksi vakava, tilapainen terveysongelma tai paluu ei muusta syysta
kaytannodssa ole mahdollista.

Tilapdinen suojelu Ukrainasta paenneille.

Tilapainen suojelu perustuu EU:n tilapaisen suojelun direktiiviin. Tilapainen suojelu on tarkoitettu

Ukrainasta sotaa pakeneville henkiloille. Tilapaisen suojelun tarkoituksena on, etta heille voidaan
tarjota nopeasti valiaikaista suojelua.
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