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Nuorten työllistymistä edistävä monialaisen tuen 
yhteispalvelulla tarkoitetaan Ohjaamo-toiminnan 
kaltaista palvelua.

Ohjaamo on kaikille alle 30-vuotiaille tarkoitettu 
matalan kynnyksen monialainen yhteispalvelu.

 tarjoaa nuorilähtöisesti maksutonta neuvontaa, 
ohjausta ja palveluita

 mahdollisuus asioida kasvokkain tai 
etäpalveluna myös ilman henkilötietojen 
kirjausta tai ajanvarausta

työllistymisen

monialaisesta edistämisestä

annetun lain (381/2023)

16 §:ssä

Ohjaamon

perusteet (2025)

Nuorten työllistymistä 
edistävästä monialaisen 

tuen yhteispalvelusta 
säädetään työllistymisen 

monialaisesta edistämisestä 
annetun lain (381/2023)    

16 §:ssä. 

Yhteiskehitetty Ohjaamon 
perusteet (2025)

https://finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/381#P16
https://finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/381#P16
https://finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/381#P16
https://finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/381#P16
https://www.keha-keskus.fi/documents/d/guest/ohjaamon-perusteet-2025
https://www.keha-keskus.fi/documents/d/guest/ohjaamon-perusteet-2025
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Ohjaamon tavoitteena on:

edistää nuorten 

siirtymiä työhön ja 

koulutukseen tai 

muuhun tavoitteelliseen 

toimintaan ja

1. 2.
vahvistaa nuorten 

osallisuutta, 
hyvinvointia ja 
toimintakykyä.



Monialaisuus
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Ohjaamo kokoaa työvoimaviranomaisten, 
hyvinvointialueiden, kuntien, valtion, koulutuksen 
järjestäjien, yritysten ja kolmannen sektorin 
toimijoita yhteen. Yhteispalvelu perustuu 
monialaiseen yhteistyöhön, joka yhdistää 
toimijoiden näkökulmat ja osaamisen. 

Ohjaamossa voidaan tarjota sekä matalan 
kynnyksen omaehtoisia palveluja että 
velvoittavia palveluja.



Nuorilähtöisyys

Monialaisen yhteistyön tuki 7.5.2026 5

Palvelun lähtökohtana on nuoren ilmoittama 
yksilöllinen tarve. Nuori osallistuu oman palvelunsa 
suunnitteluun ja itseään koskevaan päätöksentekoon.

Toiminnasta viestitään nuorille ymmärrettävällä 
tavalla nuorten käyttämissä kanavissa.

Nuorten osallistuminen Ohjaamon kehittämiseen 
ja toiminnan arviointiin on suunnitelmallista.

Palvelussa on tärkeää ymmärtää nuoruuden 
ajankohtaisia ilmiöitä ja vastata niihin alueen 
nuorten tarpeiden mukaisesti.



Saavutettavuus ja yhdenvertaisuus
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Ohjaamon tulee olla nuorten helposti 
saavutettavissa ja tilojen esteettömiä.

Palvelun tulee olla yhdenvertaista ja tasa-
arvoista sekä huomioida nuorten ryhmän 
monimuotoisuus.

Kaksikielisillä alueilla palvelua järjestetään 
vähintään suomeksi ja ruotsiksi. Palvelussa tulee 
huomioida alueen tarpeiden mukainen 
kielivalikoima.



Ohjaamojen 2025 tilastolukuja

Ohjaamoja toiminnassa

89
Noin 100 paikkakunnalla

+16
Vuoden 2025 aikana

Nuorten asiointeja

215 000
yhteensä vuodessa

121 000
yksilöasiointia

94 000
ryhmiin ja tilaisuuksiin 

osallistunutta

Lähteet: Ohjaamotilastot.fi ja muut KEHA-keskuksen 

keräämät tilastot Ohjaamoilta vuonna 2025.
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Ohjaamojen kävijätilastot 2025

Nuorten taustatietoja

Nuorten yksilöasioinnit

IKÄ 2025

Alle 18 v. 6 %

18-24 v. 54 %

25-30 v. 23 %

Ei tiedossa 18 %

Yhteensä 100 %

SUKUPUOLI 2025

Pojat, miehet 40 %

Tytöt, naiset 38 %

Muu sukupuoli 1 %

Ei tiedossa 21 %
Yhteensä 100 %

Asioineiden nuorten ikä ja sukupuoli jakaumat eivät ole juuri 
muuttuneet verrattuna vuoteen 2024.

Ohjaamossa asioineista nuorista 54 % on 18-24 vuotiaita.

Miesten ja naisten välillä ei ole juurikaan eroa asiointimäärissä.

Lähteet: Ohjaamotilastot.fi ja muut KEHA-keskuksen 
Ohjaamoilta keräämät tilastot
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Ohjaamojen kävijätilastot 2025
Nuorten yksilöasioinnit (%) asiointitavan mukaan, vuosi 2025
- vuorovaikutuksen laatu

Nuorten yksilöasioinnit

n = 121 622 = kaikki nuorten yksilöasioinnit

Lähteet: 2025 Ohjaamotilastot.fi ja muut KEHA-
keskuksen Ohjaamoilta keräämät tilastot.

67%14%

18%

1%

Kasvokkainen
keskustelu

Reaaliaikainen
keskustelu laitteella

Viiveellinen
viestiasiointi

Erittelemättömät
asioinnit

Kasvokkainen keskustelu

Ohjaamossa paikanpäällä 65 %

Kuvapuhelu 1 %

Jalkautuen, kotikäynti, saattaminen 2 %

Yhteensä 67 %

Reaaliaikainen keskustelu laitteella

Puhelu ilman kuvaa 12 %

Viestikeskustelu, reaaliaikainen 2 %

Yhteensä 14 %

Viiveellinen viestiasiointi

Viiveellinen viestiasiointi, 
erittelemätön 13 %

Teksti- ja pikaviestit 4 %

Sähköposti 1% 

Some-kanava 0 %

Nettilomake 0 %

Yhteensä 18 %
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Ohjaamojen kävijätilastot 2025

Nuorten asioinnin aiheet
TEEMOITTAIN 2025 vs. 2024

Nuorten yksilöasioinnit

12%

9%

34%

30%

33%

52%

16%

11%

32%

34%

37%

54%

0% 20% 40% 60%

Muut aiheet

Kiinnostuksen kohteet

Opiskelu

Hyvinvointi, yksilölliset piirteet,
sosiaaliset suhteet

Asuminen, raha, viralliset asiat

Työ

Lähtökohtana kirjaamiselle ovat nuoren esiin 
nostamat asiat ja tarpeet.

Teemoittain tarkasteltuna huomataan, 
että nuoret asioivat Ohjaamoissa hyvin 
monenlaisilla tarpeilla - asioinnit eivät 
keskity vain yhteen teemaan, vaikka työ 
olikin selkeästi asioinnin yleisin teema 
(54 %) vuonna 2025.

Asiointien lkm %-osuus

2025, n = 58 231
2024, n = 51 176
Kohderyhmän nuoret, lähde: Ohjaamotilastot.fi

2025

2024
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Ohjaamojen kävijätilastot 2025

Nuorten
asioinnin aiheet
2025 vs. 2024

Nuorten yksilöasioinnit

6%

0%

1%

1%

1%

1%

2%

2%

2%

2%

3%

4%

6%

4%

6%

9%

9%

8%

12%

18%

20%

27%

25%

33%

31%

5%

0%

1%

1%

1%

2%

2%

2%

3%

3%

3%

5%

6%

6%

8%

8%

9%

9%

9%

13%

20%

21%

23%

27%

31%

36%

0% 10% 20% 30% 40%

Muu aihe

Kansainvälisyys

Seksuaalisuus ja sukupuoli-identiteetti

Varusmies- ja siviilipalvelus

Oppivelvollisuus

Osallisuus ja aktiivinen kansalaisuus

Yrittäjyys

Maahanmuuttajien erityisasiat

Tutustuminen Ohjaamoon

Oppimisen vaikeudet

Päihteet ja riippuvuudet

Työnhakijaksi ilmoittautuminen

Sai verkkoasioinnin tukea

Nepsy-asiat

Käytti tietokonetta

Ihmissuhteet ja seurustelu

Fyysinen terveys

Kesätyö

Vapaa-aika

Asuminen

KELA-asiat

Raha-asiat

Työttömyys (yleensä)

Mielen hyvinvointi

Koulutus ja opiskelu

Työelämä (yleensä)

Lähtökohtana kirjaamiselle ovat 
nuoren esiin nostamat asiat ja 
tarpeet.

Vuonna 2025 lisättiin uutena 
vaihtoehtona ’Työnhakijaksi 
ilmoittautuminen’, joka vuonna 2024 
kirjattiin vielä ’Työttömyys yleensä’.

Asiointien lkm %-osuus
n = 66 035 = kaikki nuorten 
yksilöasioinnit (tieto puuttuu osalta 
Ohjaamoja)

Lähteet: 2025 Ohjaamotilastot.fi ja 
muut KEHA-keskuksen Ohjaamoilta 
keräämät tilastot.

Selkein muutos on siinä, että työelämää (yleensä) 
käsiteltiin vuonna 2025 useammin (36 %) kuin 
vuonna 2024 (31 %). Se oli vuonna 2025 yleisimmin 
käsitelty aihe kun vuonna 2024 koulutus ja opiskelu 
olivat hieman sitä yleisempiä.

2025

2024

117.5.2026Monialaisen yhteistyön tuki



Symbolit, joilla voit elävöittää esitystäsi, 

(ja sitten poistaa tämän dian)

Ohjaamo-verkosto

monialaisuus@keha-keskus.fi



Tulevaisuuden ratkaisuja – 
tiedolla, taidolla ja yhteistyöllä

keha-keskus.fi
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KEHA-keskus lopetusdia



Nuorten 
TEEMAVIIKKO 4. – 8.5.2026

Klo 9.00 – 9.45
Teemaviikon avaus

Klo 10.00 -11.00

Euroguidance

Klo 12.00 -13.00

Nuorten aivojen kehitys

TEEMAVIIKKO
Maanantai 4.5.2026 Tiistai 5.5.2026 Keskiviikko 6.5.2026 Torstai 7.5.2026 Perjantai 8.5.2026

Klo 9.00 -10.00
Nuorten työttömyysturva

Klo 12.00 -13.00

Monikielisten nuorten 
koulutuspolut ja 
kielitietoinen ohjaus

Klo 14.30 -15.00

Työmahdollisuudet 
ulkomailla – 
virtuaalimessut 
Euroopassa

Klo 9.00-10.00 

Kelan nuorten 
ammatillinen kuntoutus

Klo 10.30-11:30 

MOT-malli nuorten 
ohjauksessa

Klo 13.00-14.00
Mitä nuorten 
mielenterveydestä tulisi 
juuri nyt tietää?

Klo 9.00 -9.30
Ohjaamo nuorten tukena

Klo 9.30 -10.00
Nuorten ja Ohjaamojen 
Onni

Klo 12- 12.45 
Nuori psykologin 
asiakkaana

Klo 13.00-14.00
Nuorten osallisuuden 
vahvistaminen ja Digiraati

Klo 14.30 -15.00
Valtakunnassa kaikki 
hyvin? Valtakunnallinen 
nuorten kehittäjäryhmä

Klo 10.30-11.00
Ammatillinen väylä 
korkeakouluopintoihin

Klo 12.00-13.00
Päätöstilaisuus: 
Nuorten 
tulevaisuususkon 
vahvistaminen

#Nuoret26

= avoin kaikille

= vain Tuutti-palvelun käyttäjille
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