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Pakolaisesta
kuntalaiseksi 7.5.26

Sosiaalityontekijan puheenvuoro
— kokemuksia kentalta
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Hyvinvointialueen ja Jyvaskylan kaupungin yhteistyo

- Yhteistyon pohjana on tiiviit yhteistyopalaverit Keski-Suomen hyvinvointialueen kotoutumista tukevien

sosiaalipalveluiden ja Jyvaskylan kaupungin kotoutumispalveluiden kanssa hyvinvointialueiden perustamisesta
|lahtien (1.1.2023).

- Edelleen saannolliset (2krt/vuosi) yhteistyopalaverit Jyvaskylan kaupungin kotoutumispalveluiden ja

tyollisyyspalveluiden kanssa.

- Tyontekijatasoinen yhteistyo on tiiviimpaa kotoutumispalveluiden kanssa kuin tyo6llisyyspalveluiden kanssa.
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Yhteistyo tyollisyyspalveluiden kanssa

- Tyottomaksi tyonhakijaksi ilmoittautumisen yhteydessa tieto sosiaalityontekijasta omavalmentajalle
(kotoutumispalvelut auttaa)

- Tyollisyyspalveluiden omavalmentaja kutsuu sosiaalityontekijan kotoutumissuunnitelmapalaveriin.

— toteutuu silloin talléin

— palaverit jarjestetaan tiukalla aikataululla

— mahdollisuus pyytaa asiakkaan suostumuksella kopiota kotoutumissuunnitelmasta
— ensimmainen yhteydenotto avaa oven yhteistyolle jatkossa

- Erityista tukea tarvitsevien asiakkaiden kohdalla tarvittaessa ja valilla saannollisestikin yhteiset tapaamiset,
kun kotoutumissuunnitelma paivitetaan.
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Yhteistyo kotoutumispalveluiden kanssa

- Kuuleminen kiintiopakolaisten vastaanotossa sujuvaa
- Tiedotus asiakkaan tyontekijoista puolin ja toisin

- Sosiaalitoimi ei lahtokohtaisesti ole kiintiopakolaisten vastaanotossa mukana. Asiakkaat
tavataan saapumisen jalkeisena paivana asiakkaiden kotona.

- Tiivis yhteistyo asiakkaiden asioissa sosiaaliohjaajan/sosiaalityontekijan ja kotoutumisohjaajan
valilla

— asiakkaalta pyydetaan lupa yhteistyon tekemiseen

— tyontekijakohtaista vaihtelua

—>Teams (ilman henkilotietoja)/ turvaposti/ puhelut/ yhteiset tapaamiset

— tiedotus alkuvaiheen ajanvarauksista, asioiden hoidosta, asiakkaan tuen tarpeista
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Yhteistyo alaikdisena yksin Suomeen saapuneiden nuorten
kohdalla

- Tiivis yhteistyo kotoutumispalveluiden kanssa:

—> monialainen siirtopalaveri ja ensimmainen asiakassuunnitelmapalaveri nuoren siirtyessa
ryhmakodista perheryhmakotiin.

— Itsenaistymisvaiheessa tiivis yhteistyo sosiaalityon, edustajan, perheryhmakodin ja kunnan
kotoutumispalveluiden kesken.

—>Selked ja toimiva tyonjako. (Sovitaan asiakassuunnitelmapalavereissa ja ndin pyritaan
ehkaisemaan paallekkaista tyota.)

—>Yhteiset asiakassuunnitelmapalaverit 3kk valein

—>Hyva, sujuva tiedonkulku erityisesti Teamsin mahdollistamana (keskustelu sosiaalityon,
mahdollisen tukihenkilon ja kotoutumisohjaajan kanssa).

— Yhteistyo tyollisyyspalveluiden kanssa, kun nuoret tayttavat 18-vuotta
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Kotoutumislain kokonaisuudistus — vaikutus yhteistyohon

- Vaikka kotoutumislaki ei velvoita tekemaan monialaisia asiakas- tai kotoutumissuunnitelmia, ei
tama ole vaikuttanut yhteistyon tekemiseen.

—>yvhteistyota tehdaan tarpeen mukaan ja eritoten erityista tukea tarvitsevien asiakkaiden
kohdalla.

- Sosiaalihuoltolaki ei ole muuttunut monialaisen yhteistyon tekemisen osalta (§41).

Z KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-

N ALUE

6 11.5.2026



f#hi/\)”éks #hy

[
' 'rt [ A !
o " '
;7




	Dia 1: Pakolaisesta kuntalaiseksi 7.5.26  Sosiaalityöntekijän puheenvuoro – kokemuksia kentältä Jyväskylästä 
	Dia 2:    
	Dia 3: Yhteistyö työllisyyspalveluiden kanssa
	Dia 4: Yhteistyö kotoutumispalveluiden kanssa   - Kuuleminen kiintiöpakolaisten vastaanotossa sujuvaa  - Tiedotus asiakkaan työntekijöistä puolin ja toisin  - Sosiaalitoimi ei lähtökohtaisesti ole kiintiöpakolaisten vastaanotossa mukana. Asiakkaat tavataa
	Dia 5: Yhteistyö alaikäisenä yksin Suomeen saapuneiden nuorten kohdalla  - Tiivis yhteistyö kotoutumispalveluiden kanssa:   → monialainen siirtopalaveri ja ensimmäinen asiakassuunnitelmapalaveri nuoren siirtyessä ryhmäkodista perheryhmäkotiin.   → Itsenäi
	Dia 6: Kotoutumislain kokonaisuudistus – vaikutus yhteistyöhön   - Vaikka kotoutumislaki ei velvoita tekemään monialaisia asiakas- tai kotoutumissuunnitelmia, ei tämä ole vaikuttanut yhteistyön tekemiseen.   →yhteistyötä tehdään tarpeen mukaan ja eritoten
	Dia 7

