


ÄÄNEKOSKI

• Noin 17 500 asukkaan seutukaupunki

• Vuonna 2025 oli 592 vieraskielistä, 
ulkomaalaistaustaisten osuus väestöstä 
3,4%

• Työpaikkaomavaraisuus 100%

• Suurimmat työnantajat: Äänekosken 
kaupunki, Valtra Oy Ab, Metsäliitto 
Osuuskunta/Metsä Wood

• Noin 30min Jyväskylästä
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Kotoutumispalvelut 1/2

• Vuodesta 2023 opetus- ja kasvatustoimen alla

• Toimiminen opetus- ja kasvatustoimen alaisuudessa lisää 
luonnollista yhteistyötä varhaiskasvatuksen, koulujen, 
nuorisopalveluiden ja 2.asteen oppilaitosten kanssa sekä 
hyvinvointityön

• Venäjän- ja ukrainankielinen lastenhoitaja, kielitietoiset 
opettajat ylä- ja alakoulussa, valmistava opetus oma ryhmä

• Aikuisten perusopetus (päättyy kevät 2026)

• Luku- ja kirjoitustaidon kurssi aikuisille (päättyy kevät 2026)
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Kotoutumispalvelut 2/2

• Tiivis yhteistyö paikallisten kolmannen sektorin toimijoiden 
kanssa
• Koskelan Setlementti: suomen kielen kurssit, ostetaan oman kielistä 

ohjausta, tiedustelussa oman äidinkielen opettajan löytyminen

• Marttojen kanssa kumppanuusohjelman avulla maahanmuuttaneiden 
naisten uimakoulu

• Tänä vuonna suunnitteilla polkupyöräilyn opetusta Äänekosken 
asukasyhdistyksen kanssa kumppanuusohjelman avulla

• Seurakunnat ja eri järjestöt vapaa-ajan toiminnassa merkittäviä 
yhteisöllisyyden lisääjiä
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Pakolaisten vastaanotto 1/2

• 2018 vuodesta otettu vastaan kiintiöpakolaisia

• Tällä hetkellä 30 kuntapaikkaa/ vuosi, joka jaetaan eri 
ryhmille vuosittain

• Tilapäisen suojelun saaneita jäi paljon kuntaan syksyllä 2024, 
kun vastaanottokeskustoiminta päättyi
• Pyrittiin tiedottamaan palveluista ja erityisesti puskaradion kautta 

viesti levisi – suhteessa vähäinen määrä näkynyt neuvonnassa

• Ennakoiden tärkeää tiivis yhteistyö eri toimijoiden ja 
3.sektorin kanssa uusista, tiedossa olevista asukkaista ja avun 
tarpeista
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Pakolaisten vastaanotto 2/2

• Työntekijät valmistelevat kiintiöpakolaisille asunnot ja ovat 
vastaanottamassa perheitä
• Välivuokraus, kunnes tarvittavat henkilöasiakirjat ja pankkiyhteydet

• Kaikille kuntapaikalla oleville ensimmäisille viikoille limitetään 
tapaamiset hyvinvointialueen työntekijän kanssa sekä 
pakolliset ajanvaraukset ja tutustuminen paikkakuntaan

• Pyrkimys saada mahdollisimman nopeasti lapset päiväkotiin ja 
kouluun sekä aikuiset opiskelemaan, jotta kotoutuminen alkaa
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Yhteistyö hyvinvointialueen kanssa

• Äänekoskella yhteistyö toimii hyvin, pieni tiimi ja päivittäinen 
yhteydenpito ja tiedonvaihto
• Yhdessä suunnitellaan asiakastapaamisia sekä järjestetään 

infotilaisuuksia; esimerkiksi alkamassa nuorten ryhmä hyvinvoinnista

• Kotoutumista tukevilla sosiaalipalveluilla on yksi oma 
sosiaaliohjaaja Äänekosken asiakkaille
• Tehtävänjako selkeä, mutta tarvittaessa autetaan toista, jotta 

kotoutujien asiat etenevät

• Terveysasemalla on nimetty sairaanhoitaja, jonka kautta saa 
pakolaisten maahantulotarkastukset ym. alkuasiat hoidettua; 
haasteena yleisesti terveyspalveluissa aikojen venyminen
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Työtehtävien jako

Kaupunki

• Kotoutumisen alkuvaiheen 
asumisen ohjaus

• DVV ensirekisteröinti

• Migri

• Poliisin tunnistautuminen

• Henkilökortti

• Pankkitilin avaus ja raha-
asioiden hoito

• Ensimmäiset kerrat ohjaus 
terveysasemalle

Hyvinvointialue

• Etuuksien hakeminen

• Psykososiaaliseen tukeen 
ohjaaminen

• Tarvittaessa tiiviimpi tuki 
asumisen ohjauksessa ja 
pankkiasioiden hoidossa 
alkuvaiheen jälkeen

• Tarvittaessa ohjaus 
terveysasioissa
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Hyviä käytänteitä

• Tuki varhaiseen kotoutumiseen lapsille ja nuorille

• Vapaaehtoisten ja 3.sektorin kanssa tiivisyhteistyö

• Kiintiöpakolaisille järjestetty erillisenä uimahallilla muutaman 
kerran uinninopetusta sekä uimahalliin tutustumista

• Aiemmin saapuneista perheistä joku tekee valmiiksi 
omanmaalaista ruokaa kiintiöpakolaisille, joka odottaa 
lämpimänä heidän saapuessaan

• ”Kaikki tuntevat kaikki” pienellä paikkakunnalla; yhteistyö 
palveluissa helppoa ja pakolaiset tutustuvat nopeasti toisiinsa

• Verkostoyhteistyö alueellisesti ja valtakunnallisesti tärkeää
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Haasteina

• Miten lisätä pitovoimaa, isot 
kaupungit vetävät puoleensa
• Opiskelu- ja työmahdollisuudet
• Laajemmat yhteisöt

• Laki- ja etuusmuutokset, 
jotka vaikuttavat sekä 
kotoutujiin yksilöinä että 
palveluihin rahoituksen 
kautta

• Mitä tapahtuu tilapäisen 
suojelun saaneille, jotka 
haluaisivat jäädä Suomeen?
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Titta Veijanen

Maahanmuuttokoordinaattori

040 701 86 42

titta.veijanen@aanekoski.fi

KIITOS!
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