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Kotoutuminen ja siihen liittyvat toimenpiteet keskittyvat enimmakseen
maahanmuuttaneisiin - Tarvitaan uusia kaytanteita kaksisuuntaisen
kotoutumisen saavuttamiseksi.

Julkinen keskustelu maahanmuutosta kasittelee useimmiten
maahanmuuttaneita resurssina tai kustannuksena - Tarvitaan uusia
tapoja puhua maahanmuutosta ja kotoutumisesta.

Sulkeutuneet kaytannot ja rakenteet tekevat maahanmuuttaneiden
sopeutumisesta Suomeen vaikeaa - Tarvitaan keinoja edistaa
osallisuutta yhteiskunnan eri tasoilla.
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Kotoutumistyo murroksessa

Lainsaadantouudistukset (KOTO24, TE24, Kotoutumistuen ja
tyomarkkinatuen kielilisan valmistelu) ja palvelurakenteiden muutos

Kuntien ja hyvinvointialueiden roolit elavat

Samanaikaiset saastopaineet julkisella sektorilla ja jarjestoissa
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. Kansala_isg'érjesté:)jen__rqolia ja
monialaista yhteistyota tarkasteleva
tutkimus

 Aineistona:

O WebropQ!.-Kyse.hI/ (63
erilaista jarjestotoimijaa
ympari Suomea)

o 12 laadullista haastattelua

* Osa Mobile Futures-hankkeen
tyopakettia Luottamus
tulevaisuuteen, jossa
kaksisuuntaista kotoutumista
lahestytaan
tulevaisuusnakokulmasta.

Tutkimuskysymykset:

Millainen on kolmannen sektorin nykyinen rooli ja
tehtavankuva kotoutumistyossa Suomessa?

Millaisia monialaisen yhteistyon muotoja
kotoutumistyon kentalla on ja kuinka toimivina ne
koetaan?

Millaisia haasteita jarjestot tunnistavat kotoutumistyon
monialaisessa yhteistyossa ja jarjestelmassa ylipaataan?

Mita kehittamisehdotuksia jarjestot esittavat
tulevaisuuden kotoutumistyon onnistumiseksi?
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Kotoutuminen tapahtuu arjessa — ei vain jarjestelmassa

» Jarjestot eivat vain taydenna kotoutumispalveluita, vaan toimivat myos
niiden mahdollistajina.

* Erilaiset arjen toimintaymparistot ensisijaisen tarkeita kotoutumisen
kannalta, kuten esim.

» Jarjestojen yllapitamat tai muut matalan kynnyksen saavutettavat tilat
> lllat ja viikonloput

» VVapaaehtoistoiminta, harrastus- ja vertaisrynmat

» Omankieliset toiminnot, tutut yhteisot.
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Jarjestojen erityinen rooli kotoutumisen arjessa

Mika erottaa jarjestot muista
toimijoista?

 matala kynnyksen toiminnot,
joustavuus ja "epavirallisuus

« omankielinen tuki seka kulttuuri- ja
uskontolukutaito

* mahdollisuus vertaistoimintaan ja
rinnalla kulkemiseen

 mahdollisuus kohdata ihminen
kokonaisvaltaisesti

Tutkimusaineistosta

Jarjestoihin tullaan usein ennen
viranomaisia — ja joskus
viranomaisille paasemisen
jalkeenkin

Jarjestot eivat “hoida asioita”,
vaan mahdollistavat asioimisen



Katsaus monialaisen yhteistyon arkeen raportissa

Yhteistyo toimii, vaikka se onkin usein vahvasti henkiloitynytta.

Mika toimii jo? Missa voidaan kehittya?
* Yhteisty0 koetaan pagosin . Resurssit: yhteistyo jaa "ylimaaraiseksi
toimivaksi tvoksi”
yOKsSI
« Kasvokkaisuus ja tuttujen . . .
kontaktien merkitys : I}_/OP_Jak?- vtagtuut .ha(nart_)lllvat
\ e uleE aytannon tyon rajapinnoilla
viranomaistyo6ta kaytannossa » Arvostus: juhlapuheiden ja kaytannon
 Monialaisuus toimii parhaiten valinen kuilu
paikallistasolla .

Henkiloityminen: haavoittuva perusta

Yhteinen ymmarrys yhteistyolle
jarjestojen erityisosaamisesta

Yhteistyo jarjestojen ja viranomaisten valilla koetaan paaosin toimivaksi, ja se
tukee arjen kotoutumistyota konkreettisesti —suurin kehittamistarve liittyy sen
vahvistamiseen ja juurruttamiseen rakenteisiin.
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Haavoittuvimmat nakyvat ensin jarjestojen arjessa

Etenkin pienet ja usein ruohonjuuritasolla toimivat yhteisot ovat usein ensimmainen ja joskus ainoa
taho, jonka puoleen erityisen haavoittuvaisessa asemassa olevat henkilot kaantyvat.

Miksi nain on?

« Matalan kynnyksen tila ilman viranomaisasioinnin tuomia raameja (virastoaika, viranomaisten rooli ja siihen
liittyvat oletukset ja aiemmat kokemukset, mahdollisuus toimia monella elaman osa-alueella)

+ Saavutettava ymparisto (esim. mahdollisuus omakieliseen tai selkokieliseen neuvontaan ja kulttuuri- ja
uskontotietoiseen kohtaamiseen)

* Mahdollisuus vertaistukeen ja -neuvontaan
* Mahdollisuus reagoida nopeasti muuttuviin tilanteisiin ja jarjestaytya joustavasti

Haavoittuvuus tulee nakyviin usein:

« Traumataustan seka terveys- ja mielenterveysongelmien kohdalla

* |Ihmiskaupan ja hyvaksikayton tilanteissa

» Uskonnolliseen vakaumukseen tai kielitaidon puutteeseen liittyvissa tilanteissa

* Isojen elamanmuutosten kohdalla

» Oikeudelliseen asemaan liittyvissa tilanteissa, kuten paperittomuus tai turvapaikanhaku



nFUTURES Pienet ja suuret jirjestot — rakenteellinen epidsymmetria

Tassa yhteydessa rakenteilla tarkoitetaan ennen kaikkea jarjestelmallisia tapoja, joilla jarjestojen tieto, kokemus
ja asiantuntijuus kytkeytyvat paatoksenteon valmisteluun ja linjauksiin, erityisesti valtionhallinnon tasolla.

Pienet, usein omakieliset toimijat Suuret, vakiintuneet jarjestot

« usein lahella kotoutujien arkea ja tilanteita, * huomioidaan paremmin
Joissa kohdataan haavoittuvassa asemassa sdadosvalmistelussa kuten kuulemisissa ja
olevia henkiloita lausuntojen annossa

* paljon kokemustietoa « parempi tunnustaminen ja edustus

« heikko nakyvyys rakenteissa ja rakenteissa ja paatoksenteossa
paatoksenteossa.

« usein etaammalla ruohonjuuritason arjesta.

Kyse ei ole vain jarjestojen osallistamisesta, vaan siita, miten niiden moninainen
asiantuntijuus kytkeytyy paatoksenteon valmisteluun, tunnistetaan osaksi virallisia
rakenteita ja sailyy nakyvana myos kentan monimuotoistuessa.



nFUTURES

Monialainen yhteistyo investointina, ei muodollisuutena

Vaikka vi : :
Tutkimusaineiston keskeinen alkka viranomaisten ja

havainto on, etta yhteistyota elteia el . .
pidetaan tarkeana, mutta se toimenpideohjelmissa, strategioissa

jaa usein ja juhlapuheissa.jérj_estc'_jjen merkitys
tunnistetaan laajasti, arjen

e muodollisiksi kuulemisiksi kokemuksen tasolla arvostus

* yksittaisiksi kutsuiksi tai rakentuu siita, toteutuuko
» rakenteiksi, joista puuttuu osallistuminen aidosti vaikuttavana ja
jatkumo. Kytkeytyyko yhteistyo konkreettisesti

resursseihin ja vastuunjakoon.
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Kolmannen sektorin uudistumiskyky paineista huolimatta

 Tutkimus tuo esiin jarjestokentan vahvan uudistumiskyvyn:
uusia toimintamalleja, monikulttuuristen jarjestojen
vahvistumista seka halua kehittaa yhteistyota myos

vaikeassa rahoitusymparistossa

» Jatkuvuus ja ennakoitavuus ovat kuitenkin keskeisia
edellytyksia sille, etta tama potentiaali voidaan hyodyntaa

kestavalla tavalla.



MOBILE -
nFUTURES

Tulevaisuuden tekijoista

Kolmas sektori elaa ja muotoutuu
tekijoidensa mukana.

Maahanmuuttaneiden toimijuus tuo
jarjestokenttaan uusia nakokulmia,
osaamista ja tapoja toimia osana laajempaa
moninaista kokonaisuutta.

Jarjestotoiminta tarjoaa kanavan oman
nakoiselle ja mielekkaalle
osallistumiselle.

Mahdollisuus toimia vapaaehtoisena,
vertaisohjaajana, tyontekijana tai yhteison
rakentajana vahvistaa osallisuutta ja
toimijuutta.

Uudistuminen edellyttaa tietoisesti
rakennettuja puitteita.

Nék}{v%/ys,_ resurssit ja joustavat .
osallistumismahdollisuudet mahdollistavat, etta
moninainen toimijuus paasee kehittymaan eika
jaa yksittaisten henkiloiden tai tahojen varaan.

Myos uudet sukupolvet ja uudet
osallistumistavat vahvistavat luottamusta
tulevaisuuteen.

Ne nahdaan aineistossa toisena innostavana
esimerkkina jarjestokentan kestavasta
uudistumisesta.




MOBILE - 1
nFUTURES

Lopuksi: luottamus tulevaisuuteen rakentuu arjessa

Kotoutuminen tapahtuu ennen kaikkea arjen ymparistoissa, joissa puitteet luottamuksen
rakentumiselle ovat kohdallaan.

- Jarjestot eivat vain taydenna kotoutumispalveluita, vaan mahdollistavat monet toiminnot
jarjestamalla saavutettavia ja helposti mukautuvia puitteita ja tiloja seka kotoutujien, etta
viranomaiskumppaneiden tarpeisiin vastaten.

* Monialainen yhteistyo vahvistaa kotoutumisen kestavyytta silloin, kun se perustuu
todelliseen vaikuttamiseen ja selkeisiin, vakiintuneisiin rakenteisiin.

» Tulevaisuus rakentuu moninaiselle toimijuudelle, jossa jarjestokentta uudistuu
tekijoidensa mukana.

Kotoutumisen tulevaisuus ei ratkea yksittaisissa uudistuksissa, vaan siina,

rakennetaanko arjessa tilaa ja luodaanko mahdollisuuksia luottamuksen,
toimijuuden ja yhteistyon rakentumiselle.
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Kiitos kun osallistuit!

Projektitutkija Eveliina Junikka

eveliina.junikka@abo.fi
Mobile Futures-hanke, Luottamus tulevaisuuteen-tyopaketti
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