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Esipuhe

lIman huoltajaa turvapaikanhakijoina tulleille alaik&isille perheryhmékoti ja tukiasumisyk-
sikkd ovat keskeisia kasvun ja kehityksen ymparistdja. Psykososiaalista tukea tarjoava
toiminta auttaa lasta ja nuorta eteenpdain uudessa ja haastavassa tilanteessa. Trauma-
tietoinen hoiva voi tukea alaikdisen toipumista niista vaikeista kokemuksista, joita han
on elamansa eri vaiheissa mahdollisesti kokenut.

Tama kasikirja on tarkoitettu henkildille, jotka tydskentelevéat ilman huoltajaa olevien
alaikaisten parissa perheryhmakodeissa tai tukiasumisyksikoissa.

Kasikirjan teksti pohjautuu suurelta osin Oulun vastaanottokeskuksen alaikéisyksikoi-
den psykososiaalisen tuen kasikirjaan (2012), jossa kéasitelladn alaikaisten vastaanoton
psykososiaalisia nakdkulmia seka teoreettisesti ettd kaytannollisesti. Taméa uudistettu
kasikirja on tiivistetty ja perheryhmakoti- ja tukiasumistoimintaan sovellettu ja toimitettu
versio tuosta mainitusta tekstista. Lisdksi uudistettuun kéasikirjaan on lisétty joitakin
litteita ja kaksi linkkilistaa tiedon lahteille. Tekstin toimittamistydn ovat tyd- ja elinkein-
oministeritssa tehneet erityisasiantuntija Anne Alitolppa Niitamo ja suunnittelija Marianna
Kellokoski.

Ty6- ja elinkeinoministeriéon kotouttamisen osaamiskeskus kiittda lampimasti Oulun
vastaanottokeskuksen alaikaisyksikdn tyontekijoita Liisa Saarelaista ja Kaisa Kantolaa
mahdollisuudesta kayttda tekstia tdaman oppaan perustana. Kiitos tulosaluejoihtaja Olli
Snellmanille luvasta kayttdd hanen kirjoittamaansa teoreettista osuutta myds taméan
késikirjan perustana. Johtaja Sirpa Timonen-Nissi Pudasjarven perheryhmakodista on
tarkastanut tekstin sopivuuden perheryhmakoti- ja tukiasumisyksikkdkayttdon ja tehnyt
tarvittavia muokkauksia. Ohjaaja Tatu lisakkilan kautta olemme saaneet monia kaytan-
nollisia materiaaleja, joita on kehitetty Turun ensi- ja turvakoti ry:n perheryhmakodissa.
Saman yksikdn vastaava Tiina Punta-Uhmavaara on arvioinut tekstin sopivuutta perhe-
ryhmakotien kaytannon tydbhon. Lampiméat kiitokset myds naista.

Kasikirjan tavoitteena on vahvistaa alaikaisten asumisyksikdissa tydskentelevien osaa-
mista psykososiaaliseen tukeen ja traumatietoiseen tydskentelyotteeseen liittyen. Lasten
ja nuorten kasvun, kehityksen, koulutuksen ja kotoutumisen tukeminen on perheryhma-
kotien ja tukiasumisyksikdiden ydintoimintaa. Toivomme, ettd késikirja omalta osaltaan
auttaa luomaan tahan toiminnan ytimeen kaikkia tydntekijoita sitovan yhteisen perustan
ja jaetun ymmarryksen. Kasikirjassa on myos liitteind malleja esimerkiksi alkuinfoa, oma-
ohjaajatoimintaa ja asuinyksikdon saantoja varten. Nama liitteet on tarkoitettu malleiksi ja
kehittdmispohjiksi esimerkiksi uusille asumisyksikoaille.
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Lapsissa ja nuorissa on toiveikkuutta, voimaa ja vahvuuksia. Luomalla luottamuksellinen
suhde henkilbkunnan ja alaik@isen valille voidaan vuorovaikutuksen avulla rakentaa uutta
perustaa elamalle, jonka monet tukipilarit ovat kadonneet. Lapsen tukeminen tarkoit-
taa sdanndllisen ja ennakoitavan arjen rakentamista, se tarkoittaa hyvia kokemuksia ja
hyvinvointia tuottavaa, ongelmia ennaltaehkaisevaa toimintaa, mutta mahdollisesti myds
korjaavaa hoitoa asuinyksikon ulkopuolella. Tarkeintd on avoin ja arvostava suhtautumi-
nen ja alaikéisen nadkeminen lapsena, jolla on omat oikeutensa.

Helsingissé& 25.6.2017

Anne Alitolppa-Niitamo
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1. Johdanto

Suomi on sitoutunut noudattamaan kansainvélisia sopimuksia, jotka maarittelevat, miten
alaikaisia tulee kohdella heitd koskevassa paatoksenteossa. Sopimukset myés maarit-
televat, etté heille tulee taata asianmukaista suojelua ja humanitaarista apua.t

Laki kotoutumisen edistamisestd (2010) maarittelee, ettd iiman huoltajaa olevan alaikai-
sen lapsen tai nuoren, jolle on mydnnetty oleskelulupa tai joka on otettu Suomeen pako-
laiskiintidssa, hoiva, huolenpito ja kasvatus taytyy jarjestda taman tarpeita vastaavalla
tavalla (27 §). Tarvittavat palvelut voidaan jarjestaa perheryhmakodissa, tuetun perhesi-
joituksen avulla tai muulla tarkoituksenmukaisella tavalla. Laissa saadetaan myos, etta
alle 18-vuotiaan kohdalla on kiinnitettava erityistd huomiota lapsen etuun ja kehitykseen
(4 §). Lapsen etua arvioitaessa sovelletaan lastensuojelulakia (Lastensuojelulaki 34 §).

Perheryhmakotien tulee tarjota alaikéisille mahdollisimman hyvaa, ikdan ja kehitystasoon
liittyvaa tukea ja hoivaa seké lapsuuden arkea. Lastensuojelulain mukaisesti lapsen etua
tulee arvioida sen perusteella, miten ratkaisut turvaavat lapselle seuraavia seikkoja:

e tasapainoisen kehityksen ja hyvinvoinnin

e |aheiset ja jatkuvat ihmissuhteet

e mahdollisuuden saada ymmartamysté ja hellyytta

® jan ja kehitystason mukaisen valvonnan ja huolenpidon

e taipumuksia ja toivomuksia vastaavan koulutuksen

e turvallisen kasvuympariston ja ruumiillisen sek& henkisen koskemattomuuden
e jtsendistymisen ja kasvamisen vastuullisuuteen

e mahdollisuuden osallistumiseen ja vaikuttamiseen omissa asioissaan

e kielellisen, kulttuurisen ja uskonnollisen taustan huomioimisen.

Kuntalaisena ilman huoltajaa olevalla lapsella tai nuorella on oikeus saada kaikkia niitéa
palveluita, jotka ovat muidenkin kunnan asukkaiden kaytettavissa. llman huoltajaa oleva
nuori voi olla valtion kunnalle korvaamien tukitoimenpiteiden piiriss&, kunnes han tayttaa
21 vuotta tai kunnes hanella on huoltaja Suomessa. Nuorelle voidaan tarjota samoja
palveluita kuin lastensuojelulain mukaisessa jalkihuollossa olevalle nuorelle. Valtio korvaa
kunnalle sovitut jéalkihuollon kulut taysima&aaraisesti.

1ks. YK:n lapsen oikeuksien yleissopimus
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2. Uuden asiakkaan
saapuminen ja vastaanotto

asumisyksikkoon

Saapuminen uuteen, ennalta tuntemattomaan perheryhmakotiin tai tukiasumisyksik-
k66n on lapselle ja nuorelle merkittava ja ehka pelottavakin tapahtuma. Luottamuksen
rakentumisen kannalta ensikohtaaminen on erityisen térkea ja siksi onkin hyva, etta
ensikontakti solmitaan aina oman yksikén ohjaajan avulla.

Alkukeskustelu on tarke&d kohtaaminen, silla sen pohjalta alkaa rakentua lapsen tai
nuoren luottamuksen tunne h&nen eldaméaénsa tulleita uusia aikuisia kohtaan. Ohjaajan
antamalla alkuinfolla tai tulopalaverilla on my6ds kaksi muuta tavoitetta: kayda lapi per-
heryhmé&kodin ja oman yksikdn toimintaohjeet ja sd&nndt, seka antaa alaikaiselle tietoa
hanen oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan asuinyksikbssa asuessaan.

Ohjaajan alkuinfo annetaan suullisesti mahdollisimman pian lapsen tai nuoren saavut-
tua, aina héanen aidinkielelleen tulkattuna. Tavoitteena on, ettéd jokainen uusi asiakas
saa alkuinfon viimeistaan kolmen paivan kuluttua saapumisesta. Asiakkaan fyysinen tai
psyykkinen vointi voi luonnollisesti vaikuttaa alkuinfon ajankohtaan, koska alkuinfossa
han saa paljon tietoa lyhyessa ajassa. Jo pelkk& uupumus vaikeuttaa suuren tietomaaran
omaksumista yhdelld kertaa. Toivottavaa on, ettd ohjaajan alkuinfon pitaa lapsen tai
nuoren omaohjaaja.

On toivottavaa, ettd asumisyksikdssé tydskenteleva henkildkunta on koulutettu havain-
noimaan lapsen tai nuoren mahdolliseen traumatisoitumiseen liittyvaa kayttaytymista
kaikissa vuorovaikutustilanteissa, my6s alkuinfossa. Ohjaaja tunnistaa nuoren mahdol-
liset yli- ja alivireystilat ja osaa normalisoida niitd. Nuoren tarkkailu sek& oman kayttay-
tymisen tiedostaminen on osa vuorovaikutusta, joten alkuinfoa annettaessa ohjaajan
iimeet, eleet ja &dnenkayttd ovat harkittuja.

Nuoren aikuiseksi kasvamiseen ja itsenaistymiseen kuuluu rajojen hakeminen ja sdanto-
jen kyseenalaistaminen. On tarkeaa arvostaa nuorta yksiléna, vaikka han ei aina toteu-
takaan aikuisen toiveita, vaan asettuu jopa niitd vastaan.? Koska lapsella tai nuorella ei
ole vanhempia tai muita |&heisid sukulaisia jokapaivéisessa elamassaan, tydontekijoiden
tehtavana on toimia turvallisina ja valittavinad aikuisina. Tydntekijat eivat kuitenkaan kor-
vaa tai pyri korvaamaan nuoren biologisia vanhempia, vaan toteuttavat vanhemmuuteen
kuuluvia tehtavia ammatillisesti.

2 Cacciatore, R. 2010. Aggression portaat, s.146. Opetushallitus 2008.
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Saanndt, ohjeet ja maaraykset asettavat selkeat rajat nuorelle, mutta on tarkeaa, etta
nuori saa myds tietda mita saantdjen rikkomisesta seuraa. Ohjaajan tulee osata selittda
hanelle sdantdjen merkitys, silld johdonmukaiseen hoitoon ja kasvatukseen kuuluu asioi-
den perusteleminen. Olemassa olevien toimintatapojen jatkuva kertaaminen on keskeista
lasten ja nuorten hoidossa ja kasvatuksessa. Alkuinfon yhteydessa nuorelle kerrotaankin,
ettd infon sisaltda kerrataan vielda useasti hanen kanssaan, ja ettd han voi aina kysya
ohjaajilta itselleen epéselvista asioista. Alkuinfon yhteydessa nuori sitoutuu asumisyksi-
kon s&antdihin seka viikoittaisiin yleisten tilojen siivousvuoroihin ja koulunkayntiin.

Katso Liite 1: Alkuinfolomake

21 Omaohjaaja

Omaohjaajasuhteen selked maarittaminen on tarkeaa, koska lapsen ja nuoren odotukset
sen merkityksesté ja sisallosté voivat vaihdella paljonkin. Osalle omaohjaaja-ké&site on
taysin vieras, eivatka he kohdista omaohjaajaan juurikaan odotuksia. Toiset taas toivovat
omaohjaajansa olevan biologisen vanhemman kaltainen aikuinen.

Nuorella voi olla vaikeuksia luottaa vieraisiin, joten on ensiarvoisen tarkeaa, etta
omaohjaaja kykenee luomaan luottamuksellisen ja asiallisen suhteen nuoren kanssa.
Omaohjaajan velvollisuus on toimia aina nuoren edun mukaisesti, nuorta ymmartaen.
Omaohjaajuuteen liittyy nuoren kokonaisvaltaisena kasvattajana toimiminen fyysisen,
psyykkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin saavuttamiseksi.

Omaohjatydskentely tarkoittaa nuoren yksildllistd huomioimista, 1asnéoloa ja tukemista.
Omaohjaaja on ammatillisesti vastuussa nuoren kasvusta ja kehityksestd. Omaohjaaja
tutustuu nuoreen hanen ajatuksiaan ja mielipiteitdan kuulemalla ja huomioimalla. Nuoren
ja ohjaajan arvot ja ndkdkulmat voivat olla hyvinkin erilaisia. Ehdoton, mustavalkoinen
ajattelu ei sovi omaohjaajan kayttaytymiseen eika ilman huoltajaa olevien alaikaisten
kanssa tydskentelyyn muutenkaan. Omaohjaaja jarjestaa saannollisia keskusteluaikoja,
joissa ké&ydaan lapi nuoren kasvuun, kehitykseen, oppimiseen ja itsendistymiseen liittyvia
aiheita seka kootaan nuoren henkildkohtaista hoito- ja kasvatussuunnitelmaa.

Hoito- ja kasvatussuunnitelmaa taytetddn yhdessa nuoren kanssa, jolloin tunnistetaan
paitsi nuoren vahvuudet niin myds elamanhallinnan osa-alueet, joissa nuorella on viela
opeteltavaa. Omaohjaajan kanssa omaa toimintaansa tarkkailemalla nuori oppii myds
itse arvioimaan omia taitojaan ja valmiuksiaan. Omaohjaajakeskusteluissa kannustetaan
hyviin elamé&ntapoihin ja vahvistetaan nuoren elamanhallinnan tunnetta. Samalla teh-
daan kotouttavaa tydta antamalla nuorelle valmiuksia itsenédiseen elamaan Suomessa,
asumisyksikdn ulkopuolella.
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Nuori oppii saadessaan palautetta toiminnastaan. Palautteen avulla nuori paasee itse
arvioimaan miten han on toiminut, voiko han jatkaa entiseen malliin, vai pitaako joitain
toimintatapoja muuttaa. Omaohjaajan tyéhdn kuuluu luonnollisena osana nuoruuteen
littyvien konfliktitilanteiden selvittely, joista keskusteltaessa nuorta kannustetaan oppi-
maan omista virheista&n. Tapaan, jolla palautetta annetaan, on hyva kiinnittda huomiota,
silla vuorovaikutuksen nuoren kanssa tulee aina olla arvostavaa ja kunnioittavaa. On
tarkeda muistaa antaa nuorelle my6s hyvaé palautetta ja kehuja oikeista teoista ja valin-
noista. Silld saa usein aikaan lumipalloefektin, jolloin hyvat teot seuraavat toisiaan.

Katso Liite 2: Asuinyksikbn omaohjaajan ohje
ja Liite 3: Hoitosuunnitelma ja kirjaamisohjeeet

2.2 Positiiviset kokemukset opiskelusta luovat
uskoa tulevaisuuteen

Paivarytmi, selkeat rutiinit ja erilaiset aktiviteetit edesauttavat lasta ja nuorta sopeutu-
maan elamiseen uudessa maassa. Jatko-opintoja ajatellen on tarkeaa, ettd nuori saa
realistisen ja positiivisen kokemuksen suomalaisesta koulunkaynnista.

Tarkea opetusmenetelma on opiskelijan oman aktiivisen roolin tukeminen niin suullisesti,
kirjallisesti kuin toiminnallisestikin. On hyva tukea lasta ja nuorta ldytdaméaan itselleen
sopiva opiskelutekniikka, valvoa ja tukea laksyjen tekoa ja tehda yhteisty6ta oppilaitok-
sen kanssa.

Jokaisella nuorella on taustansa, taitojensa ja kokemustensa kautta merkityksellista
annettavaa muille. On seka asumisyksikdn etta opettajien vastuulla pyrkié tilanteeseen,
jossa lapsi ja nuori menee mielelladn kouluun ja saa sielld itsetuntoaan tukevia hyvia
kokemuksia seka kognitiivisesti ettd sosiaalisesti. Nain hanelle rakentuu positiivinen ja
optimistinen kuva myds omasta tulevaisuudestaan Suomessa.

2.3 Harrastusten merkitys

Harrastukset ovat paitsi mielek&sta tekemistd, antavat ne samalla tarkeita oppimisen ja
onnistumisen kokemuksia. Harrastusten myétéa nuori oppii sosiaalisia taitoja ja paasee
parhaassa tapauksessa suomalaiseen kulttuurikylpyyn. Harrastusten merkitys nuo-
ren psyykkiselle ja fyysiselle hyvinvoinnille on huomattava. Huolet unohtuvat ainakin
hetkeksi, kun pé&see toteuttamaan itsedén mieleisen harrastuksen parissa. Etenkin
urheiluharrastus ja sen tuoma fyysinen rasitus rauhoittaa mielta ja edistdd usein myds
terveellisia elamantapoja.
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Lapsia on hyva kannustaa asumisyksikdn ulkopuolisiin harrastuksiin. Omaohjaajakes-
kustelujen yhteydessa, kasvatussuunnitelmaa yhdessa nuoren kanssa taytettdessa
kartoitetaan nuoren toiveita harrastusten suhteen. Ohjaajan velvollisuus onkin auttaa
ja neuvoa nuoria hakeutumaan sopivien lajien pariin etsimalla tietoa paikkakunnan har-
rastustarjonnasta.

24 Varoitukset ja sanktiot

Perheryhmakotien toiminta pohjaa lakiin kotoutumisen edistamisesta, ei lastensuojelula-
kiin. Keinot puuttua ei-toivottuun kdyttaytymiseen ovat perheryhmakodissa siten erilaisia
kuin lastensuojelulaitoksissa.

Perheryhmékodin toiminta perustuu tiiviiseen henkilékohtaiseen ohjaukseen myés silloin,
kun on syyta puuttua ongelmakayttaytymiseen. Jos nuori on esimerkiksi luvatta pois
koulusta, on tarpeen keskustella asiasta nuoren kanssa ja varmistaa, ettd han ymmartaa
kayttaytymisensa seuraukset. Perheryhméakodin henkildstomitoitus myds mahdollistaa
sen, ettd yksikdn jokaisen asiakkaan kasvatukselliset tarpeet huomioidaan yksildllisesti,
ja vaikkapa kouluun lahtemista opetellaan ohjaajan valvonnassa systemaattisesti ja ajan
kanssa. Seké perheryhmakodissa etta tukiasumisyksikdssa voidaan harkiten sanktiona
kayttdd myos tietokoneen, pelikonsolin tai muiden pelivalineiden ja viihdykkeiden valiai-
kaista kayttokieltoa. Nuorten kanssa voi kdyttda kannustimena esimerkiksi taulukkoa,
johon keratdan onnistumisista esimerkiksi tarroja. Tietyn maaran niita keranneena nuori
saa vaikkapa leffaliput palkkioksi.

2.5 Huolen heraaminen ja asian puheeksi
ottaminen

Huoli-ilmoitus tulee tehda matalalla kynnykselld ja viivyttelematta, jos joku seikka asi-
akkaan kaytdksessa, voinnissa tai toiminnassa ihmetyttda. Lapsen kaltoin kohteluun,
esimerkiksi seksuaalirikoksiin (SERI) tai pahoinpitelyyn liittyva havainnointi ja puheeksi
ottaminen voi tuntua vaikealta ja ahdistavalta. Tiimitydskentelyn kautta tehtava helpottuu
ja vastuu jakautuu kaikille tydyhteison jasenille, joten huoli-ilmoituksen tekemista ei pida
arkailla.

Huoli-ilmoitus helpottaa asumisyksikbn oman sosiaalitydontekijan ja ohjaajien tyota
tapauksen jatkoselvittelysséa ja asian puheeksi ottamisessa asiakkaan kanssa. Jos asia
etenee mydhemmin kunnan lastensuojeluun, lastensuojeluilmoituksen tekeminen kun-
nalle helpottuu, kun asumisyksikdn huoli-ilmoitus on jo tehty.

12 Kotouttamisen osaamiskeskus - 2017



Kun huoli lapsesta tai nuoresta heraa, tapaus arvioidaan tiimin ja tarpeen mukaan kun-
nan sosiaalitydntekijan tai -ohjaajan kanssa. Asianmukaisiin jatkoselvitys- ja tukitoimiin
ryhdytaan viivyttelemétté. Asian selvittely on aina tiimity6ta ja mukana on tapauskohtai-
sesti kyseisen yksikdn vastaava ohjaaja, yksikdn muut ohjaajat, sairaanhoitaja, lapsen
tai nuoren edustaja ja yksikon johto.

Lastensuojelulain mukaan huolen tulee herata tilanteissa, joissa lapsen kasvuolot vaa-
rantuvat, eivat turvaa lapsen kehitysté tai terveyttd, tai jos lapsi itse vaarantaa omat
kasvuolosuhteensa.® Tyypillisia huolitilanteita voivat olla esimerkiksi

e paihteiden kayttd (alkoholi, ladkkeet, huumeet)
e vakivaltainen kayttaytyminen
e rikokset ja rikosepdilyt

e vakavat mielenterveysongelmat ja/tai itsetuhoisuus, myds hoitojaksot akuut-
tipsykiatrisilla osastoilla

e vakavat sybmisongelmat.

2.6 Lapsen aani kuuluviin

Ihmiset kokevat tarkedksi sen, ettd heitd ja heidan mielipiteitdan kuullaan®. Silla, etta
heidat otetaan tosissaan, on jo sindns& voimaannuttava vaikutus. Lapsen ja nuoren
kokemuksen ja mielipiteiden kuuleminen ovat keskeinen tapa, jolla saadaan tietoa
asumisyksikdn toiminnan laadusta, vaikutuksista ja kehittamistarpeista.® Asiakkaan
kuuleminen on myds eettinen tapa toimia.

Perheryhmékodissa asumisyksikdssa on tarpeen keratéd sdanndllisesti palautetta asuk-
kailta paivittaisessa toiminnassa ja pyrkia hydédyntamaan tata tietoa toiminnan kriittisessé
arvioimisessa ja parantamisessa. Kerran vuodessa asukaspalautetta kerdtdan struktu-
roidusti. Kyselyn tuloksista kerrotaan myds avoimesti.

Kyselyssa on hyva kysya, tuottaako asumisyksikkd niita asioita, joiden tiedetdan olevan
hyodyllisia sosiaali- ja terveysalan palvelutoiminnassa ja jotka tuottavat lapsille ja nuorille
hyvinvoinnin edellytyksia.

Lapsilta ja nuorilta on hyvéa kysya esimerkiksi

e turvallisuudentunteesta
e onko henkilékunta ystavallista

e tuleeko lapsi/nuori kuulluksi

3 Lastensuojelulaki 13.4.2007/417, 34 § 4 Watters 2001 5 Paasio 2010
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e toteutuuko tasapuolinen kohtelu suhteessa muihin lapsiin
e onko luottamusta henkildkuntaan

e toimiiko omachjaajasuhde hyvin

e saako lapsi/nuori apua ja onko apua riittavasti

e onko tarpeeksi tekemista

e tunteeko lapsi asumisyksikon pelisaannot ja rajat

e saako lapsi/nuori terveyteen ja hyvinvointiin liittyvaa tietoa

e saako lapsi /nuori apua koulunkayntiin ja 1dksyjen tekoon.

Liséksi asiakaspalautekyselyyn voi kuulua keskustelullinen osuus, jossa kaydaan Iapi
sitd mitd hyvaa ja mitd huonoa asumisyksikdssa on, mité lapsi toivoisi henkilékunnalta
ja kuinka toimintaa voisi parantaa.

Yksikén vaihtuessa ryhmékodista tukiasumisyksikkdon tai painvastoin taytetddn oma
palautekysely.

Katso Liite 11: Palautekysely lapsen/nuoren lahtiesséa
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3. Lapsen ja nuoren kehityksen
ja hyvinvoinnin tukeminen
asumisyksikon arjessa

3.1 Arjen toiminnan tukeva ja parantava merkitys

Tutkimusten mukaan ilman huoltajaa tulleet alaikaiset sopeutuvat uuteen elamantilan-
teeseen, jos heilla on turvallinen ja kannustava paikka eldé ja jatkuvuutta aikaisemmissa
ihmissuhteissa, tavoissa ja kulttuureissa. He tarvitsevat myds mahdollisuuksia luoda
uusia ihmissuhteita, padsyn tarkoituksenmukaiseen koulutukseen ja ohjaukseen, mah-
dollisuuksia siirtya eteenpain vaikeista kokemuksista ja 16yt&a arjesta uusia tarkoituksia
elam&aéan.®

Perheryhméakodin ja tukiasumisyksikdon tuoma sosiaalinen tuki on lapselle keskeinen
hyvinvoinnin rakennuskeino ja suojaava tekija traumaattisista tapahtumista aiheutuvaa
pahoinvointia vastaan.” Tukevat asumisjarjestelyt ja kehitysympaéristot vahentavat lasten
oireilua ja edesauttavat suojaavien tekijoiden rakentumista.®

Lapsuudessa koetuilla ongelmilla voi kuitenkin olla kauaskantoisia vaikutuksia elamaan -
ne voivat nakya esimerkiksi myéhemmalla ialla mielenterveysongelmina. Lapsena koettu
vakava stressi voi vaikuttaa pysyvasti stressinsaatelyjarjestelmien toimintaan, jolla voi
olla erilaisia vaikutuksia psyykkiseen ja somaattiseen terveyteen.® Lapsuusian ongelmat
on siten tarke&a havaita varhain ja niihin tulee puuttua mahdollisimman pian.

Vaikka ilman huoltajaa tulleilla alaikaisilla on monia vaikeita kokemuksia takanaan, heilla
on myd&s voimavaroja, joita perheryhmakodeissa ja tukiasumisyksikoisséa voidaan tukea.
Mielenterveys ja tasapainoinen, turvallinen kasvu voidaan nahda monimuotoisina ilmi-
0ind, joihin vaikuttavat monet eri tekijat. Lopputulokseen vaikuttaa joukko suojaavia
tekijoita ja riskitekijoita. Nama tekijat vaikuttavat myds toisiinsa: joukko suojaavia tekijoita
voi kumota vakavankin riskitekijan vaikutuksen. Ihmiset ovat myos psyykkiselta raken-
teeltaan erilaisia, ja siten samanlaisella taustalla olevat voivat reagoida psyykkisesti eri
tavoin.1°

Lasten ja nuorten psykologisiin tarpeisiin voidaan suurelta osin vastata kehitysté ja
kasvua tukevalla arjen toiminnalla niin, ettd psyykkinen paraneminen voi tapahtua ilman

6 Wade ym. 2005 7 ks. Brewin ym. 2000; Winter 2011 8 Fazel ym. 2011 9 Karlsson ym. 2007 10 Peltonen 2011
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psykologista tai psykiatrista hoitoa. N&in ollen perheryhmakotien ja tukiasumisyksikoiden
toiminnallinen arki on erittdin merkityksellista ja vaikuttavaa lapsen ja huoren psykoso-
siaalisen hyvinvoinnin kannalta.* 12

Vaikka monialaisilla ja integroiduilla palveluilla arjessa voidaan vastata alaikaisen moniin
psykologisiin tarpeisiin, tdma ei kuitenkaan sulje pois sita, ettd osa lapsista tarvitsee
myos muuta tukea, kuten lddkehoitoa tai psykoterapiaa®® 4.

llman huoltajaa olevan alaikdisen kokemusmaailmassa toimijuuden, hallinnan, onnis-
tumisen ja kuulumisen kokemukset ovat ensisijaisen tarkeita — niilla on lasta suojaava
vaikutus.’® Kaytanndssa psykososiaalinen tuki voi tarkoittaa sellaisten asioiden kuin
lapsen paivarytmin, koulunkaynnin, harrastusten ja kaverisuhteiden rakentamista ja
kehittamista.

Lapselle tulisi pyrkia tuottamaan suojaavia tekijdita ja prosesseja hanen omassa toimin-
taymparistdssaan, huomioiden hanen kehityksellisen tasonsa.'®1” Suojaavilla prosesseilla
tarkoitetaan toimia, jotka tuottavat lapselle tai nuorelle hyvinvoinnin edellytyksia. Esimer-
kiksi jalkapalloharrastus tai sdannollinen koulunkaynti voivat rakentaa psykososiaalista
hyvinvointia.

3.2 Kiintymyssuhde lapsen kehityksen tukena ja
turvana

Lapsi kasvaa omaksi itsekseen muiden avulla. Han kohdistaa kiintymyksensa siihen
ihmiseen, joka auttaa ja ottaa vastuun hanen tukemisestaan ja hénen tarpeidensa
huolehtimisesta. Han oppii luottamaan tdhan ihnmiseen ja siirtaa sita kautta luottamus-
ta muihin ihmisiin. Han alkaa luottaa myo6s itseensé. Tarkein yksittainen tekija lapsen
psykososiaaliselle hyvinvoinnille onkin varhaisen vuorovaikutuksen laatu, silla turvallisen
suhteen varassa lapselle muodostuu kasitys itsestdan.'® 1® Turvallinen kiintymyssuhde
heijastuu monin tavoin lapsen kehitykseen, ja hyvat kiintymyssuhteet voivat auttaa lasta
selviytyméaéan vaikeistakin tilanteista.2®

Riittavan hyvéassé kiintymyssuhteessa lapsella on perusturvallisuuden tunne. Hoivaava
aikuinen toimii turva-alustana, kun lapsen olo on rauhallinen, ja turvasatamana, kun
lapsen suojan tarve aktivoituu.?* Turvasatama eli mydnteinen kiintymys luo puskurin
stressié ja epavarmuutta vastaan.

11 Williams 2006 12 Drury & Williams 2012 13 Jordans ym. 2009: Murray ym. 2008; Drury & Williams 2012
14 Marttunen 2012 15 ks. esim. Kohli 2011 16 Peltonen 2011 17 Betancourt & Khan 2008; Jordans ym. 2009
18 Kanninen 2007 19 Lahikainen 2010 20 Rutter 1985 21 Kanninen 2007
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lIman huoltajaa tulleet lapset ja nuoret hakevat keskeisesti kokemusta siita, etta heilla on
turvallista olla. Muita keskeisié tarpeita ovat tunne kuulumisesta jonnekin, mahdollisuus
onnistumisen kokemuksiin ja mahdollisuus toimia itse aktiivisesti itsensd auttamiseksi
tai olla auttava osapuoli.??

Kannatteleva, kannustava ja turvallinen suhde edes yhteen aikuiseen tuottaa todenna-
koisimmin hyvia lopputuloksia vaikeuksia kokevien tai kohdanneiden lasten kohdalla.?®
Turvallinen suhde aikuiseen vaikuttaa myds vahvemmin lapsen hyvéaan kehitykseen kuin
hanen mahdollisesti kokemansa vaikeat ja potentiaalisesti traumatisoivat tilanteet.?* Kiin-
tymyssuhteella nayttéisi siten olevan yhteys lapsen stressinsaatelyyn.?s

Kaikkein vaikeimmat traumaattiset tilanteet liittyvat lapsilla tapahtumiin, jotka uhkaavat
heidan kiintymyssuhteitaan. Nailla tapahtumilla on suurin vaikutus lapsen kehitykseen
ja terveyteen.?8 Tutkimustulokset viittaavatkin siihen, etté lasten psykologiset reaktiot
vakivaltakokemuksiin ovat enemman riippuvaisia aikuisten kyvysta antaa tukea ja suojaa
tapahtumien aikana ja jéalkeen, kuin koetusta vékivallasta tai sen asteesta sinansé.?”

Lapsi, joka kykenee turvautumaan laheiseen aikuiseen traumaattisen tapahtuman jal-
keen, selvidd paremmin traumoista.?® On kuitenkin hyva huomioida, ettd yksittaisetkin
potentiaalisesti traumatisoivat tilanteet voivat jd&dda lapsen ja nuoren mieleen hyvin
vahvasti ja pitkaksi aikaa.?®

Turvallinen kiintymyssuhde syntyy hoitajan ja lapsen vélisessa vuorovaikutuksessa silloin,
kun hoitaja on tarpeeksi herkkd huomaamaan lapsen tarpeita ja kykenee vastaamaan
niihin. Turvallisessa kiintymyksessa lapsi ilmaisee avoimesti erilaisia tunteita sek& hakee
lohdutusta ja turvaa aikuiselta. Se ei suojaa elaman vastoinkaymisilta, mutta turvallisissa
kiintymyssuhteissa varttuneet lapset ndyttéavat sopeutuvan paremmin stressiin ja haas-
taviin elamantilanteisiin.s°

Hyvéan hoivan avulla voidaan tukea lapsen tasapainoista sosioemotionaalista kehitysté
sekd saada aikaan positiivinen kiintymyssuhde lapseen. Hoivan ulottuvuuksia ovat

e hoitajan saatavuus: lapsi kiintyy henkildihin, jotka ovat riittvasti saatavilla

e hoitajan responsiivisuus: lapsi kiintyy henkiléihin, jotka reagoivat lapselta
tuleviin viesteihin

® hoitajan stimuloivuus: lapsi kiintyy henkiloihin, jotka osaavat viihdyttaa hanta

e hoitajan psyykkinen luoksepaastavyys: lapsi kiintyy henkiloihin, jotka kayttay-
tyvat avoimesti ja spontaanisti hdnen seurassaan

e hoitajan empaattisuus: lapsi kiintyy henkil6ihin, jotka pystyvat elaytymaan
hanen tunteisiinsa.’!

22 Chase 2010; Ferren 1999; Kohli 2011 23 Betancourt & Khan 2008 24 Drury & Williams 2012 25
Karlsson ym. 2007 26 Montgomery 2011 27 Betancourt & Khan 2008 28 Kanninen 2007 29 ks. esim.
Punaméaki 2007 30 Kanninen 2007 31 Lahikainen 2010
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Perheryhmakotien ja tukiasumisyksikdiden tulisikin pyrkid rakentamaan lapsille tasa-
painoinen, turvallinen ja luottamuksellinen suhde henkilbkuntaan. Se antaa pohjan
sopeutumiselle, uuden tutkimiselle ja vastaanottamiselle, riskien ottamiselle, oppimiselle,
merkitysten ja kasitysten rakentamiselle sekd kokemuksen muodostumiselle omasta
itsesta. Néaiden asioiden varassa lapsi pystyy jatkamaan jo aloitettua identiteettitydta
positiivisella ja hyvalla tavalla.

Monet tutkimukset painottavat seuraavia asioita, kun sodan ymparoimilta alueilta tullei-
den lasten elaméaa pyritaan rakentamaan uudelleen:

e lapsen/nuoren arjen normalisointi
e sosiaalisten suhteiden ja sosiaalisen tuen rakentamista

* lapsen kehitysymparistdn ja coping-mekanismien ja resilienssin hyddyntamisté
ja kehittamista

e opetus- ja terveydenhuollon palvelujen tarjoamista

e osallistumisen mahdollisuuksia ja vertaistoiminnan jarjestamista.

3.3 Kehityksen ja myonteisen mindkuvan
tukeminen

Kehitys tarkoittaa lapsen kannalta montaa hyvin merkityksellisté asiaa. Vuorovaikutus-
suhteet ovat darimmaisen tarkeita kaikessa lasten toiminnassa — jopa niin vahvasti, etta
kehittyvaa vuorovaikutusta pidetaan juuri sellaisena vaikuttavana tekijana, joka maarit-
taa psykososiaalisen tuen onnistumisen tai epdonnistumisen. Lapsen oma minuus ja
identiteetti rakentuvat vuorovaikutuksessa. Esimerkiksi ikatovereilla on vertaisina tarkeéa
merkitys kaikissa kehitystehtavissa. Niiden avulla reflektoidaan itsea suhteessa muihin
ja harjoitellaan yllykkeiden kasittelya ja sosiaalisia taitoja seka rakennetaan omaa iden-
titeettia.s?

Traumaattiset tapahtumat ja vakivallan kokemukset voivat estéé tai viivyttaa kehitysta-
solta toiselle siirtymista. Vaikeat kokemukset voivat myds taannuttaa lapsen aiemmalla
kehitystasolla. Lapsi voi tata kautta joutua kohtamaan itselleen liian vaikeita kehitysteh-
tavia liian nopeasti ymparistdn pakottaessa hanta siihen. Trauman ké&sittely voi vieda
lapselta resurssit, jotka han olisi muuten suunnannut normaalien kehitystehtavien suo-
rittamiseen.s3

Keskeinen kehitysta tukeva asia on lasten koulutuksen ja opiskelun tukeminen. Lapselle
tulee myos valittad kasitysta siitd, ettd koulutus on tarkeda ja arvostettavaa. Talla on
my0os lapsen syrjaytymiskehitysta ehkaiseva merkitys. Lapselle tai nuorelle on pyrittava
luomaan myodnteisia kehityspolkuja. Olisi siis luotava tilanteita, jossa hanella on mahdol-

32 Laukkanen 2010 33 Peltonen 2011
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lisuus saada mydnteista palautetta ja onnistumisen kokemuksia. Samoin tulisi valttaa
sellaista noidankehad, joka syntyy epaonnistumisen pelosta, kielteisesta palautteesta
ja toiminnan valttelysta.?* Myodnteisen minakuvan ja ajattelun tukeminen ovat alaikaisen
psykososiaalisen kehityksen kannalta ensisijaisen tarkeita tavoitteita ja periaatteita.s®

Syrjaytymisté ehkaisevia toimintamuotoja voidaan rakentaa arjen toiminnan sisalle monin
tavoin. Mieti, miten alla olevia toimenpiteita voidaan soveltaa perheryhmakodin tai tuki-
asumisyksikoén arkeen:

e Kaytetdan toiminnallisia menetelmié eli opetellaan uusia toimintatapoja teke-
malla konkreettisia asioita.

e Pyritddn vahvistamaan mydnteista kasitysta itsesta tarjoamalla konkreettisia
onnistumiskokemuksia.

e Vahvistetaan mydnteista ajattelua ja toimintatapoja silloin kun niité esiintyy.
* Harjoitellaan sosiaalisia taitoja.

e Opetetaan vastoink&ymisiin varautumista, mietitdan jo etukateen, mika eri
tilanteissa voi menna vikaan ja miten silloin tulisi toimia.3®

Perheryhmakodeissa ja tukiasumisyksikdssa jokainen lapsi tulisi nahda aktiivisena ja
aikaansaavana toimijana, osallisena ja subjektina omassa elamassaan. Keskeista kaikes-
sa on vuorovaikutus, silla, kuten jo aikaisemmin todettiin, ihmisen minuus ja identiteetti
rakentuvat kanssakaymisessa muiden kanssa.?’

Lapsella oppiminen, tieto ja ymmarrys syntyy ihmisten vélisessa arkisessa vuorovaiku-
tuksessa. Keskeisté kaikessa toiminnassa on vuorovaikutuksessa kaytavat neuvottelut,
joissa kulttuuriset elamaan liittyvat merkitykset tarkentuvat ja saavat uusia tulkintoja.
Lapsen kehitys edellyttdd jatkuvaa aktiivista osallistumista ja toimijuutta, silla néista
kokemusten palasista rakentuu hdnen oma elamansa.

Perheryhmékodin toiminnassa pyritdan antamaan lapselle tila, jossa han voi turvallisesti
tarkastella ja tutkia maailmaa ja luoda uusia merkityksia ja tulkintoja kokemuksilleen.
Seka oppimisen ettd psykososiaalisen tuen voidaan ajatella olevan jatkuvaa vuorovai-
kutteista ja kulttuurista merkitys- ja identiteettitydta. Tata tyéta varten lapsi tarvitsee
pystyvdmman ja osaavamman aikuisen apua, siis perheryhmakodin tai tukiasumisyksi-
kon henkilbkuntaa. Nain lapsi kehittyy ja |0ytda kasvaessaan ja uusien inmisten kanssa
toimiessaan itsestdan uusia puolia.3®

Tamén kasikirjan lopussa liitteissa 12 ja 13 on paljon linkkejé erilaisiin verkkomate-

riaaleihin, joita voidaan kayttdd avuksi kun vuorovaikutusta lapsen tai nuoren kanssa
rakennetaan.

34 Nurmi 2011 35 Nurmi 2011 36 Nurmi 2011 37 Lahikainen 2010 38 Lahikainen 2012
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4. Psykososiaalinen tukityo

Psykososiaalinen tuki voi olla monenlaista toimintaa, jonka tavoitteena on rajoittaa,
lievittaa ja torjua psyykkista stressia aiheuttavien tapahtumien negatiivisia terveydellisia
ja sosiaalisia seurauksia.®®

Psykososiaalinen tuki voi olla akuuttia kriisiauttamista, mutta se ei rajoitu siihen vaan
voi olla hyvinkin laaja-alaista.*® Kaikille nuorille keskusteluun perustuva toiminta ei sovi.
Heille voidaan tarjota toiminnallisia auttamismuotoja, kuten erilaisia harrastuksia, kerhoja
tai urheilua, joissa tehdaan yhdessé jotakin ja keskustellaan samalla.

Psykososiaalinen tukity® on nuoren tukemista koko sen ajan, kun nuori asuu perheryh-
makodissa tai tukiasumisyksikdssa. Se ei rajoitu vain primaariseen psykososiaaliseen
tukeen, jossa huomio kohdennetaan psyykkiseen, hengelliseen ja sosiaaliseen tukeen
ja apuun jonkin yksittaisen, mielen tasapainoa horjuttavan tapahtuman jalkeen. Ala-
ikdisten turvapaikanhakijoiden vastaanottotydsséa psykososiaalinen tukityd ulottuu siis
laaja-alaisemmin kaytannoén arkitydhon. Se on oleellinen osa asumisyksikdssa tehtavaa
jokapéivaista hoito- ja kasvatustyo6ta.

Traumatietoisen lahestymistavan ja psykososiaalisen tuen keskeiset rakennuspalikat ovat
lasten turvallisuus, turvallisuuden tunteen rakentaminen seké luottamus henkildkuntaan.
4 Vuorovaikutus ja sen laatu on keskeinen tekija ja paikka, jossa psykososiaalinen tuki
joko syntyy tai ja& syntymatta. Normaalissa arjessa tapahtuva psykososiaalinen tuki on
parasta ja vaikuttavinta tukea.*? Hyvan vuorovaikutuksen liséksi tarvittaessa jarjestetaan
myo6s muita tukipalveluita niité tarvitseville. Asumisyksikdiden toimintaa tulee ohjata peri-
aate, jossa lapset ndhdaan yksiléina ja lapsina.4® 44

41 Mielenterveys

Vain osa sotaa ja vakivaltaa kokeneista lapsista sairastuu varsinaiseen mielenterve-
ysongelmaan, suuremmalla osalla vaikeat kokemukset nékyvat eri tavoin esiintyvana
psyykkisenad pahoinvointina.*®

Tutkimustieto erilaisten varsinaisten mielenterveysongelmien ilmenemisesta pakolais- ja
turvapaikanhakijalapsille on hyvin vaihtelevaa ja siten kokonaiskuvan saaminen aiheesta
on haastavaa.*®

39 Sosiaali- ja terveysministerid 2009 40 Jordans ym. 2009 41 ks. esim. Ehntholt & Yule 2006; Fabri 2001;
Herman 1997; Winter 2011 42 ks. esim. Betancourt & Khan 2008; Masten 2001; Montgomery 2011

43 ks. esim. Keltikangas — Jarvinen 2007; Kinzie ym. 2006 44 ks. esim. Derluyn & Broekart 2008; Drury &
Williams 2012; Kohli & Mather 2003 45 Peltonen ym. 2010 46 Lustig ym. 2004
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Nuoren mielenterveyshéirididen tausta on monitekijainen. On riskitekijoita, jotka itse-
naisesti lisdavat sairastumisen mahdollisuutta, mutta samanaikaiset mielenterveytta
suojaavat tekijat voivat kuitenkin kompensoida riskitekijan vaikutusta. Téllaiset riskitekijat
voivat liittyd nuoreen itseensé ja hanen ominaisuuksiinsa, perimaan, perheymparistoon
ja erilaisiin elamantapahtumiin. Suojaavana tekijana voivat toimia esimerkiksi hyvat ajan-
kohtaiset lahi-ihmissuhteet. Kuten aiemmin todettiin, vahva mielenterveytta suojaava
tekija on myo6s suotuisa varhainen kiintymyssuhdemalli. Nuoren yksil6llisten riskitekijoi-
den ja suojaavien tekijdiden ymmartaminen helpottaa nuoren oireilun tunnistamista ja
edistdé varhaista puuttumista.*”

Lahtbkohta perheryhmékotien ja tukiasumisyksikdiden tydssé tulee olla, ettd aina kun
lapsi tai nuori nayttaa karsivan traumojen kielteisista seurauksista, tulee hanta pyrkia
auttamaan aktiivisesti paremman voinnin saavuttamiseksi. Hanté ei saa jattda oman
onnensa nojaan.*8

Toinen tarked psykososiaalisen tydn periaate on, etta lasta tai nuorta ei ndhda pysyvasti
haavoittuvassa asemassa olevina*®, vaan pikemmin niin, ett&d han voi olla jollain tietylla
hetkelld haavoittuvuutta aiheuttavalla kehityspolulla, mutta han voi paasta siltd myos pois
myonteisemmille kehityksen poluille. Tama ei kuitenkaan tarkoita sita, etté lapset olisivat
haavoittumattomia, ja etté kielteisistéd kokemuksista ei milloinkaan jaisi heihin jalkia.s°

Lapsen ja nuoren hyva mielenterveys ei ole vain mielenterveyshairiéon puuttumista, vaan
sen voidaan ajatella olevan laajemmin sita, ettd han kayttaa omaa potentiaaliaan, kestaa
paivittaista stressia, tydskentelee tuotteliaasti ja antaa panoksensa itsensa ja yhteisbnséa
eteen. Mielenterveys ilmenee kykyna ihmissuhteisiin, toisista vélittdmiseen ja rakkau-
teen, kykynéa ja haluna vuorovaikutukseen, tydntekoon, sosiaaliseen osallistumiseen ja
asianmukaiseen oman edun valvontaan.s!

Mielenterveyden suhteen ihmiset elavat elamaéansé pikemminkin jatkumolla kuin staat-
tisesti tiettyyn kohtaan sijoittuneina. Tilanteet muuttuvat ja hyvinvointi sen mukana.
Lapsille ja nuorille ei ole tarkoituksenmukaista luoda pysyvia kielteisia ja stigmatisoivia
identiteetteja.®? Ainakin on tarpeen aina miettia, missa toiminnan osa-alueissa mitakin
diagnostista termia kaytetdan. On lasta ja nuorta kohtaan vaéarin, jos hanet jo tasséa
vaiheessa tarpeettomasti pakotetaan tiettyyn kapeaan mielenterveyden tai pikemminkin
sen puuttumisen maarittamaan muottiin.

Yleisimpia nuorten mielenterveysongelmia ovat mieliala-, ahdistuneisuus-, kaytos- ja
paihdehairiét. Naiden esiintymisesséa on ikaan liittyvia eroja eli tietyssa idsséa painottu-
vat tietyt ongelmat. Nuorten ongelmien iimenemisessa tyypillistd on monihairidisyys eli
monen ongelman samanaikainen ilmeneminen.5® Tama nayttaisi pitdvan paikkansa myos

47 Aalto-Setéla 2010 48 Marttunen 2012 49 ks. Mechanic & Tanner 2007; Vladeck 2007 50 ks. Masten
& Obradovic 2006 51 Aalto-Setala & Marttunen 2007 52 ks. Juhila & Abrams 2011 53 Aalto-Setala &
Marttunen 2007
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pakolais- ja turvapaikanhakijalasten ja -nuorten kohdalla.®* Lapsilla voi myds olla erilaisia
oppimisvaikeuksia, sydmishairiditd, nukkumisvaikeuksia, surullisuutta, vasymysta tai
jopa itsemurha-ajatuksia®®. Myds masennusta ilmenee turvapaikanhakijalapsilla®®.

Vakava epéasosiaalinen kayttaytyminen — etenkin vékivaltainen toiminta — liittyy monella
tavoin kehityksellisiin vaikeuksiin, mielenterveyden hairidihin ja traumaattisissa olosuh-
teissa kasvamisen kokemuksiin ja niiden psykososiaalisiin seurauksiin. Vakava ja jatkuva
epasosiaalinen kayttaytyminen edellyttd& puuttumista. Kuitenkin nuori voi sortua vaki-
vallantekoihin my&s ilman naitd mahdollista pahoinvointia aiheuttavia seikkojakin, eivatka
nama seikat suoraan ennakoi vakavaa epasosiaalista kayttaytymista.s’

4.2 ‘Trauma ja stressi

Lahes kolmasosa alle 25-vuotiaista Suomeen saapuneista turvapaikanhakijoista on
altistunut traumaattisille kokemuksille.58

Vakava traumakokemus muodostaa riskin traumaperaisen stressihairion (PTSD), mui-
den ahdistusoireiden ja mielialahairididen synnylle tai aktivoitumiselle. Traumaperaiselle
stressihdairidlle on tyypillista jarkyttavan tapahtuman uudelleen kokeminen painajaisissa
ja takautuvissa mielikuvissa, traumaan liittyvien asioiden, tunteiden ja ajatusten véaltta-
minen sek& kohonnut vireystila ja tietoisuus vaarasta.®® Niinpa traumaperaisille oireille
on tyypillista yhtaalta trauman hallitsematon mieleen palautuminen ja kokemuksen ela-
myksellinen lasné&olo, ja toisaalta traumasta muistuttavien tilanteiden ja ajatusten valttely
ja tunteiden puuduttaminen.s®

Lapsena koetulla vakavalla stressilla voi olla laaja-alaisia vaikutuksia ja pysyvié vaikutuk-
sia aivojen rakenteisiin ja elintoimintoihin, kayttaytymiseen ja tunne-eldmaan vield aikui-
siassakin. Stressi uhkaa elimistdn tasapainotilaa. Stressireaktio on elimistén normaali
ja tarkoituksenmukainen vaste stressille. Tavallisesti stressireaktio auttaa sopeutumaan
uuteen tilanteeseen ja johtaa lopulta tasapainotilan palautumiseen. Ongelmia voi syn-
tyd, jos stressi on liian voimakasta tai pitkaaikaista suhteessa yksilon kykyyn sdadella
stressiad. Stressinsietokyky méaaraytyy yksildllisesti ja stressin yksildllinen vaikutus on
monen tekijan summa.®!

Samankaltaisia tilanteita kohdanneista lapsista joillakin on vain joitakin oireita, jotkut
taas tayttavat hairion diagnostisen kriteeriston kokonaan ja jotkut voivat olla oireista
vapaita.®? 83 Nayttéisi myos, etta vaikka lapsella olisi joitakin oireita, eivat ne valttaméatta
nayttaydy psykososiaalisina toiminnallisuuden ongelmina tai puutteina.t* Kaytannos-
sa varsinaiseen traumaperéiseen stressihairiodon sairastuu vdhemmistd traumaattisia

54 Drury & Williams 2012; Fazel ym. 2005 55 de Anstiss ym. 2009 56 Drury & Williams 2012 57 Kal-
tiala-Heino 2010 58 Suikkanen 2010 59 APA 2000 60 Punamaki 2007 61 Karlsson ym. 2007 62 Peltonen
2011; Shaw 2003 63 de Anstiss ym. 2009; Shaw 2003 64 Drury & Williams 2012
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tapahtumia kokeneista.®® Traumaperaisten ongelmien lisdksi lapsilla voi toki olla muitakin
tekijoita, jotka aiheuttavat huonovointisuutta, kuten esimerkiksi perheenyhdistdmispro-
sessin vaikeudet tai I&heisten ikava.

On hyva myds huomioida, etté lapsen tai nuoren nykyisessa elamantilanteessa voi olla
asioita, jotka aiheuttavat hanelle pahaa oloa (esim. kiusaaminen), eika se aina edellyta
aiempaa kotimaassa ollutta traumatisoivaa tilannetta.®® 67

Lapsilla ei ole traumaperéisen stressihairion suhteen taysin samoja oireita kuin aikuisilla,
ja siksi sen diagnosoiminen onkin vaikeaa.®® Huolimatta siité, etta lapsi ei valttamatta
kerro avoimesti elaméastaan tai kokemuksistaan, voidaan perheryhmakodissa tarjota
patevaa ja toimivaa psykososiaalista tukitoimintaa.®® Se, etté lapsi ei kerro elamastaan,
saattaa olla hanelle keino selviytya.

Nykykasityksen mukaan pakolaisia ja turvapaikanhakijoita mielletdan turhan paljon mie-
lenterveyden kautta ja monet muut tarkeéat asiat jaavat vahemmalle huomiolle. Yksil6
ei reagoi suoraviivaisesti tiettyyn arsykkeeseen (vaikea kokemus) tietylla reaktiolla (mie-
lenterveysongelma), vaan vaikutusmekanismit ovat monisyisempia. Joka tapauksessa
on tarkeda miettia, mitk& tekijat voivat suojella lapsen tai nuorten kehitysta traumoista
huolimatta.™

4.3 Psykososiaalinen tukity6 perheryhmakodeissa
ja tukiasumisyksikossa

Psykososiaalisen tukitydn kehittaminen perheryhmakodeissa on tarkeaa, koska lasten
ja nuorten ongelmat tulisi ensisijaisesti pystya hoitamaan heiddn normaaleissa kehitys-
ymparistodissaan’ ja yhteiskunnan peruspalveluissa. Perheryhmékotien ja tukiasumis-
yksikdiden arjen tulisi rakentua siten, ettd siihen on valmiiksi sisddnrakennettu psyko-
sosiaalinen tukiominaisuus. Alaikéiset huomioidaan ennen kaikkea lapsina ja yksil6ing,
joista pidetaan huolta. Keskeista on turvallisuus ja mahdollisuus saada tunne oman
elaméan kontrollista.”

Perheryhmékodissa psykososiaalinen tuki jakautuu kolmeen osaan: kehityksen tukemi-
seen, hairididen ehkaisyyn ja korjaavaan toimintaan.

Kehitysta tuetaan mahdollistamalla sité, etté lapsi saavuttaa ikdtasonsa kehityshaasteita
ja paasee positiivisille kehityspoluille. Samaan aikaan voidaan tarvita myds ongelmien
ehkaisya.™

65 Drury & Williams 2012 66 Ehntholt & Yule 2006 67 Montgomery 2011 68 Gilligan 2009 69 ks. Kohli
2011 70 Margolin 2005 71 Ehntholt & Yule 2006, Watters 2001, Punaméaki 2010 72 ks. esim. Solantaus
2010 73 Ehntholt & Yule 2006 74 Solantaus 2010
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Korjaavassa toiminnassa tavoitteena on auttaa jo ongelmalliselle kehityspolulle ajautunut
lapsi takaisin myodnteisen kehityksen polulle. Talldin on tarpeellista tehda yhteisty6ta
erityispalvelujen kanssa, mukaan lukien erilaiset hoidolliset toimenpiteet. Perheryhméako-
tien on pyrittava luomaan mahdollisimman hyvéa yhteistydsuhde erityispalvelujen kanssa
sujuvan ja mahdollisimman vaikuttavan toiminnan takaamiseksi.

Psykososiaalinen tukity® vaatii tydntekijéalta empatiaa ja aitoa kiinnostusta nuoren ela-
maan, mutta ennen kaikkea ammatillisuutta ja vuorovaikutustaitoja. Psykososiaalinen
tukityd ei voi onnistua ilman luottamuksellista vuorovaikutussuhdetta lapseen tai nuo-
reen. Huolenpidon ja hyvaksynnan lisaksi tyontekijalta edellytetaan myods realistisuutta
seké uskallusta tuottaa pettymyksid. Ammatillisuuteen kuuluu paitsi aikuisen, myds
tyéntekijan rooli. Lammin, laheinen ja alaikaista tukeva suhde on mahdollista rakentaa
iiman liiallista omistautumista yksittaisen lapsen tai nuoren asioille. Se, mité tarjotaan
yhdelle nuorelle, on pystyttava tarjoamaan myds kaikille muille.

Arjessa psykososiaalinen tukityd on yksinkertaisimmillaan kokoaikaista aktiivista lasna-
oloa ja yhdessa tekemista. Paivarytmin sdanndllisyys luo rakenteen nuoren ajankaytdlle
ja puitteet turvallisuudentunteen syntymiselle. Kun nuoren eldmassé jo normaaliolosuh-
teissakin on kehitysvaiheeseen kuuluvaa rajojen hakemista, on aikuisen tehtéva rakentaa
ajankaytolla raamit vuorokauteen. Ruoka-ajat, nukkumaan meneminen, siivousvuorot,
koulu ja harrastukset ovat arjessa omilla pysyvilla paikoillaan.

Yksittaisten lapsen tai nuoren kanssa kaytavissé tukikeskusteluissa tulkkia kaytetaan
aina tarvittaessa. Yhteisen kielen puuttuminen ei ole kuitenkaan este psykososiaalisen
tukityon tekemiselle.

Lapsen kulttuuri-identiteettid pyritdén pitamaan ylla ja mahdollisuuksien mukaan vahvis-
tamaan. Omaan kulttuuriin liittyvid tapoja ja taitoja voi harjoittaa perheryhmakodissa tai
tukiasumisyksikdssa valmistamalla esimerkiksi kotimaan perinneruokaa yhdessa muiden
asukkaiden ja ohjaajien kanssa.

My6s uskonto voi liitty& vahvasti identiteettiin ja sen merkitys korostuukin usein vaikeissa
elaméantilanteissa. Siksi henkildkunnan tehtéva on tukea nuorta oman uskontonsa har-
joittamisessa, jos nuori niin itse haluaa. Suvun ja perheen merkitys on monelle uskon-
toakin suurempi, vaikka biologisten vanhempien tai muiden sukulaisten osallistuminen
nuoren elamaan saattaa olla pelkan puhelinyhteyden varassa. Ohjaajien tarkeéa tehtava
onkin auttaa nuorta pitdmaéan henkinen yhteys perheeseensé. Psykososiaalinen tukityo
on joskus kotimaataan ja perhettdan ikavoivan nuoren lohduttamista.

Psykososiaalinen tukityd edellyttad tydyhteisdssé jatkuvaa reflektointia, niin ettd muu-
tokset nuoren psyykkisessa tilassa huomioidaan ja raportoidaan eteenpain perheryh-
méakodin tai tukiasumisyksikdn muille tydntekijoille, ohjaajille, sosiaalitydntekijélle ja
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sairaanhoitajalle, tai tarvittaessa ulkopuoalisille palveluntarjoajille. Mahdollinen erityistuen
tarve arvioidaan jokaisen nuoren kohdalla yksildllisesti, taustat, kulttuuri seka kehitys-
taso huomioiden. Psykososiaalista tukity6td tehd&an nuoren kanssa asumisyksikdssa
asumisen loppuun asti.

Kun lapsi tai nuori muuttaa pois, on tarkeéa valittaa eteenpain oleelliset tiedot uuden
kunnan sosiaalitydntekijélle tai seuraavan majoittavan asumisyksikon laitoksen henkild-
kunnalle. Nain varmistetaan nuoren jatkosijoituspaikan oikeellisuus sek& psykososiaali-
sen tukitydn jatkuminen esimerkiksi jalkihuoltona.

44 Psykoterapia

Erilaisten hyvinvointia ja kotoutumista tukevien palveluiden ja toimintojen yhdistelmat
vaikuttavat erityisen toimivilta lapsille ja nuorille.”™ Laheskaan kaikki ilman huoltajaa
tulleet alaikaiset eivat ole psykoterapeuttisen hoidon tarpeessa. On myds aina hyva
huomioida kulttuuriset erot lasten kasityksissa. Se, mita pidetdédn ongelmana ja mah-
dollisesti sairautena, vaihtelee kovin paljon, kuin myds se, miten naita ongelmia yleensa
on totuttu hoitamaan?®.

Yleisesti psykoterapia on hyvin vaikuttava hoitomuoto, eivatka etnisten védhemmistojen
kanssa saadut tulokset nayttaisi olevan erilaisia kuin muidenkaan.”” 78 7® Psykoterapian
tarpeessa olevien ja siihen sitoutumaan pystyvien lasten ja nuorten kohdalla terapia seka
mahdollinen la&kehoito voivat olla tarpeellisia ja toimivia tapoja auttaa.® Erilaisiin hoitoi-
hin osallistuvat lapset eivat kuitenkaan aina saa hoidosta vastetta.®* Voidaan kuitenkin
sanoa, etta psykoterapia nayttéisi olevan lasten kohdalla hoitamattomuutta, sosiaalista
tukea ja normaalia empaattista neuvontaa tuloksellisempaa.®?

Traumasta parantumiseen voisi kayttda “laimentumisen” metaforaa: trauman kokenut
prosessoi muistoja, joko yksin tai jonkun kanssa, siten etta se johtaa kokemuksen emo-
tionaalisen ja visuaalisen latauksen laimenemiseen.®® Trauma ikdan kuin hyvaksytaan
osaksi minuutta ja omaa historiaa, eika se silloin enaa hairitsee ajatuksia tai maaréaa
toimintaa tai tunteita. Hoidon tarkoituksena on est&a ja korjata kielteiset vaikutukset
ajatteluun, tunteisiin, ihmissuhteisiin ja kayttaytymiseen.8*

Kidutuksen uhrien psykoterapiassa ei tule keskittyd vain oireisiin, vaan erityishuomio
tulee keskittaa auttamaan asiakasta saamaan elaméaansé kontrollia ja siten etaisyytta
traumaan. Lasta ja nuorta auttaa, jos han pystyy l0ytamaan menneessa ja nykyisessa
elamassaan kykyja, taitoja ja voimavaroja itsestdédn seka saamaan toimijuuden tuntoaan
esiin. Tarkeda on myds keskittya arkipaivan asioihin ja niissa selviytymiseen.8®

75 Konsensuslausuma 2006 76 Summerfield 2000 77 Konsensuslausuma 2006; Leiman 2004; Wahlstrém
2007 78 Miranda ym. 2005 79 ks. Renner 2009 80 ks. Korkeila 2012; Marttunen 2012 81 Marttunen 2012
82 Punamaki 2010 83 ks. Punaméaki 2007 84 ks. Punaméaki 2010 85 Berliner ym. 2004
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4.5 Psykososiaalisen tuen mallinnus
asumisyksikossa

Perheryhmékotien ja tukiasumisyksikdiden toiminta-ajatuksena tulisi olla se, etta lasten
tulisi ensin kokea olonsa turvalliseksi ja saada elamansa perustarpeet (majoitus, ruoka,
raha, vaatteet, aktiviteetit, koulu, sosiaalinen tuki, vertaistuki jne.) tyydytetyksi. Vasta
sen jéalkeen voidaan harkita terapeuttisempien palvelujen kdyttamista ja jonkinlaisen
integroitumisen aloittamista.

Kaytadnndssa lapset ovat usein enemman kiinnostuneita nykyhetkesta ja k&ytadnndon
asioista (perustarpeet) kuin menneisyyden kokemuksista.®® Paivittaiset stressitekijat
voivatkin olla alaikaiselle niitd keskeisempid huonovointisuuden aiheuttajia.®” He voivat
myds liikkkua menneisyyden ja nykyisyyden valilla.

Tarkeaa asumisyksikdissa on, ettéd kaikille alaikéisille tarjotaan ensimmaisen vaiheen
sisaltdja, joilla vastataan heidan perustarpeisiinsa koko ajan. Joidenkin alaikaisten
tarpeet voivat kuitenkin edellyttda korjaavien mielenterveyspalvelujen kayttamista jo
hyvinkin nopeasti.

Turvallisuudentunne ja luottamus ovat ilman huoltajaa oleville lapsille keskeinen edel-
lytys terapeuttisluonteisen toiminnan onnistumiselle®® 8, Tastd syysté on tarkeda, etté
perustarpeita pyritdan tayttamaan heti lapsen saapuessa asumisyksikkdon. Perustason
asiat, ja monesti juuri ne, tuovat lapselle mahdollisuuksia korkeamman tason tarpeiden
tayttdmiseen (toimijuus, itseluottamus), ja ne samalla my6s vastaavat lapsen arkisiin
perustarpeisiin. Vaiheita ja tasoja voi tarkastella erdanlaisena tarvehierarkiana.®®

86 Ehntholt & Yule 2006 87 Miller & Rasmussen 2010 88 Enhtholt & Yule 2006 89 Watters 2001
90 ks. Lustig ym. 2003; Watters 2001
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5. Traumatietoinen organisaatio

Tasséa esiteltavad traumatietoista tyoskentelytapaa lasten ja nuorten kanssa tyds-
kentelevien organisaatioiden kayttddn on kehitetty Yhdysvalloissa.®® Toimintamallin
perusajatuksena on, ettd kaikki organisaatiossa tydskentelevat ottavat asiakkaiden
mahdollisen traumataustan huomioon. Turvapaikanhakijat ja etenkin ilman huoltajaa
turvapaikanhakijoina tulleet alaikéiset kuuluvat selkeésti siinen erityisryhmaan, joiden
kohdalla traumatietoinen tydskentelyote on perusteltua.

Traumatietoisessa organisaatiossa jokaisella toimijalla on sama tietdmys traumoista ja
traumatisoitumisesta ja tuota tietdmysta hyddynnetaan arkipaivan tydssa. Traumatietoi-
sessa organisaatiossa jokainen tyontekija tekee tydtaan samoista traumasensitiivisista
lahtbkohdista kasin. Taméa edellyttdd koko henkildstdon traumakoulutusta.

Kaikkien tyontekijoiden on tarpeen ymmaéartaa trauman ja traumatisoitumisen peruskasit-
teet, trauman mahdolliset vaikutukset seké sen yleisyys oman asiakaskunnan keskuu-
dessa. Henkildstdn on myo6s tarkeaé tiedostaa oman toiminnan mahdolliset vaikutukset
traumatisoituneeseen seka hallita traumaoireita lieventavid keinoja ja apumenetelmié.
Traumaosaamista ja toimivia yhteistydmalleja asumisyksikdn ulkopuolisen palveluver-
koston kanssa tarvitaan myds silloin, kun tilanne vaatii lapsen tai nuoren ohjaamista
terveys- ja terapiapalveluiden pariin.

Traumatietoisen organisaation periaatteisiin kuuluu varmistaa, etta henkildstdon henkinen
hyvinvointi ja tydssa jaksaminen on jatkuvan seurannan alaisena.®? Tydssa jaksamisen
ja tydviintyvyyden ehk&pa merkittavin osatekija on tyodyhteis6. Vaativaa psykososiaalista
tyota tekeva tydyhteisd ei toimi ilman vankkaa keskindista luottamusta. Tydyhteisdn
jokaisella jasenelld on oltava tydn suhteen samat s&danndot, tavoitteet ja paamaarat. Jokai-
sen asumisyksikon tyontekijan on voitava luottaa kollegojen apuun paitsi akuuteissa
kriisitilanteissa, myos silloin, kun yksittaisen asiakkaan tilanne, oma tekeminen tai jokin
arkityén osa-alue askarruttaa. Jokainen tyontekija tekee tyota omalla persoonallaan,
joten on tarkeaa, etta tydyhteisod on salliva ja huomioon ottava.

Vahva itsetuntemus helpottaa haastavissa asiakaspalvelutilanteissa, joten on hyddyllista
tiedostaa oma tydidentiteetti, asema tydpaikalla seka suhtautuminen asiakkaisiin. Mita
mina tydntekijana ajattelen asiakkaista? Mitd ajattelen ihmisisté yleensa, suhteessa
itseeni ihmisena ja tydntekijana? Olenko mina tydntekijana lasta tai nuorta arvokkaampi
tai parempi? Kuinka kdytan valtaani alaikaiseen?

91 The National Child Traumatic Stress Network -verkoston (NCTSN) toimintamalli
92 http:/www.nctsn.org
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Perheryhmakodissa ja tukiasumisyksikdssa tehtava tyd on monelta osin haastavaa.
Ty6ta tehdaan vaihtuvissa olosuhteissa usein eriasteisesti psyykkisesti oireilevien las-
ten ja nuorten parissa. Laadukkaaseen, lapsen etu ja haavoittuvassa asemassa olevat
huomioivaan tydhdn kuuluu, etta lapsi tai nuori osataan — ja voidaan — ohjata tarvittaes-
sa oikeiden erityispalvelujen piiriin, oikeaan aikaan. Saumatonta yhteistydta tarvitaan
erityisesti akuuteissa tilanteissa, joihin liittyy asiakkaan aggressiivista tai itsetuhoista
kayttaytymista.

Jos lapsen tai nuoren voinnissa on havaittu muutos huonompaan, tilannetta pohditaan
tydyhteisdn kesken ja asiakkaalle jarjestetdan tukikeskusteluaika mahdollisimman pian.
Vaikeidenkin aiheiden puheeksi ottaminen on koulutetuille tydntekijéille tuttua. Jokainen
tydntekija on valmis tarjoamaan nuorelle keskusteluapua ja valittdméaan nain viestin, etta
hanesta ollaan huolissaan. Jos nuori oireilee vakavasti, kdyttaytyy aggressiivisesti tai
itsetuhoisesti, tilanteeseen on puututtava aikailematta. Etenkin itsetuhoisen kayttayty-
misen yhteydessad on nuoren psyykkisesta tilasta hyva saada psykiatrin arvio.
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Alkuinfolomake perheryhmaékotiin/tukiasumisyksikkoon (malli)

Koska olet alaikdinen ja olet tullut Suomeen ilman huoltajaa, tulet nyt asumaan perheryhmékodissa/tukiasu-
misyksikdssa, jossa huolehditaan sinun turvallisuudestasi, hoivasta ja kasvatuksesta. 16—-17-vuotiaat voivat
muuttaa myéhemmin tuetun asumisen yksikkdon, jos se katsotaan mahdolliseksi. Tah&n vaikuttaa muun
muassa ne taidot ja tiedot, joita sinulla silloin on. 18-vuotiaana siirrytédan itsendiseen asumiseen esimerkiksi
omaan asuntoon. Me autamme sinua siind siirtymassa.

Perheryhmakodissa/tukiasumisyksikdssa kaikilla on oikeuksia, mutta myds velvollisuuksia.

Toiminnan periaatteita ovat

- vaitiolovelvollisuus

e tasa-arvo ja suvaitsevaisuus

- fyysinen ja psyykkinen koskemattomuus

e toisen ja yhteisen omaisuuden kunnioittaminen
e oikeus tulkkiin

e paéihteettémyys, ei tupakointia.

1. Ohjaajat

Perheryhmékodissa on aina paikalla yksi tai useampi ohjaaja, my6s 6isin. He huolehtivat kaikkien turvallisuu-
desta ja jarjestyksen pitamisestd. He auttavat arkiaskareissa ja opastavat ja neuvovat sinua. He kohtelevat
kaikkia lapsia/nuoria yhdenvertaisesti ja tasapuolisesti. Seka mies- etta naisohjaajia tulee totella ja kohdella
samanarvoisesti.

2. Edustaja

Jokaisella alaikaisellda on oma edustaja. Sinullakin on. Jos vanha edustajasi ei voi jatkaa paikkakunnan muut-
tumisen takia, hankitaan sinulle uusi edustaja. Edustaja valvoo etuasi erilaisiin paatoksiin ja viranomaista-
paamisiin liittyen niin, etté asioitasi hoidetaan Suomen lakien ja asetusten mukaan. Edustaja ei ole mukana
arjessa, vaan han hoitaa virallisia asioitasi.

3. Kayttoraha ja toimeentulo

Perheryhmékodissa sinulla on taysi yllapito, eli saat muun muassa ruoan ja XX e puhelinrahaa/kk yms.
Raha-asioista omaohjaaja kertoo sinulle tarkemmin. Jos olet 15-vuotias tai nuorempi, saat kuukaudessa
kayttdrahaa XX euroa. 17-vuotias saa Kelalta tydmarkkinatukea, jos hadn on TE-toimiston hyvaksymassa
koulutuksessa tai tyokokeilussa ja se on kirjattu hdnen kotoutumissuunnitelmaansa. Sinulla on oma huone
(joissain tapauksissa huone on yhteinen toisen lapsen/nuoren kanssa). Perheryhmékodissa huoneet ovat
valmiiksi sisustettuja.



LIITE 1 = Sivu 2/3

4. Omaohjaajat

Jokaiselle nuorelle nimetd&dn oma ohjaajapari, joiden puoleen voi kdantya kaikissa asioissa, varsinkin on-
gelman sattuessa kohdalle. Omaohjaajat toimivat kontaktihenkil6in& ja tulevat mukaan mahdollisuuksien
mukaan tiettyihin tapaamisiin (koulu, sosiaalityontekijd/ohjaaja).

5. Terveydenhuolto

Sairaanhoitaja nimeltdan N.N. tekee sinulle oman alkuhaastattelun ja -tarkastuksen lahiaikoina. Ohjaajat va-
raavat sinulle ajan sinne. Ohjaajat varaavat sinulle ajan my6s hammaslaakariin. Sinun kaytdssasi ovat yleiset
kunnan terveydenhoitopalvelut. Sinulle varataan aikaa terveydenhuoltoon aina tarpeen mukaan.

6. Suomen kielen opetus ja oppivelvollisuus

Alle 16-vuotiaat menevat peruskouluun joko maahanmuuttajien valmistavalle luokalle tai tavalliselle luokalle.
16 vuotta tayttdneet menevat xxx.

Saat koulusta koulukirjat ja tarvittavat valineet. Koulua kaydaan joka arkipaiva (ma-pe). Jos olet sairaana tai
sinulla on jokin tarked meno, voit olla ohjaajan luvalla poissa koulusta, muutoin koulussa tulee kdyda saan-
nollisesti.

7. Ruoka

Perheryhmakodissa saat kaikki ateriat ilta- ja valipaloineen. Lammin ruoka on joka paiva kello XX. Sen lisaksi
sinulla on mahdollisuus kayttaa vapaasti jadkaapin ja kuivakaapin antimia. Jokainen lapsi/nuori osallistuu
vuorollaan keittiotoihin.

8. Sosiaalitydntekija

Perheryhmékodin nuorten sosiaaliohjaaja/sosiaalitydntekijd on nimeltdan N.N. Han tulee tapaamaan sinua
ja tutustuu sinun tilanteeseesi tarkemmin. Jatkossa voit varata ajan sosiaalitydntekijalle ohjaajien kautta.
Sosiaalitydntekija auttaa sinua sellaisissa asioissa kuin xxx. Ajan saamisessa voi kestaa ja olisi hyvéa kertoa
ohjaajille, miksi haluat ajan.

9. Siisteys

Kaikki nuoret perheryhmékodissa huolehtivat yleissiisteydesta, eli jokainen siivoaa omat jélkensé. Ruokailun
jalkeen omat kaytetyt astiat laitetaan suoraan astianpesukoneeseen. Jokaisella nuorella on siivous- ja keit-
tidvuoro kerran viikossa.

Tukiasumisyksikdssa kaikki huolehtivat yleisesta siisteydesta. Jokaisen tulee siivota omat jalkensa. Kaikki
ovat velvollisia osallistumaan yleisten tilojen siivoukseen noin kerran viikossa. Siivousvuorolistat [0ytyvat
tukiasumisyksikon ilmoitustaululta. Mikali et tieda siivousaluettasi/-aikaasi, voit kysya apua ohjaajilta. Kerro
ohjaajille, kun olet suorittanut siivouksesi.
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10. Tapaamiset

Jos sinulla on tapaaminen, saat siité etukateen lapun, jossa kerrotaan tapaamisen aika, paikka ja henkild.

Huolehdi, etta olet ajoissa tapaamisessa, sill& uutta aikaa voi joutua odottamaan. Yleensé ohjaaja on muka-
na tapaamisissa.

11. Vierailut

Jos haluat tuoda perheryhmékotiin kavereitasi tai muita vieraita, keskustele ja sovi asiasta ensin henkildkun-
nan kanssa.

12. Vapaa-ajan mahdollisuudet (esimerkkejd)

kuntosali ja biljardi

X-box, pingis ja lautapelit

sauna: sdanndlliset saunavuorot seka tytoille ettd pojille

futsal- ja lentopallovuorot sekd muu ohjaajien jarjestama toiminta

internet (saat meiltd esim. hyddyllisen listan erilaisista verkkomateriaaleista) (liite 13)

mahdollisuus péaéasta talon ulkopuolisiin harrastuksiin

13. Oma paikkakunta

opiskelumahdollisuudet

liikkkuminen julkisilla liikennevalineilla

14. Muut asiat
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Asumisyksikbn omaohjaajan ohje

Nuorelle osoitetaan omaohjaaja. Omaohjaaja vastaa nuoren hoidosta ja kdytannodn kasvatustydsta yhdessa
henkilékunnan kanssa.

1.  Asumisyksikdn jokaiselle nuorelle on nimetty omaohjaaja, joka vastaa nuoren kanssa tehtavasta
tydsta ja hdnen asioidensa hoitamisesta.

2. Omaohjaaja vastaa nuoren hoito- ja kasvatussuunnitelman laatimisesta.

3. Omaohjaaja on yhteydessa nuoren verkostoon, ystaviin ja sukulaisiin. Omaohjaaja hoitaa yhteyden-
pidon paikkoihin, joissa nuori on ollessaan pois asuinyksikosta.

4. Omaohjaaja hoitaa yhteydenpidon nuoren edustajaan, sosiaalitydntekijaan ja muihin viranomaisiin.

5. Omaohjaaja on nuoren tukena hanen vieraillessaan kodin ulkopuolella. Esim. KELA, TE-toimisto,
ulkomaalaistoimisto, terveydenhuolto ja muut.

6. Nuori ja omaohjaaja arvioivat nuoren kehitysta ja tavoitteiden saavuttamista séénnoéllisesti pidetté-
vissa ohjaavissa keskusteluissa.

7.  Omaohjaaja vastaa nuoren asioista h&dnen muuttaessaan asumisyksikkddn. Omaohjaaja pitéa tulo-
palaverin, on mukana laht6palaverissa ja tukee itsendistymisvaiheessa.

8. Omaohjaajalla on kokonaiskuva nuoren tilanteesta. Hadn vastaa nuoren asioiden tiedottamisesta
muille ohjaajille.

9. Omaohjaaja ohjaa ja tukee nuoren harrastamista. Vastaa nuoren harrastamiseen liittyvista kustan-
nuksista (varusteet ja maksut).

10. Omaohjaaja vastaa siita, ettd nuorella on kaytdssaan tarvittavat varusteet opiskelua varten.

11. Omaohjaaja organisoi yhdessa nuoren kanssa nuoren juhlat. Nuoren muuttaessa pois omaohjaaja
tekee nuorelle esimerkiksi kuvakirjan tai videon muistoksi yhteisesta ajasta ja jarjestaa lahtojuhlan.



LIITE 3 = Sivu 1/9

HOITOSUUNNITELMA

Hoitosuunnitelma on dokumentti, jonka avulla kartoitetaan ja seurataan asiakkaan elaméanhallintaa. Sita tay-
tetdan yhdessa asiakkaan kanssa omaohjaajakeskustelujen yhteydessé. Hoitosuunnitelmaan kirjataan asi-
akkaan kehittyminen eri elaméanhallinnan osa-alueilla sekd omaohjaajakeskustelujen aiheet.

NUORI

Nimi Sotu
Osoite Sukupuoli
Puhelin Sahkoposti
Suomeen tulo Perheryhmaékotiin tulo
Kielitaito

Kansalaisuus Uskonto
Oleskelulupa Huone
EDUSTAJA

Nimi

Puhelin Sahkoposti

SOSIAALITYONTEKIJA

Nimi

Puhelin Sahkoposti
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TERVEYDENHOITAJA

Nimi

Puhelin Sahkoposti

OMAOHJAAJA

Nimi

YSTAVAT JA SUKULAISET SUOMESSA

Nimi Puhelin
Osoite
Nimi Puhelin
Osoite
Nimi Puhelin
Osoite
Nimi Puhelin

Osoite
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TAUSTA/HISTORIA
Mita nuori on kertonut elamastaan ennen perheryhmakotiin tuloa?

KOULU JATYO

Mit& kouluja nuori on kéynyt ennen perheryhmékotiin tuloa? Onko héan tehnyt toita?

PERHE
Keita nuoren perheeseen kuuluu? Onko heihin yhteys?
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TERVEYSTIEDOT
Sairaudet

Allergiat

Laakitys

Terveydenhoitokontaktit
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TERVEYS JA HYVINVOINTI
Onko nuorella terveyteen tai hyvinvointiin liittyvia huolia?

SOSIAALISET SUHTEET

Miten nuori tulee toimeen muiden kanssa? Millainen ohjattava han on?

OPISKELU JA URASUUNNITELMAT
Millaista tukea nuori tarvitsee? Millaiset tavoitteet hanella on?



LIITE 3 = Sivu 6/9

ARJEN TAIDOT
Miten nuori selviytyy mm. seuraavista: kodinhoito, raha-asiat, ajanhallinta?

HARRASTUKSET JA VAPAA-AIKA



LIITE 3 = Sivu 7/9

YHTEISKUNTA JA KOTOUTUMINEN
Miten nuori on asettunut Suomeen? Miten han ymmartaa mm. palvelujarjestelmén, vastuut ja velvollisuuden?

ITSENAISTYMINEN

Miten nuori suhtautuu poismuuttoon ja millaista tukea han kokee tarvitsevansa?

NUOREN VAHVUUDET
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PSYKOSOSIAALINEN TUKI

OMAOHJAAJAN YHTEENVETO
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HOITOSUUNNITELMA

Kirjaamisohjeet

Kielitaito: Nuoren aidinkieli merkataan alleviivattuna ensimmaiseksi.

Koulu ja ty6: Onko nuori kdynyt kouluja ennen Suomeen tuloa? Mité han on opiskellut ennen perheryhméa-
kotiin tuloa?

Terveys ja hyvinvointi: Jos nuorella on terveyteen liittyvia huolia, niin vaikuttavatko ne elaméaan? Onko union-
gelmia? Onko nuori puhunut traumakokemuksista, miten ne vaikuttavat arkeen, onko arki muutoin sujuvaa?
Huolehtiiko nuori hygieniastaan?

Sosiaaliset suhteet: Millaiset sosiaaliset taidot nuorella on? Ovatko ne kehittyneet perheryhméakotiasumisen
aikana? Mitka ovat hanen vahvuuksiaan? Miten nuori ratkoo ristiriitatilanteita? Seurusteleeko nuori, mita han
seurustelusta ajattelee tai millaisena sen kokee? Onko nuorella perheryhmékodin ulkopuolella ihmisi&, joiden
puoleen han voi kdéntya? Kokeeko han yksindisyyttd, osaako kasitella sita?

Opiskelu ja urasuunnitelmat: Millainen on nuoren koulupolku perheryhmékotiasumisen aikana? Mita han
opiskelulta toivoo? Onko nuorella haasteita oppimisessa, oppimisongelmia? Onko nuori motivoitunut kou-
lunkayntiin, onko hanella itselladn huolia opiskeluun liittyen? Minkalainen on nuoren Kielitaito suhteessa
opiskeluun? Saako hdn oman kielen opetusta?

Mik& on nuoren toiveammatti? Onko han ollut kesatdissa tai muussa tydssa? Missad han on ollut tyéharjoit-
telussa, TET-viikoilla? Osaako nuori hakea tydta (MOL), tehdd CV:n?

Arjen taidot: Yllapitddko nuori siisteyttd omatoimisesti vai tarvitseeko tahan tukea ja muistuttelua? Osaako
han aikatauluttaa ja ennakoida tapaamisia, heradkd kouluun itsenaisesti? Kykeneek® suunnitelmallisuuteen?
Osaako nuori kayttaa rahaa jarkevasti, sdastaaké? Ymmartaako pankkiasiat?

Harrastukset ja vapaa-aika: Mika nuorta kiinnostaa, mitd han harrastaa, mita han tekee vapaa-aikanaan?
Kokeeko h&n vapaa-ajan epamiellyttavana, tahtooko tayttaa sita aktiviteetein? Tarvitseeko nuori tukea vai
osaako omatoimisesti keksia tekemista? Apuna voi kdytta& Mielenkiinnon kohteiden kartoituslomaketta.

Yhteiskunta ja kotoutuminen: Millaisena nuori kokee oman asemansa Suomessa ja itsensa suhteessa suo-
malaisuuteen? Ymmartaako han yleiset sdanndot, lait ja oikeuden, yksilon aseman yhteiskunnassa? Millainen
on nuoren paikkakuntatuntemus, parjaéké kaupungilla ja asioiden hoidossa? Ymmartaakoé nuori mika on
KELA?

Itsendistyminen: Onko nuori perilla muuttoon liittyvista asioista ja itsendisen asumisen periaatteista? Mita
asioita nuori jo osaa? Pelottaako yksin asuminen?
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Kayttorahan maksamiseen liittyva suositus

Ty06- ja elinkeinoministerién vuonna 2016 laatiman suosituksen mukaan tayden yllapidon tarjoavien uusien
perheryhmékotien asukkaille maksettaisiin taloudellisena tukena toimeentulotuen sijasta kayttdrahaa. Tal-
I6in turvapaikan saaneita perheryhmékodeissa asuvia kohdeltaisiin samalla tavalla kuin suomalaisia sijoitet-
tuja nuoria. Viimesijaiseksi tarkoitettua toimeentulotukea ei téallgin tarvita. Kayttdrahan maksaminen edellyt-
taa, ettd perheryhmékotien budjeteissa huomioidaan kayttérahan maksamiseen tarvittava kuluerd. Liséksi
ministeri suosittelee jo toiminnassa olevia perheryhmékoteja arvioimaan mahdollisuutta siirtya toimeentu-
lotukimallista kayttérahan hyédyntamiseen.

Lapselle annettaisiin hanen omaan kayttdénsa kalenterikuukaudessa kayttévaroja henkilékohtaisia tarpeita
varten iasta ja kasvuymparistosta riippuen seuraavasti:

- alle 15-vuotiaalle m&ar4, joka vastaa hanen yksildllista tarvettaan

< 15 vuotta tayttéaneelle lapselle tai nuorelle vahintadn maara, joka vastaa kolmasosaa kulloinkin voimassa
olevasta elatustuen méaarasta.

Lapselle maksettavia kayttovaroja ei ole tarkoitettu kattamaan lapsen koulunkayntid, harrastuksia, vaattei-
ta, puhelinkuluja eik& hygieniatuotteita, jotka maksetaan perheryhméakodin budjetista. Kayttdrahassa kyse
on sen sijaan taskurahan luonteisista varoista. Lapsella on oikeus itse pdattad henkilokohtaiseen kayttdon
saamistaan kayttdvaroista ja opetella itsenéisté rahan kayttdad. Mydskaan lapsen edunvalvoja ei ole siten
oikeutettu maaraamaan varojen kaytosta.

Vuonna 2016 useimmissa perheryhméakodeissa maksettiin kayttérahaa alaikaisille vastaavalla tavalla kuin
sijaishuoltolaitoksissa. Kayttérahan maara oli yleisimmin 15-vuotiaille ja vanhemmille 52-55 euroa kuussa.
Perheryhmakodit korvasivat myos alaikaisten kustannuksia vaihtelevasti, esim. vaatteet: 30-65 eur/kk, pu-
helin: 10-30 eur/kk, hygienia: 10-20 eur/kk, parturi: 15 eur/kk seké bussikortti.

Tukiasumisyksikdissa asuville itsendistymistad opetteleville nuorille, jotka eivat saa tayttad yllapitoa vaan
valmistavat oman ruokansa, voidaan edelleen Kelan paatdsten mukaan maksaa toimeentulotuen perusosaa,
joko tadysmaaéraisesti (vuonna 2016: 339-412 euroa/kk) mikéli ateriat valmistetaan itse, tai alennettuna (vuon-
na 2016: 173 euroa/kk), kun asumisyksikko tarjoaa ruoan.

Perheryhmékodeissa ja sovitusti tuetun asumisen yksikdissa lasten harrastukset sekd muut kulut, kuten
reseptiladkkeet kuuluvat yksikdn budjettiin. Jos em. asiat eivat sisally yksikdn budjettiin, kustannuksiin hae-
taan taydentavaa toimeentulotukea. Kelan sdaanndsten mukaan alaikaisille ilman huoltajaa oleville lapsille ei
myodnnetd lapsilisda.

Joissain perheryhmékodeissa ja tuetun asumisen yksikdissa osa yli 17-vuotiaista saa tyémarkkinatukea. Tal-
I6in nuori saa tuen joko kokonaisuudessaan itselleen tai hdnen kanssaan sopien osa tuesta voidaan sdastaa
kerryttdmaan itsendistymisvaroja. Nuoret maksavat talléin myoés omat kulunsa, eli eivat saa perheryhméako-
dilta rahaa vaatteisiin, harrastuksiin, pieniin [adkekuluihin tai vastaaviin menoihin.
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Perheryhmékodin sdannoét asukkaille (huoneentaulumalli)

1.

10.

11.

12.

Muita asukkaita ja henkildkuntaa on kunnioitettava ja kohdeltava hyvin. Kiusaamista, nimittelya tai
syrjintda ei hyvéksyta. Kaikille on taattava fyysinen koskemattomuus.

Vieraat saavat oleskella aulatiloissa ja heidan tulee poistua perheryhmékodilta klo XX mennessa.
Yovieraat on kielletty, perusteluna turvallisuus.

Televisio sammutetaan ruokailun ajaksi klo xx-xx seka iltaisin klo XX ja viikonloppuisin klo XX ai-
kaan. X-Box ja tietokone menevat kiinni aina klo XX.

Kaikkea talon omaisuutta kohdellaan hyvin.
Kaikki huolehtivat yleisesta siisteydesta. Jokainen siivoaa omat jalkensa!
Kaikki ovat velvoitettuja siivousvuoroon kerran viikossa.

Perheryhmékodissa on oltava su-to klo XX mennessa. Perjantaina ja lauantaina kotona on oltava
klo XX mennessa. Alle 14-vuotiaat ovat kotona viimeistaan klo XX.

Kotiintulon mydhastyessa esim. harrastusten takia, on ohjaajalle ilmoitettava mielelldaan jo etuka-
teen mikali saapumisen perheryhmakotiin tiedetéén viivastyvan kotiintuloajan jalkeen. Mikéli emme
saa yhteytté nuoreen, voimme harkinnan mukaan tehdé poliisille katoamisilmoituksen.

Péaihteiden eli huumeiden ja alkoholin kdyttd seka hallussapito on ehdottomasti kielletty!

Tupakoiminen on Suomessa kiellettya alla 18-vuotiailta.

Jokainen on itse vastuussa omista tavaroistaan. Oman huoneen ovi on hyva pitaa lukittuna ja hen-
kilokohtaiset tavarat huoneessa.

Ohjaajien antamia ohjeita ja maarayksia on noudatettava: jokainen allekirjoittaa sopimuksen saan-
téjen noudattamisesta.
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Tukiasumisyksikdn sdannot asukkaille (huoneentaulumalli)

1.

10.

11.

12.

Yovieraat on kielletty, perusteena turvallisuus. Vieraiden téytyy poistua talosta klo XX.

Televisio ja liedet sammutetaan klo 24-07. Klo 24 jalkeen ei pelata pingisté, X-boxia, poytéjalkapal-
loa eikd muitakaan peleja.

Kaikkea talon yhteistd omaisuutta kohdellaan hyvin.
Kaikki huolehtivat yleissiisteydestd, jokainen siivoaa omat jalkensa!

Kaikki ovat velvollisia osallistumaan yleisten tilojen siivoukseen 1-2 kertaa viikossa. Ohjaajat laitta-
vat listan siivousvuorosta asunnon seinélle.

Péaihteiden, huumeiden ja alkoholin kéayttd sekéa hallussapito on ehdottomasti kielletty! Myods tupa-
koiminen on Suomessa kiellettya alle 18-vuotiailta.

Muita asukkaita ja henkilokuntaa on kunnioitettava ja kohdeltava hyvin. Kiusaamista, nimittelya tai
syrjintaa ei hyvaksyta. Lisaksi kaikille on taattava fyysinen koskemattomuus.

Jokainen on itse vastuussa omista tavaroistaan. Jos tavaraa katoaa, on tehtava rikosilmoitus.
Oman huoneen ovi kannattaa pitaa lukittuna ja henkilokohtaiset tavarat huoneessa.

Kouluun ja tapaamisiin herataén ajoissa ja mennéan itsendisesti.

Mikali jostain syysté et ole kotona iltaisin klo XX mennesséd, ilmoita siitd ohjaajalle etukéateen. Kol-
mesta ilmoittamattomasta yopoissaolosta tehdaan katoamisilmoitus poliisille.

Luvattomasta koulupoissaolosta, kahdesta koulumy6hastymisesta tai siivousvuoron laiminlydn-
nista seuraa kirjallinen varoitus. Kolmannesta varoituksesta seuraa kayttérahan leikkaaminen XX
prosentilla.

Ohjaajien antamia ohjeita ja maarayksia on noudatettava: jokainen allekirjoittaa sopimuksen s&an-
téjen noudattamisesta.
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Ohjeistusta raportointia varten®

Asiakasdokumentoinnin tulee noudattaa lakia ja sen tulee olla objektiivista, ajantasaista, riittavan tarkkaa ja
jatkuvaa. Tydtiimissd on hyva keskustella aiheesta ja sopia selkeéat ohjeet. Alla joitakin perusasioita.

Kirjaaminen on olennainen osa itse asiakastydtd ja se on tydntekijan vastuulla. Dokumentoitu tyo tekee
mahdolliseksi toiminnan suunnittelun, toteuttamisen ja seurannan. Tall4 tavoin varmistetaan osallisten oi-
keusturvan toteutuminen.

Raportoinnissa pitééa kirjoittaa neutraalisti tapahtumien kulku, eli faktat faktoina ja tarkat tiedot raportoita-
vasta asiasta tai tilanteesta. Omat mielipiteet pitda erottua selvasti ja ne on kirjattava asialliseen savyyn.
Kirjattaessa kaytetaan asiakkaista heidan virallisia nimiaan.

Asiakkaasta saa kirjata ainoastaan sellaisia asiakasta, hdnen olosuhteitaan tai ldheisidan koskevia tietoja,
joita tarvitaan asiakkaaseen liittyvan tehtéavan hoitamiseksi. Tarpeellisten tietojen laajuus, tarkkuus ja yksi-
tyiskohtaisuus maaraytyvat palvelun seké asiakkaan tilanteen mukaan. Asiakastietoja kirjaavan tydntekijan
on arvioitava, mitk& tiedot ovat asiakkaan tuen, suunnittelun, toteutuksen ja seurannan osalta tarpeellisia.

Perheryhmakotiin tai tukiasumisyksikkdon tulevalle on hyva jo alkuinfossa kertoa, ettd ohjaajat kirjaavat
paivan tapahtumia ja kertoa siitd miten henkildtietoja kasitellaan. Tassa tulee pyrkia siihen, ettd ennen kuin
asiakas tai hdnen edustajansa antaa tietoja, han tietad mihin hanen antamiaan tietoja tarvitaan seka mihin
tarkoitukseen niita kaytetaan.

Tyo6turvallisuuteen liittyvat asiat kirjataan erityisen tarkasti. Tiedon pitaa olla ajantasaista ja tarkasti kirjattua,
niin ettd kaikki henkilokunnasta tietévat jos joitakin kdytédnt6ja on muutettu. N&ain voidaan myds vahentaa
mahdollisia riitatilanteita asiakkaiden kanssa.

On hyva muistaa, ettd asiakkaalla on oikeus nahda hanesta kirjoitettu teksti. Tarkastusoikeus on henkildkoh-
tainen oikeus eika sitd voi kayttéda asianajajan tai muun asiamiehen valityksella. Asianajajan tiedonsaantioi-
keus perustuu hdnen asiakkaalta saamaansa valtakirjaan, mutta tallin tietojen antamiseen ei sovelleta tar-
kastusoikeutta koskevia saannoksia. Paasaantodisesti asiakkaalle tulee antaa nédhtavaksi hanen pyytamansa
tiedot tai jaljenndkset niistd. Poikkeuksellisesti tietojen antamisesta voidaan kieltdytya henkil6tietolain 27 §
mukaisesti. Esimerkiksi tietojen antamisesta voidaan kieltdytyd, jos tiedon antamisesta saattaisi aiheutua
vakavaa vaaraa asiakkaan terveydelle tai hoidolle taikka jonkun muun oikeuksille. Jos tietojen antamises-
ta kieltaydytdan, tulee asiakkaalle antaa kirjallinen kieltdytymistodistus. Todistuksessa on mainittava myds
kieltdytymisen syy. Asiakkaalla on tall6in oikeus saattaa asia tietosuojavaltuutetun kéasiteltavaksi.

93 Ohjeistuksen pohjana on Olli Snellmanin artikkeli Henkilbtietojen ja asiakasasiakirjojen kasittely vastaanottokeskuksissa
- yleiset periaatteet.
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Riitatilanteen jalkeinen neuvottelu vastaanottokeskuksessa®

LASNA: riidan osapuolet, KAKSI tyontekijad seka tarvittavat tulkit. Lasna olevat tulkit ovat parasratkaisu,
mutta myds puhelin tulkkaus kay.

PAIKKA: ty6turvallinen tila; istumajarjestys suunniteltava etukateen, ei riidan osapuolia vierekkain
TyOntekijan toimintaa ohjaavat arvot:

e puolueettomuus

e tasa-arvoisuus

e oikeudenmukaisuus

« “ongelma on ongelma, ihminen ei ole ongelma”

< ihmiset eivat yleensa loukkaannu siitd mitd heille sanotaan vaan siitd miten se heille sanotaan!
NEUVOTTELUN KULKU:

Ennen nuorten tuloa paikalle tydntekijat sopivat, kumpi toimii tilanteen puheenjohtajana/vetajana, ja kumpi
tukee ja tarkkailee tilannetta seka kirjaa palaverin paatokset raporttiin

1. Neuvottelun aloitus

Puheenjohtaja kertoo tydntekijoiden roolit ja neuvottelun tarkoituksen.

« Neuvottelun sdantdjen selvittdminen: jokainen puhuu vain omasta puolestaan, puheenjohtaja jakaa pu-
heaikaa tasapuolisesti ja ettd neuvottelu paatetadn valittdmasti, jos tilanteessa esiintyy vékivaltaa.

2. Asuinyksikkd on kaikille turvallinen paikka olla ja eléa

 Puheenjohtaja kertoo paikan keskeisimmat turvallisuuteen ja koskemattomuuteen liittyvat sdannot.

< Neuvottelun ensimmadinen tavoite on saavuttaa sovinto, jotta elaminen ja oleminen voi jatkua kaikkien
osalta turvallisesti.

« Muita tavoitteita voidaan kysya nuorilta (anteeksi pyytdminen, rauhaan jattdminen jne.).

3. Nuoret kertovat vuorotellen oman tarinansa riitatilanteen kulusta (aakkosissa ensimmaisené oleva
ensimmaisend)

- Tyontekijat voivat tehda tarkentavia ja selkeyttavia kysymyksia, ei kantaa ottavia kommentteja!
« Puheenjohtaja huolehtii siita, ettd molemmat saavat kdyttda saman verran aikaa tarinaansa.

< Puheenjohtaja kysyy kertojalta mitéa nuori toivoo toiselta/ toisilta osapuolilta, jotta asetetut tavoitteet
voidaan saavuttaa.

4. Selvittelyvaiheen lopettaminen

Jos tilanne juuttuu "juupas - eipés” -vdittelyksi, puheenjohtaja toteaa, ettd keskustelu tésté aiheesta
lopetetaan ja siirrytddn paatdksen tekemisen vaiheeseen.

94 Mallin kehittanyt Kaisa Kantola Oulun vastaanottoyksikdsta
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5. Tydntekijat keskustelevat keskendén siitd, mitd nuoret ovat puhuneet ja esittdvat oman ndkemyksensa
kuulemastaan ja oman esityksensé neuvottelun ratkaisuksi, esimerkiksi

< molemminpuolinen anteeksipyyntd
- 7kattd paalle” -sovinto
- uudet toimintatavat vastaavissa tilanteissa

* rikkoutuneen tavaran korvaaminen.

6. Puheenjohtaja kysyy osapuolilta, voivatko he sitoutua esitettyihin ratkaisuihin, tai mita he esittavat
ratkaisuksi

7. Sovinto syntyy

8. Puheenjohtaja kertaa sopimuksen

Puheenjohtaja sanoo sopimuksen lisdksi daneen sen, ettd tdman asian kasittely paattyy tahan neuvot-
teluun, eivatka nuoret jatka sita enda osastolla. Asiat pitda osata lopettaa, sama koskee tydntekijoita.

9. Mydnteisen palautteen antaminen

Tyontekijat antavat nuorille ja toisilleen aitoa mydnteistéd palautetta neuvottelutilanteessa toimimisesta.
10. Tunnelmakierros
11. Tyopari purkaa palaverin jalkeen kahdestaan omat tunteensa ja kokemuksensa

< Miten toivoisit minun toimivan seuraavalla kerralla? Ihmettelitkd jotakin sanomaani?

- Kiitoksen antaminen tyoparille.

Hyvan neuvottelun merkitys nuorelle:

1. Antaa nuorelle kokemuksen oikeudenmukaisesta kohtelusta ja siitd, ettd hanta kuunnellaan, ja arvoste-
taan ihmisend (nuorten tekoja ei tarvitse hyvaksya).

2. Antaa nuorelle rakentavan mallin kasitella sanallisesti erimielisyyksia.

3. Hyvin suunniteltu ja toteutettu neuvottelu luo turvallisuutta ja varmuutta nuoren elamaan.

MUUTA HUOMIOITAVAA:

- Tiedosta oma sanaton viestintasi: ilmeet ja eleet.

e Kysy suoraan neuvoa tydpariltasi "mitd minun pitaisi nyt kysya”, “olenko unohtanut jotakin?” jne.
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Toimintamalli lastensuojelutapauksessa
1. Huoli vastaanottokeskuksessa asuvasta lapsesta tai nuoresta heraa

« yhden tydntekijan huoli tai epdily riittaé

e sisdinen raportointi ja tiedon jakaminen tarkeéaa.

2. Tyodntekija tekee vastaanottokeskuksen huoli-ilmoituksen ko. asiakkaan sosiaalitydntekijalle/-ohjaa-
jalle vastaanottokeskuksessa (valmis lomake)

3. Asian selvittely ja arviointi aloitetaan viipyméattéa sosiaalitydntekijan/-ohjaajan johdolla.

Asian selvittelyssd on mukana tapauskohtaisesti ko. yksikdn vastaava ohjaaja, yksikén muut ohjaajat, sai-
raanhoitaja, edustaja ja vastaanottokeskuksen ylin johto.

4. Sosiaalitydntekija/-ohjaaja tai muu tydyhteisdn sopivaksi katsoma tydntekija keskustelee asiasta lap-
sen tai nuoren kanssa

< Vanhemmat ja huoltajat huomioitava ja pyydettava lupa lapsen kanssa keskusteluun.

5. Jos aiheellista, vastaanottokeskuksen sosiaalityontekijd/-ohjaaja tekee lastensuojeluilmoituksen
kunnan lastensuojeluun.

Vastuu tapauksen selvittelysta siirtyy ensisijaisesti lastensuojelulle. Jos sosiaalityéntekija/-ohjaaja arvioi,
ettei viralliselle lastensuojeluilmoitukselle ole tarvetta, asian jalkihuolto ja seuranta hoidetaan vastaanotto-
keskuksessa yhteistydssa lapsen/nuoren vanhempien, huoltajien tai edustajan kanssa.

Kunnan lastensuojelun sosiaalitydntekija, joka vastaa perheryhmakodin/tukiasumisyksikon asiakkaista:

Nimi:

Sahkodposti:

Puhelin:

Muita tarkeitd yhteystietoja:
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6. Kiireellisissa lastensuojelutapauksissa virka-ajan ulkopuolella asumisyksikdn tydntekija ottaa aina
yhteytta kunnan sosiaalipadivystykseen

« yhden tyontekijan huoli tai epdily riittd& syyksi yhteyden ottamiseen
e asumisyksikdn huoli-ilmoitus on my6s tehtava

e sisdinen raportointi ja tiedon jakaminen tarkeda, vanhempia, huoltajia tai edustajaa unohtamatta.

Kunnan sosiaalipaivystys ma-su klo 8-24 puhelin:

Muita tarkeita yhteystietoja:

7. Seksuaalirikos- ja vakivaltaepéilyissa tehdaéan rikosilmoituksena poliisille

» vastaanottokeskuksen huoli-ilmoitus

< lastensuojeluilmoitus kaupungin lastensuojeluun tai virka-ajan ulkopuolella sosiaalipdivystykseen.

Poliisin puhelinnumero:
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Seksuaalisen hyvaksikaytdn tunnistaminen

Asiantuntijaryhman suositukset sosiaali- ja terveydenhuollon henkilstélle
http://www.sosiaaliportti. / -Fl/lastensuojelunkasikirja/tyoprosessi/pahoinpitelyepaily

Lapsen seksuaalisen hyvaksikayton epaily voi heraté joko lapsen kertomuksesta tai laheisten aikuisten huo-
lena hanen oireistaan tai muusta hyvinvoinnistaan. Joskus hyvéksikayton epdily tulee esille lapsen jonkun
muun tutkimuksen yhteydessa.

Lapsi kertoo asiasta itse

Lapset eivat kerro oma-aloitteisesti hyvéaksikaytdsta kovin helposti. Tavallista on, ettei lapsi halua tai uskalla
kertoa siitéd senkaan jalkeen, kun asia on tullut ilmi muita teité. Ihmiselld on voimakas tarve torjua loukkaavat,
hammentavét ja hdpeda aiheuttavat asiat. Toisaalta lapsi saattaa kylla kertoa vihjeité tapahtuneesta, mutta
aikuiset eivat ehka osaa niita kuulla.

Lapsen kaytos ja oireet viestittavat ongelmista

Selvitysten lahtotilanne on erilainen, jos lapsi ei kerro hyvéksikaytdsta, mutta epdaily herdd héanen kaytdksen-
sé ja oireittensa perusteella. Hyvéksikaytetylla lapsella saattaa olla erilaisia fyysisida merkkeja, levottomuutta
tai yliseksuaalisuutta. Kaikkien hyvaksikaytettyjen lasten kdytos ei kuitenkaan muutu, vaan he saattavat teh-
dé parhaansa pysyadkseen huomaamattomina. On lisédksi muistettava, etté lasten erilainen oireilu on varsin
yleista ilman ettd sen taustalla olisi hyvaksikayttoa.

Aikuinen paattelee hyvaksikaytdn tapahtuneen

Usein laheiset sukulaiset ja tuttavat ovat herkkid havaitsemaan lasten pahaa oloa. Kaikki ilmoitukset ja epéi-
Iyt on syytéa arvioida. Yleensa selvitys on syyta aloittaa tarkkailemalla lasta ja keraté tietoja olosuhteista.

Hyvaksikayttdepaily tulee esille muiden tutkimusten yhteydessa

Lapsen tullessa tutkimuksiin muissa asioissa saattaa |0ydoksena olla myds seksuaalinen hyvéaksikaytto tai
sen vahva epdily. Nama tilanteet ovat osoittautuneet vaativiksi hoitaa niin, ettéd on voitu sailyttda yhteistyo
vanhempien kanssa. Vanhemmat kokevat helposti, ettéd heitd on petkutettu hakemaan lapselleen apua, mut-
ta ovatkin joutuneet syytettyjen penkille. Erityisesti talldin tarvitaan useamman henkildn kokonaisarvio.

Hyvéaksikayttdja ilmoittaa itse tapahtuneesta

Joskus hyvéksikayttaja ilmoittaa toiminnastaan jollekin Iaheiselle tai suoraan poliisille. Joskus myds vaarin
syytetty henkild voi tehda ilmoituksen jouduttaakseen asian kasittelya, koska han haluaa osoittaa tutkimuk-
sissa syyttomyytensa. Esitutkinnan johtaja saattaa pyytaa tapauksesta tietoja sosiaali- ja terveydenhuollol-
ta, mikali hyvaksikayttaja tai hyvaksikaytetty on tutkittu jossain sosiaali- tai terveydenhuollon toimipaikassa.

Pedo liarikosten selvittdminen

Pedofiilin hyvaksikayttérenkaan paljastuminen alkaa yleensa siten, ettd yksi lapsi kertoo asiasta jollekin luot-
tamalleen aikuiselle tai muille lapsille. Taman jalkeen tietoon saattaa tulla useita pedofiilin luona kéayneiden
lasten nimia. Pedofiilit usein keraavat itselleen listoja mahdollisista kohteista, joten kaikki nama lapset eivat
valttamatta ole joutuneet hyvaksikaytetyiksi. Pedofiilin toiminnan selvittdminen kuuluu poliisin toimialaan.
Sosiaali- ja terveydenhuollon toimipaikat joutuvat kuitenkin usein mukaan arvioimaan lasten suojelun ja hoi-
don tarvetta.


http://www.sosiaaliportti.fi/fi-FI/lastensuojelunkasikirja/tyoprosessi/pahoinpitelyepaily
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Selvitysta edellyttavat oireet

Mik&aén yksittéinen oire ei ole sindnsa osoitus lapsen seksuaalisesta hyvaksikaytdstd, vaan asia tulee aina
selvittdd kokonaisuudessaan. Seuraavia oireita esiintyy myés muissa ongelmatilanteissa, mutta ne antavat
aina aihetta asioiden selvittamiseen.

Fyysiset havainnot

Lapsen seksuaalinen hyvéaksikayttd joudutaan usein selvittdmaan ilman selvia fyysisia merkkeja. Ulkoisissa
tutkimuksissa voidaan kuitenkin I6ytaa esimerkiksi mustelmia tai spermanjalkia. Lapsella voidaan todeta
sukupuolitauti tai vammoja sukupuolielimissa tai anaalialueella.

On muistettava, etta erityisesti leikki-ik&isilla on hyvin usein mm. jaloissa mustelmia, joiden ilmaantumista he
eivat leikkiessaan ole huomanneet. Sen sijaan genitaali- ja anaalialueella, reiden sisdpinnalla, kadsivarsissa
tai seldssa "luonnolliset” mustelmat sita vastoin ovat harvinaisempia.

Oireellista voi olla my6s, ettd vanhemmat véahattelevat lapsen vammoja, antavat niistd vastahakoisesti seli-
tyksia ja viivyttelevat avun hakemisessa. Lapsella on myds voinut olla toistuvasti erilaisia oireita ja vammoja,
joihin on haettu apua aina eri laékareilta, terveyskeskuksista tai sairaaloista.

Psykosomaattiset oireet

Lapsilla on usein erilaisia psykosomaattisia oireita, jotka saattavat mennd ohitse itsestdén. Tutkimuksia ne
edellyttavat silloin, kun oireet ovat pysyvia ja vaikeita, tai akillisesti ilmetessééan erityisen rajuja. Syyt voivat
olla moninaisia eikd myoskaan pelkastadn psykosomaattisesta oireesta yksindan voi vetaa johtopaatosta,
ettd lapsi olisi hyvaksikaytetty. Yhtend mahdollisuutena voi kuitenkin testata olisiko taustalla kyseessa hy-
vaksikaytto.

Nukahtamispelko ja painajaiset voivat liittyd diseen aikaan tapahtuvaan hyvéksikayttéon, mutta erilaiset
pelot ja yolliset kauhukohtaukset ovat myds tavallisia pikkulasten kehitykseen kuuluvia ilmi6ita. Anaalisesti
hyvaksikaytetyilla lapsilla on usein havaittu tuhrimisoireita. Myds sy6misvaikeudet ja vatsakivut saattavat
olla merkkejéa hyvéksikaytosta.

Kéaytodsoireet

Lapset ovat monissa kehitysvaiheissa luontaisesti kiinnostuneet seksuaalikysymyksistd, lasten saamisesta,
alastomuudesta ja sukupuolten valisista fyysisista eroista. Pitkdan jatkuva ja tiivis seksuaaliasioista puhu-
minen, alle murrosikaisilla yhdyntékuvien piirtely ja vietteleva kayttaytyminen aikuisia kohtaan edellyttavat
kuitenkin lapsen elamantilanteen selvittamista.

Hyvéksikaytetty lapsi voi oirehtia myds masturboimalla avoimesti ja julkisesti; yleensdhan lapset koskettele-
vat sukupuolielimidan salassa lohtua hakiessaan. Hyvéksikaytetyt lapset saattavat pyrkid myds itse hyvak-
sikayttamaéan muita lapsia. Tallainen kaytds eroaa tavanomaisista "laékarileikeista” aggressiivisuutensa ja
avoimuutensa vuoksi.
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Seuraavat kdytdsoireet saattavat olla ilmausta hyvaksikaytosta, mutta taustalla voi olla monia muita tekijoita:

e Lapsi on seksuaalisesti latautunut ja korostuneen vietteleva suhteessaan aikuisiin. Han kay kasiksi mui-
den lasten sukupuolielimiin tai masturboi pakonomaisesti tai julkisesti.

e Lapsi on jatkuvasti masentunut ja sulkeutunut ja karttaa aikuisia. Han ei hae aikuisilta turvaa ja lohdu-
tusta vaan itkee yksindan ja valttaa kontaktia muihin ihmisiin. Han saattaa olla myés alistunut ja suostua
passiivisesti kaikkeen.

e Lapsi nayttaa pelkdavan jompaakumpaa vanhemmistaan ja kavahtaa kosketusta.

e Lapsi on jatkuvasti levoton, ahdistunut ja ylikiihottunut.

e Lapsi karkaa kotoaan eik&@ han itse sen enempdaa kuin vanhemmatkaan osaa sanoa syyta siihen.
e Lapsessa tapahtuu &killinen muutos, jolloin hén taantuu (esimerkiksi kastelu alkaa uudelleen).

< Lapsi vahingoittaa itsedan tai yrittaa itsemurhaa.
Suoritettavat toimenpiteet

Alkuvaiheen toimenpiteet riippuvat siité, missa tapaus tulee esille seka siita, kuinka kauan sitten hyvaksikay-
ton epailldaan viimeksi tapahtuneen. Mahdolliset somaattiset I6yddkset on akuuteissa tapauksissa saatava
kartoitettua ennen kuin ne haviavat ja erityisesti pienten lasten muistikuvat on saatava kirjattua muistiin
mahdollisimman pian.

Tapaus on akuutti, jos mahdollisen hyvaksikaytén epailladn tapahtuneen niin askettdin (muutaman paivan
sisélld), ettd voidaan saada otettua oikeuslééketieteellisia naytteité tai lapsella on tuoreita vammoja. Akuu-
teissa tilanteissa tutkimukset tehddan ja vammat hoidetaan paivystyksena tai lapsi otetaan osastolle.

Epdilysta ilmoitetaan lastensuojeluun, lastensuojelulaki 258 (Finlex). Lastensuojeluilmoituksessa voidaan
pyytéa tekeméaéan asiasta kiireellisesti rikosilmoitus. Akuuteissa tilanteissa poliisin tulee voida kerata esitut-
kintaan tarvittava naytto tapahtumapaikalla valittémasti.

Jos epaillyn hyvaksikaytén oletetusta tapahtumisajankohdasta on kulunut niin kauan, ettei oikeuslaéketie-
teellisid nayttdja ole endéa saatavissa, tehdaan asiasta vain alkukartoitus ja varsinaisiin tutkimuksiin ryhdy-
taan vasta poliisin pyydettya selvitysta.

Kirjallisuus
Taskinen, Sirpa (toim.). 2003. Lasten seksuaalisen hyvéksikéyton ja pahoinpitelyn selvittdminen. Asiantuntijaryhman
suositukset sosiaali- ja terveydenhuollon henkildstélle. Stakes. Oppaita 55. Saarijarvi.



LIITE 11 « Sivu 1/1

PALAUTEKYSELY ASIAKKAAN LAHTIESSA ALAIKAISYKSIKOSTA

Lomake taytetddn myods yksikdn vaihtuessa ryhmékodista tukiasumisyksikkéodn tai toisinpain. Asiakkaan
ldhtiessa tukiasumisyksikosta taulukon kohta 1 jatetdan huomioimatta. Lomakkeen tayttamisen liséksi on
tietenkin tarkedd myos keskustella lapsen tai nuoren kanssa kysymysten ja vastausten herattamista ajatuk-
sista ja tunteista.

PALAUTE NUOREN LAHTIESSA RYHMAKODILTA/TUKIASUMISYKSIKOSTA

5= 4= 3=ei 2= 1=
erinomainen | melko hyvd | osaa sanoa | melko huono | tosi huono

ASTEIKKO

1. RUOKA
milta ruoka maistui?

2. ASUMINEN
mita mielta olet asumisjar-
jestelyista?

3. ILMAPIIRI
olitko tyytyvainen?

4. OMAOHJAAJA
saitko tarpeeksi tukea ja
ohjausta omaohjaajaltasi?

5.SAIRAANHOITO
mita mielta olet?

6. SOSIAALITYO
mita mielta olet?

7. KOULU
mita mielta olet?

VAPAA SANA: Mitd muuta haluat sanoa meille? Millaisissa asioissa tarvitset viela apua, kun muutat itse-
ndisesti asumaan? Mista haluaisit apua saada?

KIITOS PALAUTTEESTASI, MIELIPITEESI ON MEILLE TARKEA!
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Hyodyllisia tietolinkkeja tyontekijoille

Laki kotoutumisen edistamisesta 30.12.2010/1386

Kotoutumislain tarkoituksena on tukea ja edistaa kotoutumista ja maahanmuuttajan mahdollisuutta osallis-
tua aktiivisesti suomalaisen yhteiskunnan toimintaan. http://www. nlex. / /laki/ajantasa/2010/20101386

Kotouttamisen osaamiskeskus

Kotouttamisen osaamiskeskus toimii tyd- ja elinkeinoministeriossé. Osaamiskeskuksen tavoitteena on
tukea maahanmuuttajien kotoutumista edistéavaa tyota paikallisesti, alueellisesti seké valtakunnallisesti.
http://www.kotouttaminen. /kotouttaminen

IIman huoltajaa tulleelle alaikaiselle laaditaan aina kotoutumissuunnitelma. Asuinyksikdsséa nuorelle teh-
daan alkuhaastattelu. Kotoutumissuunnitelman kysymyksia voidaan osin kayttaa myos alkuhaastattelussa.
Ohessa linkki kotoutumissuunnitelmamalliin:

http://kotouttaminen. /lomakkeet/ilman-huoltajaa-tulleen-alaikaisen-kotoutumissuunnitelma

Laki kansainvélista suojelua hakevan vastaanotosta

Lain tarkoituksena on turvata kansainvalisté suojelua hakevan, tilapaista suojelua saavan ja ihmiskaupan
uhrin toimeentulo ja huolenpito ihmisoikeuksia ja perusoikeuksia kunnioittaen ottaen huomioon Euroopan
unionin lainsdédantd ja Suomea velvoittavat kansainvaliset sopimukset.

http://www. nlex. / /laki/alkup/2011/20110746

Maahanmuuttovirasto

Maahanmuuttovirasto (Migri) on sisdministerion alainen virasto, joka kasittelee ja ratkaisee maahantuloon,
maassa oleskeluun, pakolaisuuteen sekd Suomen kansalaisuuteen liittyvia asioita.
http:/www.migri.

Ihmiskaupan uhrit

Suomen kansallinen ihmiskaupan uhrien auttamisjarjestelma, joka toimii osana Joutsenon vastaanottokes-
kusta. Jo pelkk& epdily ihmiskaupassa uhriutumisesta riittdd auttamisjarjestelméén paasyyn.
http://www.ihmiskauppa. /

Kansainvalisia toimijoita
CONNECT-hankkeen tavoitteena on tunnistaa eurooppalaisten toimijoiden hyvia kaytantdja seka

edistaa konkreettisia toimenpiteita, jotka tukevat ilman huoltajaa tulleiden lasten parissa tehtavaa
kotouttamisty6ta. http://www.connectproject.eu/

The Children and War Foundation on voittoa tavoittelematon jarjestt, jonka tehtavanéa on parantaa lasten
elaméaé sodan ja katastrofien jalkeen. http://www.childrenandwar.org/

Muuta infoa

Mielenterveys on tarked osa ihmisen kokonaisterveytta. Mielenterveysosaamisella tarkoitetaan arkisia ja
yksinkertaisia keinoja, joiden avulla jokainen voi edistda omaa ja laheistensd mielenterveytta.
http://www.mielenterveysseura. / /kehitt%C3%A4mistoiminta/mielenterveysosaaminen/
mielenterveyden-ensiapu



http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101386
http://www.kotouttaminen.fi/kotouttaminen
http://kotouttaminen.fi/lomakkeet/ilman-huoltajaa-tulleen-alaikaisen-kotoutumissuunnitelma
http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2011/20110746
http://www.migri.fi
http://www.ihmiskauppa.fi/
http://www.connectproject.eu/
http://www.childrenandwar.org/
http://www.mielenterveysseura.fi/fi/kehitt%C3%A4mistoiminta/mielenterveysosaaminen/mielenterveyden-ensiapu
http://www.mielenterveysseura.fi/fi/kehitt%C3%A4mistoiminta/mielenterveysosaaminen/mielenterveyden-ensiapu



https://www.thl.fi/fi/web/mielenterveys/mielenterveyden-edistaminen/keinoja-mielenterveyden-edistamiseen/taitoja-mielen-toipumiseen
https://www.thl.fi/fi/web/mielenterveys/mielenterveyden-edistaminen/keinoja-mielenterveyden-edistamiseen/taitoja-mielen-toipumiseen
http://mielenaukea.fi/wordpress/wp-content/uploads/2015/07/VAPAA-AJAN-TOIMINTOJEN-JA-MIELENKIINNON-KOHTEIDEN-KARTOITUS.pdf
http://mielenaukea.fi/wordpress/wp-content/uploads/2015/07/VAPAA-AJAN-TOIMINTOJEN-JA-MIELENKIINNON-KOHTEIDEN-KARTOITUS.pdf
http://www.proqol.org/ProQol_Test.html
http://kepeli.metropolia.fi/
http://pakolaisapu.fi/pakolaisapu/tyo-suomessa/
http://www.edustajat.fi/
https://www.lastensuojelu.info/
https://plan.fi/maahanmuuttajatyo
https://www.punainenristi.fi/tule-mukaan
http://www.yhteisetlapsemme.fi/lapsi-ja-perhepalvelut/
http://www.nutukka.org/
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Hyddyllisia tietolinkkeja lapsille ja nuorille

Materiaalipaketti kielenopetukseen vapaaehtoisille ja itseopiskelua varten.
http://kotouttaminen. /kielen-ja-kulttuurin-opetus

Opetusvideo Suomen historiasta sadan vuoden takaa. Eri kieliversioita, 20 min.
https://www.youtube.com/channel/UCNoXocZGaydIKyO9FbN_Jwg

Suomen Mielenterveysseuran tuottamia peleja mielen hyvinvoinnin tukemiseksi.
http://www.mielenterveysseura. / /materiaalit/pelit-ja-teht%C3%A4v%C3%A4t

Suomen Mielenterveysseuran ja HUS:n kriisista selviytymisen oma-apuohjelma nuorille.
Suomeksi ja ruotsiksi.
https://www.mielenterveystalo. /nuoret/itsearviointi_omaapu/oma-apu/toivo/Pages/default.aspx

Tietoa mielenterveydesta eri kielilla.
https://www.mielenterveystalo. /aikuiset/itsehoito-ja-oppaat/oppaat/maahanmuuttajat/
Pages/default.aspx

Turvataitoja nuorille. Suomeksi.
https://www.thl. /documents/10531/124365/0pas%202012%2021.pdf

Opiskeluihin liittyvia sivustoja:

e https://opintopolku. /wp/ / (myds ruotsiksi ja englanniksi)

e http://www.ammattiosaaja. / (myos ruotsiksi ja englanniksi)

e http://oppisopimus.net/

« http://aikuislukiot. /etusivu/ (myds englanniksi)

* http://kansanopistot. / (my6s ruotsiksi ja englanniksi)

Ty6terveyslaitoksen opas suomalaisesta tydelamaéasta. 13 eri kieliversiota
https://www.ttl. /tyoyhteiso/monikulttuurinen-tyoelama/toissa-suomessa-tietoa-
maahanmuuttajalle-13-kielella

Tyoterveyslaitoksen videoita, joissa maahanmuuttajat kertovat tydelaméasta
https://www.ttl. /tyoyhteiso/monikulttuurinen-tyoelama/videomateriaalia-ja-
vinkkeja-tyopaikoille-ja-oppilaitoksiin/

Nuorille suunnattu sivusto mm. kesatydnhakuun ja ammatinvalintaa helpottamaan
http://www.kunkoululoppuu. /

Tietoa ammateista ja eri ammateissa toimivien haastatteluja
http://www.ammattinetti. /



http://kotouttaminen.fi/kielen-ja-kulttuurin-opetus
https://www.youtube.com/channel/UCNoXocZGaydlKyO9FbN_Jwg
http://www.mielenterveysseura.fi/fi/materiaalit/pelit-ja-teht%C3%A4v%C3%A4t
https://www.mielenterveystalo.fi/nuoret/itsearviointi_omaapu/oma-apu/toivo/Pages/default.aspx
https://www.mielenterveystalo.fi/aikuiset/itsehoito-ja-oppaat/oppaat/maahanmuuttajat/Pages/default.aspx
https://www.mielenterveystalo.fi/aikuiset/itsehoito-ja-oppaat/oppaat/maahanmuuttajat/Pages/default.aspx
https://www.thl.fi/documents/10531/124365/Opas%202012%2021.pdf
https://opintopolku.fi/wp/fi/
http://www.ammattiosaaja.fi/
http://oppisopimus.net/
http://aikuislukiot.fi/etusivu/
http://kansanopistot.fi/
https://www.ttl.fi/tyoyhteiso/monikulttuurinen-tyoelama/toissa-suomessa-tietoa-maahanmuuttajalle-13-kielella/
https://www.ttl.fi/tyoyhteiso/monikulttuurinen-tyoelama/toissa-suomessa-tietoa-maahanmuuttajalle-13-kielella/
https://www.ttl.fi/tyoyhteiso/monikulttuurinen-tyoelama/videomateriaalia-ja-vinkkeja-tyopaikoille-ja-oppilaitoksiin/
https://www.ttl.fi/tyoyhteiso/monikulttuurinen-tyoelama/videomateriaalia-ja-vinkkeja-tyopaikoille-ja-oppilaitoksiin/
http://www.kunkoululoppuu.fi/
http://www.ammattinetti.fi/
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